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Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros consolidados adjuntos de Banco Security y
filiales, que comprenden los estados de situacién financiera consolidados al 31 de diciembre de
2020 y 2019y los correspondientes estados consolidados de resultados integrales, de cambios en el
patrimonio y de flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas y las correspondientes
notas a los estados financieros consolidados.

Responsabilidad de la Administracion por los estados financieros consolidados

La Administracién es responsable por la preparacion y presentacién razonable de estos estados
financieros consolidados de acuerdo con normas contables e instrucciones impartidas por la
Comisioén para el Mercado Financiero. Esta responsabilidad incluye el disefio, implementacion y
mantencion de un control interno pertinente para la preparacion y presentacion razonable de estados
financieros consolidados que estén exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sea
debido a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre estos estados financieros
consolidados a base de nuestras auditorias. Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con
Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Chile. Tales normas requieren que planifiquemos
y realicemos nuestro trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad que los
estados financieros consolidados estan exentos de representaciones incorrectas significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
montos y revelaciones en los estados financieros consolidados. Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de representaciones
incorrectas significativas de los estados financieros consolidados, ya sea debido a fraude o error. Al
efectuar estas evaluaciones de los riesgos, el auditor considera el control interno pertinente para la
preparacion y presentacion razonable de los estados financieros consolidados de la entidad con el
objeto de disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero sin el
proposito de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la entidad. En
consecuencia, no expresamos tal tipo de opinion. Una auditoria incluye, también, evaluar lo
apropiadas que son las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables significativas efectuadas por la Administracion, asi como una evaluacién de la
presentacion general de los estados financieros consolidados.
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Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinién de auditoria.

Opinién

En nuestra opinién, los mencionados estados financieros consolidados presentan razonablemente,
en todos sus aspectos significativos, la situacion financiera de Banco Security y filiales al 31 de
diciembre de 2020 y 2019 y los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los afios
terminados en esas fechas de acuerdo con normas contables e instrucciones impartidas por la
Comisién para el Mercado Financiero.

Rodrigo Arroyo N.
EY Audit SpA

Santiago, 25 de febrero de 2021
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31 de diciembre de 2020y 2019
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

CONSOLIDADO

Por los ejercicios terminados al
Cifras en millones de pesos —- MM$

ACTIVOS

Efectivo y depoésitos en bancos

Operaciones con liquidacion en curso
Instrumentos para negociacion

Contratos de retrocompra y préstamos de valores
Contratos de derivados financieros

Adeudado por bancos

Créditos y cuentas por cobrar a clientes
Instrumentos de inversion disponibles para la venta
Instrumentos de inversion hasta el vencimiento
Inversiones en sociedades

Intangibles

Activo Fijo

Activo por derecho a usar bienes en arrendamiento
Impuestos corrientes

Impuestos diferidos

Otros activos

TOTAL ACTIVOS

PASIVOS

Depdsitos y otras obligaciones a la vista
Operaciones con liquidacion en curso
Contratos de retrocompra y préstamos de valores
Depositos y otras captaciones a plazo
Contratos de derivados financieros
Obligaciones con bancos

Instrumentos de deuda emitidos

Otras obligaciones financieras

Obligaciones por contratos de arrendamiento
Impuestos corrientes

Impuestos diferidos

Provisiones

Otros pasivos

TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO

De los propietarios del banco:

Capital

Reservas

Cuentas de valoracion

Utilidades retenidas
Utilidades retenidas de ejercicios anteriores
Utilidad del periodo
Menos: Provision para dividendos minimos

Interés no controlador
TOTAL PATRIMONIO
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO

Las notas adjuntas forman parte integral de estos Estados Financieros Consolidados.

13
14
15
16
17
17
18

19

19

20
21
21
22
17
17
23
24

26
26

31 de 31 de
diciembre de diciembre de
2020 2019
MMS$ MM$
447.692 693.082
39.433 150.526
110.673 123.763
223.385 274.975
724 568
6.104.615 5.950.720
932.317 756.594
2.095 2.095
41.645 44,943
20.980 22.168
7.297 8.206
1.992 2.085
28.899 24.434
113.046 210.611
8.074.793 8.264.770
1.175.142 974.730
29.276 130.482
9.764 79.811
1.890.734 3.039.673
220.106 244 .482
1.052.094 272.634
2.930.589 2.768.376
18.515 9.955
7.565 8.350
9 2.342
37.626 34.429
41.435 82.181
7.412.855 7.647.445
302.048 302.047
24.172 24.739
11.838 8.767
281.721 227.847
60.150 76.963
(18.044) (23.089)
661.885 617.274
53 51
661.938 617.325
8.074.793 8.264.770
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ESTADO DEL RESULTADO
CONSOLIDADO DEL PERIODO

Por los ejercicios terminados al
Cifras en millones de pesos —- MM$

Ingresos por intereses y reajustes
Gastos por intereses y reajustes
Ingreso neto por intereses y reajustes

Ingresos por comisiones
Gastos por comisiones
Ingreso neto por comisiones

Utilidad neta de operaciones financieras
Utilidad (pérdida) de cambio neta
Otros ingresos operacionales

Total ingresos operacionales
Provisiones por riesgo de crédito
INGRESO OPERACIONAL NETO

Remuneraciones y gastos del personal
Gastos de administracion

Depreciaciones y amortizaciones
Deterioros

Otros gastos operacionales

TOTAL GASTOS OPERACIONALES

RESULTADO OPERACIONAL

Resultado por inversiones en sociedades

Resultado antes de impuesto a la renta
Impuesto a la renta

Resultado de operaciones continuas
Resultado de operaciones descontinuadas

UTILIDAD CONSOLIDADA DEL PERIODO

Atribuible a:
Propietarios del banco

Interés no controlador

Utilidad por accion de los propietarios del banco:

Utilidad basica
Utilidad diluida

Las notas adjuntas forman parte integral de estos Estados Financieros Consolidados.

Notas

27
27

28
28

29
30
36

31

32
33
34
35
36

17

26
26

31 de 31 de
diciembre de diciembre de
2020 2019
MMS$ MMS$
391.753 406.221
(195.431) (223.786)
196.322 182.435
70.421 81.186
(12.609) (13.909)
57.812 67.277
26.118 24.078
5.801 10.461
3.861 5.469
289.914 289.720
(70.288) (41.891)
219.626 247.829
(65.424) (58.875)
(60.595) (66.947)
(7.836) (7.133)
(10.452) (13.353)
(144.307) (146.308)
75.319 101.521
12 18
75.331 101.539
(15.179) (24.582)
60.152 76.957
60.152 76.957
60.150 76.963
2 (6)
$ $
263 337
263 337
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ESTADO DE OTRO RESULTADO INTEGRAL
CONSOLIDADO DEL PERIODO

Por los ejercicios terminados al
Cifras en millones de pesos —- MMS$

UTILIDAD CONSOLIDADA DEL PERIODO
OTROS RESULTADOS INTEGRALES

Valoracion de instrumentos de inversion disponibles para la venta
Valoracion coberturas contables
Otros resultados integrales

Resultados integrales antes de impuesto renta

Impuesto renta relacionado con otros resultados integrales
Total de otros resultados integrales
OTRO RESULTADO INTEGRAL CONSOLIDADO DEL PERIODO

Atribuible a:
Propietarios del banco
Interés no controlador

Utilidad integral por accion de los propietarios del banco:

Utilidad basica
Utilidad diluida

Las notas adjuntas forman parte integral de estos Estados Financieros Consolidados.

31 de 31 de
diciembre de diciembre de
2020 2019
MMS$ MMS$
60.152 76.957
9.914 11.301
(5.707) 377
4.207 11.678
(1.136) (3.154)
3.071 8.524
63.223 85.481
63.221 85.487
2 (6)
$ $
277 374
277 374




BANCO SECURITY Y FILIALES

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
CONSOLIDADO
31 DE DICIEMBRE DE 2020

Cifras en millones de pesos — MMS$

Atribuible a Propietarios

Utilidades retenidas

Interés no

Capital Reservas Cuen.t as fi,e Ejercicios Resultado Irrf)vmon Total controlador Total
Pagado Valorizacién . e .. dividendos
anteriores ejercicio A
minimos
MM$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MM$ MM$
Al 01 de enero de 2019 302.047 25.654 243 198.786 72.653 (21.796) 577.587 59 577.646
Reclasificacion utilidad ejercicio - - - 72.653 (72.653) - - - -
Dividendos pagados - - - (43.591) - - (43.591) - (43.591)
Provision dividendos minimos - - - - - 21.796 21.796 - 21.796
Otros movimientos a patrimonio - (915) - (1) - - (916) 2) (918)
Inversiones disponibles para la venta - - 8250 - - - 8.250 - 8.250
Coberturas contables - - 274 - - - 274 - 274
Utilidad del periodo - - - - 76.963 - 76.963 (6) 76.957
Provision dividendos minimos - - - - - (23.089) (23.089) - (23.089)
Al 31 de diciembre de 2019 302.047 24.739 8.767 227.847 76.963 (23.089) 617.274 51 617.325
Al 01 de enero de 2020 302.047 24.739 8.767 227.847 76.963 (23.089) 617.274 51 617.325
Reclasificacion utilidad ejercicio - - - 76.963 (76.963) - - - -
Dividendos pagados - - - (23.089) - - (23.089) - (23.089)
Provision dividendos minimos - - - - - 23.089 23.089 - 23.089
Otros movimientos a patrimonio 1 (567) - - - - (566) - (566)
Aumento de capital - - - - - - - - -
Inversiones disponibles para la venta - - 7.237 - - - 7.237 - 7.237
Coberturas contables - - (4.166) - - - (4.166) - (4.166)
Utilidad del periodo - - - - 60.150 - 60.150 2 60.152
Provision dividendos minimos - - - - - (18.044) (18.044) - (18.044)
Al 31 de diciembre de 2020 302.048 24.172 11.838 281.721 60.150 (18.044) 661.885 53 661.938

Las notas adjuntas forman parte integral de estos Estados Financieros Consolidados.
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ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO
CONSOLIDADO

Por los ejercicios terminados al
Cifras en millones de pesos —- MM$

FLUJO DE ACTIVIDADES DE OPERACION:
Utilidad consolidada del ejercicio antes de impuesto renta

Cargos (abonos) a resultado que no significan movimientos de efectivo:
Provisiones por riesgo de crédito
Depreciacion y amortizacion
Deterioros
Otras provisiones
Castigos operacionales
Cambios en activos y pasivos por impuesto diferido
Valorizacion Inversiones Libro de Negociacion
Valorizacién Contratos Derivados Financieros de Negociacion
Utilidad por inversion en sociedades
Pérdida (Utilidad) venta bienes recibidos en pago
Ingresos neto por comisiones
Ingresos neto por intereses y reajustes
Otros cargos y abonos que no significan movimiento de efectivo
Variacion activos y pasivos de operacion:
(Aumento) disminucion adeudado por bancos
(Aumento) disminucion neto en cuentas por cobrar a clientes
(Aumento) disminucion de inversiones
(Aumento) disminucion de activos en leasing
Venta de bienes recibidos en pago adjudicados
Aumento (disminucion) de depdsitos y otras obligaciones a la vista
Aumento (disminucion) de contratos de ventas con pacto y préstamos de valores
Aumento (disminucion) de depositos y otras captaciones a plazo
Variacion neta de letras de crédito
Variacion neta de bonos corrientes
(Aumento) disminucion de otros activos y pasivos
Impuesto recuperado
Intereses y reajustes recibidos
Intereses y reajustes pagados
Comisiones recibidas
Comisiones pagadas
Total flujos netos originados por actividades de la operacién
FLUJO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE INVERSION:
Compra de activos fijos
Adquisicion de intangibles
Venta de activos fijos
Total flujos netos originados por actividades de inversién
FLUJO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO:
Aumento (disminucion) de obligaciones con bancos del pais
Aumento (disminucién) aumento de obligaciones con bancos del exterior
Variacion de obligaciones con Banco Central
Aumento (disminucion) de otras obligaciones financieras
Variacion neta de bonos subordinados
Aumento de capital
Dividendos pagados
Total flujos netos originados por actividades de financiamiento

FLUJO NETO TOTAL POSITIVO (NEGATIVO) DEL PERIODO
SALDO INICIAL DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO
EFECTO INTERES NO CONTROLADOR

SALDO FINAL DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO

Las notas adjuntas forman parte integral de estos Estados Financieros Consolidados.

31 de 31de
diciembre de diciembre de
2020 2019
Notas MMS$ MM$
75331 101.539
31 70.288 41.891
34 7.836 7.133
35 - -
34 3.192 954
34 (121) -
(4.465) (1.716)
(720) (49)
27214 7.562
13 (12) (18)
95 (6)
26 (57.811) (67.277)
25 (196.322) (182.435)
(11.501) (11.665)
(156) 10.124
(203.645) (670.093)
(162.426) (24.438)
(653) 1.865
258 384
275.195 242.128
(69.914) 45.702
(1.128.364) 75.295
(1.079) (996)
50.672 503.353
10.071 21.373
22 713
342.870 297424
(169.092) (204.096)
70421 81.186
(12.609) (13.909)
(1.085.425) 261.928
15 (1.590) (1.487)
14 (1.335) (2.009)
15 - -
(2.925) (3.496)
540 -
(58.467) 49.328
838.037 -
8.993 (1422)
67.062 37316
24 (23.090) (43.591)
833.075 41.631
(255.275) 300.063
6 713.126 413.057
(2) 6
6 457.849 713.126




NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
CONSOLIDADOS
Cifras en millones de pesos —- MM$

1. ANTECEDENTES DE LA INSTITUCION
El Banco Security (en adelante el Banco) es una sociedad anénima, regulada por la Comision
para el Mercado Financiero, cuya casa matriz esta ubicada en Av. Apoquindo 3.100 comuna de
Las Condes, Santiago.
El Banco estd principalmente dirigido a satisfacer las necesidades financieras de medianas y
grandes empresas y de personas de altos ingresos, ofreciendo servicios bancarios internacionales
y servicios de tesoreria. Adicionalmente, a través de sus filiales Valores S.A. Corredores de
Bolsa y Administradora General de Fondos Security S.A. ofrece a sus clientes corretaje de
valores y administracion de fondos, asesorias previsionales y Ahorro Previsional Voluntario,
respectivamente.
Banco Security pertenece al Grupo Security, quien es controlador del Banco, de acuerdo al
siguiente detalle:
2020 2019
Accionistas N° de % N° de %
acciones participacion acciones participacion
Grupo Security 228.419.348 99,97  228.419.348 99,97
Otros 57.396 0,03 57.396 0,03
Total 228.476.744 100,00 228.476.744 100,00
2. PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES

2.1) Bases de preparacion

Los presentes estados financieros consolidados han sido preparados de acuerdo a las normas
dispuestas por la Comision para el Mercado Financiero en adelante CMF segun lo estipulado en
el Compendio de Normas Contables e instrucciones especificas impartidas por dicho organismo,
y en todo aquello no tratado en el compendio indicado, se aplicaron las normas técnicas emitidas
por el Colegio de Contadores de Chile coincidentes con las normas internacionales de
informacion financiera (NIIF o IFRS por su sigla en inglés). En el caso de existir discrepancias
entre los principios contables y los criterios contables emitidos por la CMF (Compendio de
Normas Contables) primaran estos ultimos.

a) Criterios de Valoracion de activos y pasivos.

Los criterios de valorizacién de los activos y pasivos registrados en los estados financieros
adjuntos son los siguientes:

« Valoracion a costo amortizado.
Se entiende por costo amortizado el monto de un activo o pasivo al que fue medido
inicialmente en mas o menos los costos o ingresos incrementales, por la parte imputada
sistematicamente a las cuentas de resultado calculado segiin el método de la tasa
efectiva, de la diferencia entre el monto inicial y el valor de reembolso a su vencimiento.
En el caso de los activos financieros el costo amortizado incluye las correcciones a su
valor por el deterioro experimentado.



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
CONSOLIDADOS
Cifras en millones de pesos —- MM$

o Medicion a valor razonable.
La medicion a valor razonable estd constituida por el monto por el cual puede ser
intercambiado un activo o cancelado un pasivo entre un comprador y un vendedor
debidamente informados, en condiciones de independencia mutua.

Cuando el mercado de un instrumento no representa un mercado activo, el Banco
determinard el valor razonable utilizando técnicas de aproximacioén a un precio justo
como curvas de interés a partir de transacciones de mercado u homologacion con
instrumentos de similares caracteristicas.

« Valoracion al costo de adquisicion.
Por costo de adquisicion se entiende el costo de la transaccion corregido por las pérdidas
de deterioro que haya experimentado.

Los estados financieros consolidados adjuntos han sido preparados en base al costo
amortizado con excepcidn de:

Instrumentos financieros derivados, medidos a su valor razonable.

- Instrumentos de negociacion medidos a su valor razonable.

- Instrumentos de inversion mantenidos para la venta medidos a valor razonable.

- Algunos bienes inmobiliarios del activo fijo que la Administracién Superior ha
considerado tasar y dejar dicho valor como costo atribuido para primera adopcion,

de conformidad a lo establecido por el Compendio de Normas Contables de la
CMF.

b) Moneda funcional.

De acuerdo a la aplicacion de NIC 21, las partidas incluidas en los estados financieros del
Banco y sus Filiales se valoran utilizando la moneda del entorno econémico principal en que
la entidad opera, denominada moneda funcional. La moneda funcional del Banco y sus
Filiales es el peso chileno, el cual se presenta redondeado en millones, en consecuencia todos
los saldos y transacciones diferentes al peso se consideran moneda extranjera.

Uso de estimaciones y juicios realizados.

En la confeccion de los estados financieros de acuerdo al Compendio de Normas Contables
de la CMF el Banco requiere que la administracion realice algunas estimaciones, juicios y
supuestos que afectan los estados informados. Es posible que los desenlaces reales
producidos en periodos siguientes sean diferentes a las estimaciones utilizadas.

- Dichas estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente por la Alta
Administracion del Banco a fin de cuantificar los efectos en cuentas de balance y
resultado.
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d)

Las revisiones de las estimaciones contables son reconocidas en el periodo en que son
generadas y en los periodos futuros afectados.

Las 4areas mas significativas de estimacion de incertidumbres y juicios en la aplicacion de
criterios o politicas contables son:

Valoracién de Instrumentos Financieros y derivados

Provisiones por riesgo de crédito

La pérdida por deterioro de créditos y cuentas por cobrar a clientes y otros activos
La vida 1til de los activos materiales e intangibles

Contingencias y compromisos

Criterios de consolidacion.

Filiales.

Las filiales son empresas controladas por el Banco. El control existe cuando el Banco
tiene el poder para dirigir las politicas financieras y de operacion de una entidad, con el
fin de obtener beneficios de sus actividades. Los estados financieros de las filiales se
incorporan en el consolidado desde la fecha que comienza el control.

Los estados financieros del Banco han sido consolidados con los de sus filiales. En el
proceso de consolidacion han sido eliminados todos aquellos saldos significativos entre
el Banco y sus filiales y entre estas ltimas, como también, los ingresos y gastos que
provengan de las operaciones con las filiales.

Inversiones en asociadas.

Las empresas asociadas son aquellas sobre las cuales el Banco tiene la capacidad para
ejercer influencia significativa, aunque no control. Generalmente esta capacidad se
manifiesta en una participacion igual o superior al 20% de los derechos a voto, y se
valorizan por el método de la participacion, reconociendo los resultados sobre base
devengada.

Inversiones en sociedades.

Las inversiones en sociedades son aquellas en que el Banco no tiene influencia
significativa y se presentan al valor de adquisicion. Los ingresos se reconocen sobre
base percibida.

La participacion de terceros en el patrimonio del Banco se presenta en un item separado
del Estado de Situacion como “interés no controlador” y en los resultados del ejercicio
se muestra a continuacion del resultado atribuible a los tenedores patrimoniales del
Banco.

Interés no controlador representa el patrimonio de una filial no atribuible, directamente o
indirectamente a la controladora.
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e)

g)

A continuacion se presentan los porcentajes de participacion en las filiales consolidadas.

Participacion  Participacion

2020 2019

% %
Valores Security S.A. Corredores de Bolsa 99,88 99,88
Administradora General de Fondos Security S.A. 99,99 99,99

Segmentos de operacion.

Los segmentos de operacion del Banco son componentes que desarrollan actividades de
negocios de las que puede obtener ingresos ordinarios e incurrir en gastos, cuyos resultados
de operacion son revisados de forma regular por la méaxima autoridad del Banco para la toma
de decisiones para decidir sobre los recursos que deben asignarse al segmento y evaluar su
rendimiento, y se dispone de informacion financiera diferenciada.

En nota N° 5 a los estados financieros consolidados se presentan los principales segmentos
del Banco: Banca Empresas, Banca Personas, Tesoreria, Filiales y Otros.

Ingresos y gastos por intereses y reajustes.

Los ingresos y gastos por intereses y reajustes se presentan devengados hasta la fecha del
cierre del ejercicio, utilizando el método de tasa efectiva, que constituye la tasa de descuento
que iguala exactamente los flujos de efectivo por cobrar o pagar estimados a lo largo de la
vida esperada de la operacion.

Sin embargo, en el caso de las colocaciones deterioradas se suspende el devengo segun lo
definido por la CMF, en el Capitulo B-2 del Compendio de Normas Contables, segun los
siguientes criterios:

Créditos sujetos a suspension: Se suspende:

Evaluacion individual: Por el so6lo hecho de estar en cartera
Créditos clasificados en categorias C5 y C6 [deteriorada

Evaluacion individual: Por haber cumplido tres meses en cartera

Créditos clasificados en categorias C3 y C4 [deteriorada
Cuando el crédito o una de sus cuotas
haya cumplido seis meses de atraso en su

Evaluacion grupal:
Créditos con garantias inferiores a un 80%

pago

Ingresos y gastos por comisiones.

Los ingresos y gastos por comisiones que forman parte de la tasa efectiva en un activo o
pasivo financiero se reconocen en resultados en el periodo de vida de las operaciones que las
originaron.



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
CONSOLIDADOS
Cifras en millones de pesos —- MM$

h)

)

Los ingresos y gastos por comisiones que se generen por la prestacion de un servicio
determinado se reconocen en resultados a medida que se presten los servicios. Aquellos
vinculados a activos y pasivos financieros se reconocen en el momento de su cobro.

Conversion de moneda extranjera a moneda funcional.

La moneda funcional es el peso chileno. Las transacciones en moneda extranjera realizadas
por el Banco fueron convertidas a pesos a la tasa de cambio de la transaccion.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 las partidas monetarias en moneda extranjera se
convirtieron utilizando el tipo de cambio de cierre de $711,50 y $752,40 por US § 1
respectivamente. Este no difiere significativamente del tipo de cambio aplicado por las
filiales, que corresponde a $710,95 y $748,74 al 31 de diciembre de 2020 y 2019,
respectivamente.

El resultado de cambio neto de MM$5.801 y MM$10.461, correspondientes al 2020 y 2019
respectivamente, que se muestra en el estado de resultado consolidado, incluye tanto los
resultados obtenidos en operaciones de cambio como el reconocimiento de los efectos de la
variacion del tipo de cambio en los activos y pasivos en moneda extranjera del Banco y sus
filiales.

Conversion.

Los activos y pasivos expresados en unidades de fomento se muestran a la cotizacion vigente
al cierre de 2020 y 2019 de $29.070,33 y $28.309,94, respectivamente.

Inversiones financieras.

Las inversiones financieras son clasificadas y valorizadas de acuerdo al siguiente detalle:

j-1) Instrumentos para negociacién: Los instrumentos para negociacidon corresponden a
valores adquiridos con la intencion de generar ganancias por la fluctuacion de precios en el

corto plazo o a través de margenes en su intermediacion, o que estan incluidos en un
portafolio en el que existe un patron de toma de utilidades de corto plazo.

Los instrumentos para negociacion se encuentran valorados a su valor razonable de acuerdo
con los precios de mercado a la fecha de cierre del balance. La utilidad o pérdida
provenientes de los ajustes para su valoracién a valor razonable, como asimismo los
resultados por las actividades de negociacion, como los intereses y reajustes devengados,

se incluyen en el rubro de "Instrumentos financieros para negociacion" de "Utilidad neta de
operaciones financieras" del estado de resultados, que se detalla en Nota 29 de los Estados
Financieros.

Todas las compras y ventas de instrumentos para negociaciéon que deben ser entregados
dentro del plazo establecido por las regulaciones o convenciones del mercado, son
reconocidos en la fecha de negociacion, la cual es la fecha en que se compromete la

compra o venta del activo. Cualquier otra compra o venta es tratada como derivado (forward)
hasta que ocurra la liquidacion.
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k)

j-2) Instrumentos de inversidén: Los instrumentos de inversion son clasificados en dos
categorias: Inversiones mantenidas hasta el vencimiento e Instrumentos disponibles para la
venta. La categoria de Inversiones mantenidas hasta al vencimiento incluye s6lo aquellos
instrumentos en que el Banco tiene la capacidad e intencién de mantenerlos hasta su fecha de
vencimiento. Los demas instrumentos de inversion se consideran como disponibles para la
venta. A la fecha de emision de los presentes estados financieros, el Banco no posee
inversiones mantenidas hasta el vencimiento.

Los instrumentos de inversion son reconocidos inicialmente al costo, el cual incluye los
costos de transaccion.

Los instrumentos disponibles para la venta son posteriormente valorados a su valor
razonable segun los precios de mercado o valorizaciones obtenidas del uso de modelos. Las
utilidades o pérdidas no realizadas originadas por el cambio en su valor razonable son
reconocidas con cargo o abono a cuentas patrimoniales. Cuando estas inversiones son
enajenadas o se deterioran, el monto de los ajustes a valor razonable acumulado en
patrimonio es traspasado a resultados y se informa bajo la linea de "Venta de instrumentos
disponibles para la venta" del rubro "Utilidad neta de operaciones financieras" del estado de
resultados, que se detalla en Nota 29 de los Estados Financieros.

Las inversiones mantenidas hasta el vencimiento se registran a su valor de costo mas
intereses y reajustes devengados, menos las provisiones por deterioro constituidas cuando su
monto registrado es superior al monto estimado de recuperacion. Al 31 de diciembre de 2020
y 2019, el Banco no mantiene en su cartera instrumentos de inversion hasta el vencimiento.

Los intereses y reajustes de las inversiones al vencimiento y de los instrumentos disponibles
para la venta se incluyen en el rubro "Ingresos por intereses y reajustes”, que se detalla en
Nota 27 de los Estados Financieros.

Los instrumentos de inversion que son objeto de coberturas contables son ajustados segun
las reglas de contabilizacion de coberturas.

Las compras y ventas de instrumentos de inversion que deben ser entregados dentro del
plazo establecido por las regulaciones o convenciones del mercado, se reconocen en la fecha
de negociacion, en la cual se compromete la compra o venta del activo. Las demas compras o
ventas se tratan como derivados (forward) hasta su liquidacion.

Contratos de derivados financieros.

Los contratos de derivados financieros, que incluyen forwards de monedas extranjeras y
unidades de fomento, futuros de tasa de interés, swaps de monedas y tasa de interés,
opciones de monedas y tasa de interés y otros instrumentos de derivados financieros, son
reconocidos inicialmente en el balance general a su costo (incluidos los costos de
transaccion) y posteriormente valorados a su valor razonable. El valor razonable es obtenido
de cotizaciones de mercado, modelos de descuento de flujos de caja y modelos de
valorizacion de opciones segin corresponda. Los contratos de derivados se informan como
un activo cuando su valor razonable es positivo y como un pasivo cuando éste es negativo,
en los rubros "Contratos de derivados financieros".
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Ciertos derivados incorporados en otros instrumentos financieros, son tratados como
derivados separados cuando su riesgo y caracteristicas no estan estrechamente relacionados
con las del contrato principal y éste no se registra a su valor razonable con sus utilidades y
pérdidas no realizadas incluidas en resultados.

Al momento de suscripcion de un contrato de derivado, éste debe ser designado por el Banco
como instrumento derivado para negociacion o para fines de cobertura contable.

Los cambios en el valor razonable de los contratos de derivados financieros mantenidos para
negociaciones se incluyen en la linea "Derivados de negociacion" del rubro "Utilidad neta de
operaciones financieras" del estado de resultados.

Si el Instrumento derivado es clasificado para fines de cobertura contable, éste puede ser: (1)
una cobertura del valor razonable de activos o pasivos existentes 0 compromisos a firme, o
bien (2) una cobertura de flujos de caja relacionados a activos o pasivos existentes o
transacciones esperadas. Una relacion de cobertura para propdsitos de contabilidad de
cobertura, debe cumplir todas las condiciones siguientes: (a) al momento de iniciar la
relacion de cobertura, se ha documentado formalmente la relacion de cobertura; (b) se espera
que la cobertura sea altamente efectiva; (c) la eficacia de la cobertura se puede medir de
manera razonable y (d) la cobertura es altamente efectiva en relacion con el riesgo cubierto,
en forma continua a lo largo de toda la relacion de cobertura.

Ciertas transacciones con derivados que no califican para ser contabilizadas como derivados
para cobertura, son tratadas e informadas como derivados para negociacion, aun cuando
proporcionan una cobertura efectiva para la gestion de posiciones de riesgo.

Cuando un derivado cubre la exposicion a cambios en el valor razonable de una partida
existente del activo o del pasivo, esta ltima se registra a su valor razonable en relacion con
el riesgo especifico cubierto. Las utilidades o pérdidas provenientes de la medicion a valor
razonable, tanto de la partida cubierta como del derivado de cobertura, son reconocidas con
efecto en los resultados del ejercicio.

Si el item cubierto en una cobertura de valor razonable es un compromiso a firme, los
cambios en el valor razonable del compromiso con respecto al riesgo cubierto son
registrados como activo o pasivo con efecto en los resultados del ejercicio. Las utilidades o
pérdidas provenientes de la medicion a valor razonable del derivado de cobertura, son
reconocidas con efecto en los resultados del ejercicio. Cuando se adquiere un activo o pasivo
como resultado del compromiso, el reconocimiento inicial del activo o pasivo adquirido se
ajusta para incorporar el efecto acumulado de la valorizacion a valor razonable del
compromiso a firme que estaba registrado en el balance general.

Cuando un derivado cubre la exposicion a cambios en los flujos de caja de activos o pasivos
existentes, o transacciones esperadas, la porcion efectiva de los cambios en el valor
razonable con respecto al riesgo cubierto es registrada en el patrimonio.

Cualquier porcion inefectiva se reconoce directamente en los resultados del ejercicio. Los

montos registrados directamente en patrimonio son registrados en resultados en los mismos
periodos en que activos o pasivos cubiertos afectan los resultados.
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)

Cuando se realiza una cobertura de valor razonable de tasas de interés para una cartera, y el
item cubierto es un monto de moneda en vez de activos o pasivos individualizados, los
resultados provenientes de la medicion a valor razonable, tanto de la cartera cubierta como
del derivado de cobertura, son reconocidas con efecto en los resultados del ejercicio, pero la
medicion a valor razonable de la cartera cubierta se presenta en el balance bajo "Contratos de
Derivados Financieros", en activo o pasivo segln sea la posicion de la cartera cubierta en un
momento del tiempo.

Cuando se realiza una cobertura de flujo de efectivo es para cubrir la exposicion a la
variacion de los flujos de efectivo que se atribuye a un riesgo particular relacionado con
activos o pasivos asociados a una transaccion prevista altamente probable, el resultado de la
porcion efectiva de los cambios en el valor razonable respecto al riesgo cubierto se
reconocera en patrimonio, en cambio la parte ineficaz del instrumento se reconoce como
resultado del periodo.

Contratos de retrocompra y préstamos de valores.

El Banco efectia operaciones de pacto de retrocompra y retroventa como una forma de
financiamiento. Al respecto, las inversiones del Banco que son vendidas sujetas a una
obligacion de retrocompra y que sirven como garantia para el préstamo forman parte del
rubro "Instrumentos para negociaciéon" o “Instrumentos de inversion disponibles para la
venta”, presentando la obligacion en el rubro "Contratos de retrocompra y préstamo de
valores" del pasivo. Cuando se compran instrumentos financieros con una obligacion de
retroventa son incluidos en "Contratos de retrocompra y préstamos de valores " en el activo.

Los contratos retrocompra y retroventa son valorizados a costo amortizado segiin la TIR de
la operacion.

Bajas de activos y pasivos financieros.

El Banco da de baja en su balance un activo financiero s6lo cuando se han extinguido los
derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del activo o se transfieren los derechos

a recibir los flujos de efectivo contractuales por el activo financiero, en una transaccion en
que se transfieren todos los riesgos y beneficios.

El Banco elimina de su balance un pasivo financiero cuando s6lo se haya extinguido la
obligacion del contrato respectivo, se haya pagado o cancelado.

Deterioro.
n.1) Activos financieros: El Banco evalta al final de cada periodo si existe evidencia

objetiva que un activo financiero o grupo de ellos esté deteriorado. Un activo financiero esta
deteriorado y se producira una pérdida si existe evidencia objetiva del deterioro.

Los activos financieros llevados al costo amortizado evidencian deterioro cuando el monto
entre el valor libro y el valor actual de los flujos de efectivo estimados, descontados a la tasa
de interés efectiva original del activo, indican que los flujos son inferiores al valor libro.
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p)

q

El deterioro de los activos financieros disponibles para la venta se determina en referencia a
su valor razonable.

Los activos financieros que sean individualmente significativos son evaluados de manera
individual para determinar si existe evidencia objetiva de deterioro del activo. Los activos
que no son significativos de forma individual y poseen similares caracteristicas son
evaluados de manera grupal.

Todas las pérdidas por deterioro son reconocidas en resultados. El reverso de una pérdida
por deterioro solo ocurre si esta puede ser relacionada objetivamente con un hecho ocurrido
después que este fue reconocido.

n.2) Activos no financieros: El valor libro de los activos no financieros del Banco son
revisados en cada periodo de presentacion de estados financieros para determinar si

existen evidencias objetivas de deterioro. Si existen tales indicios se estima el monto a
recuperar del activo. Una pérdida por deterioro se reversa si ha ocurrido un cambio en las
estimaciones usadas para determinar el monto recuperable del activo.

Bienes recibidos en pago.
Los bienes recibidos en pago son clasificados en el rubro "Otros Activos", se registran al
menor valor entre su costo de adjudicacion y el valor razonable menos castigos normativos

exigidos, y se presentan netos de provision.

Los castigos normativos son requeridos por la CMF si el activo no es vendido en el plazo de
un afo desde su recepcion.

Contratos de leasing.

Las cuentas por cobrar por contratos de leasing, incluidas bajo el rubro de “Créditos y
cuentas por cobrar a clientes”, corresponden a las cuotas periddicas de arrendamiento de
contratos que cumplen con los requisitos para ser calificados como leasing financiero y se
presentan a su valor nominal netos de los intereses no devengados al cierre de cada ejercicio

Activo fijo.

El activo fijo se presenta valorizado al costo y neto de depreciacion acumulada y pérdidas
por deterioro.

La depreciacion es reconocida en el estado de resultados en base al método de depreciacion
lineal sobre la base de los afios de vida util de los respectivos bienes.

En el caso de ciertos bienes raices el Banco adoptdé como costo el valor razonable, por
primera aplicacion, basado en tasaciones independientes.
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Las vidas tutiles estimadas del activo fijo son las siguientes:

Tipo de bien Afios de vida qtil
Edificios 60 afios

Equipos 3 afios

Utiles y accesorios 2 afos

r) Activos Intangibles.

r.1) Software: Los gastos en programas informaticos desarrollados internamente son
reconocidos como un activo cuando el Banco es capaz de demostrar su intencion y capacidad
para completar el desarrollo y utilizarlo internamente para generar beneficios econdmicos
futuros y pueda medir con fiabilidad los costos para completar el desarrollo.

Los costos capitalizados de los programas informaticos desarrollados internamente incluyen
todos los atribuibles directamente al desarrollo del programa y son amortizados durante sus
vidas utiles.

Los programas informaticos adquiridos por el Banco son valorizados al costo menos las
amortizaciones acumuladas y el monto por pérdidas de deterioro.

Los gastos posteriores en activos de programas s6lo son capitalizados cuando aumentan los
beneficios econdmicos futuros integrados en el activo especifico con el que se relacionan,
todos los otros gastos son reconocidos en resultados a medida en que se incurren.

La vida util ha sido determinada en funcién del plazo que se espera se obtengan los
beneficios econdémicos. El periodo y método de amortizacion son revisados anualmente y
cualquier cambio en ellos es tratado como un cambio en una estimacion.

r.2) Goodwill: El Goodwill generado en la consolidacion representa el exceso del costo de
adquisicion sobre la participacion de Banco Security en el valor razonable de los activos y
pasivos identificables de una sociedad dependiente o entidad controlada conjuntamente en la
fecha de adquisicion.

Los Goodwill generados son valorizados a su costo de adquisicién y anualmente se procede
a estimar si se ha producido en el Goodwill algun deterioro que reduzca su valor recuperable
a un importe inferior al valor neto registrado y, en el caso que corresponda, se procede a su
registro contra los resultados consolidados; utilizandose como contrapartida el rubro “Gastos
de administracion” del estado de resultados consolidados, de acuerdo con lo establecido en la
NIIF 3.

Los Goodwill registrados al 31 de diciembre de 2020 y 2019 se detallan en Nota 14.b) de los
Estados Financieros Consolidados.
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s) Provisiones por activos riesgosos.

t)

Las provisiones exigidas para cubrir los riesgos de pérdida de las colocaciones, han sido
constituidas de acuerdo con las normas e instrucciones especificas de la CMF, las
colocaciones efectivas se presentan netas de tales provisiones, en tanto que las provisiones
correspondientes a créditos contingentes se presentan en el pasivo (Nota 23).

El Banco utiliza modelos o métodos basados en el andlisis individual y grupal de los
deudores para constituir las provisiones de colocaciones. Dichos modelos y métodos estan
de acuerdo a las normas e instrucciones de la CMF.

Créditos y cuentas por cobrar a clientes, provisiones, castigos.

Los créditos y cuentas por cobrar a clientes originados y adquiridos son activos financieros
no derivados, con pagos fijos o determinables que no estan cotizados en un mercado activo y
que el Banco no tiene la intencidon de vender inmediatamente o en el corto plazo. Estas
colocaciones se miden inicialmente a su valor razonable mas los costos incrementales de la
transaccion y posteriormente se miden a su costo amortizado segin el método de tasa
efectiva.

Cartera deteriorada: Las colocaciones incorporan el concepto de créditos deteriorados que
incluye a los deudores sobre los cuales se tiene evidencia concreta que no cumplirdn con
alguna de sus obligaciones en las condiciones de pago en las cuales se encuentran pactadas,
con prescindencia de la posibilidad de recuperar lo adeudado recurriendo a las garantias,
mediante el ejercicio de acciones de cobranza judicial o pactando condiciones distintas.

En el marco de lo mencionado en el parrafo anterior, el Banco mantendra los créditos en
cartera deteriorada hasta que no se observe una normalizacion de su capacidad o conducta de
pago, sin perjuicio de proceder al castigo de los créditos individualmente considerados.

t.1) Provisiones sobre colocaciones por evaluacion individual.

El andlisis individual de los deudores se aplica para aquellos clientes, personas naturales o
juridicas, que por su tamafo, complejidad o nivel de exposicion, sea necesario conocerlos
integralmente, asimismo requiere la asignacion para cada deudor de una clasificacion de
riesgo.

Para efectos de constituir las provisiones, el Banco encasilla a sus deudores y sus
colocaciones y créditos contingentes en las categorias que le corresponden, previa asignacion
a uno de los siguientes estados de cartera: Normal, Subestandar y en Incumplimiento, los
cuales de definen a continuacion:
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« Cartera en Cumplimiento Normal y Subestandar

Tipo de Cartera Categoria | Probabilidades de | Pérdida dado el Pérdida
del Deudor | Incumplimiento | Incumplimiento | Esperada
(%) (%) (%)
Al 0,04 90,00 0,03600
A2 0,10 82,50 0,08250
Cartera Normal A3 0,25 87,50 0,21875
A4 2,00 87,50 1,75000
A5 4,75 90,00 4,27500
A6 10,00 90,00 9,00000
Bl 15,00 92,50 13,87500
Cartera B2 22,00 92,50 20,35000
Subestandar B3 33,00 97,50 32,17500
B4 45,00 97,50 43,87500

Sin perjuicio de lo anterior, el banco debe mantener un porcentaje de provision minima de
0,50% sobre las colocaciones y créditos contingentes de la Cartera Normal.

. Cartera en Incumplimiento
Escala de Provision
Tipo de Cartera Riesgo Rango de Pérdida Esperada (%)
Cl Hasta 3 % 2
C2 Mas de 3% hasta 20% 10
Cartera en C3 Mas de 20% hasta 30% 25
Incumplimiento C4 Mas de 30 % hasta 50% 40
C5 Mas de 50% hasta 80% 65
C6 Mas de 80% 90

t.2) Provisiones sobre colocaciones por evaluacion grupal.

La evaluacion grupal es utilizada para analizar un alto nimero de operaciones cuyos montos
individuales son bajos. Para estos efectos, el Banco usa modelos basados en los atributos de
los deudores y sus créditos, y modelos basados en el comportamiento de un grupo de
créditos. En las evaluaciones grupales, las provisiones de la cartera de consumo, se
constituirdn siempre de acuerdo con la pérdida esperada mediante los modelos internos que
se utilizan segun las siguientes tablas:
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Modelo Crédito Cuotas Modelo Revolving Modelo Renegociado
Tramo [Tasade Prov Tramo |[Tasa de Prov Tramo Tasade Prov
1 0,04% 1 0,09% 1 2,10%

2 0,30% 2 0,25% 2 4 40%
3 0,60% 3 0,40% 3 5,60%
4 0,80% 4 0,84% 4 11,40%
5 1,40% 5 1,46% 5 14,60%
6 2,40% 6 3,54% 6 24,50%
7 4,80% 7 12,34%

8 13,20%

La cartera comercial e hipotecaria constituyen provisiones con metodologias de pérdida
incurrida, segiin método estdndar establecido por la CMF, en el Compendio de Normas
Contables, en el Capitulo B-1, punto 3.1.

t.3) Provisiones adicionales sobre colocaciones.

De conformidad con las normas impartidas por la CMF, el Banco podrd constituir
provisiones adicionales sobre su cartera de colocaciones evaluada individualmente,
considerando el deterioro esperado de dicha cartera. El calculo de esta provision se realiza en
base a la experiencia historica del Banco, y en consideracion a eventuales perspectivas
macroeconomicas adversas o circunstancias que puedan afectar a un sector, industria, grupos
de deudores o proyectos.

Al 31 de diciembre de 2020, el Banco registra provisiones adicionales por un total
MM$4.000, registrando MM$3.000 a colocaciones comerciales y MM$1.000 a colocaciones
de consumo. Al 31 de diciembre de 2019 no mantiene provisiones bajo este concepto.

t.4) Castigo de colocaciones.

Las colocaciones son castigadas cuando los esfuerzos para su recuperaciéon han sido
agotados, en plazos no superiores a los requeridos por la CMF, que son los siguientes:

TIPO DE COLOCACION PLAZO
Créditos de consumo con o sin garantias reales 6 meses
Otras operaciones sin garantias reales 24 meses
Créditos comerciales con garantias reales 36 meses
Créditos hipotecarios para vivienda 48 meses
Leasing de consumo 6 meses
Otras operaciones de leasing no inmobiliario 12 meses
Leasing inmobiliario (comercial y vivienda) 36 meses

Recuperacion de colocaciones castigadas: Las recuperaciones de colocaciones que fueron
previamente castigadas son reconocidas directamente como ingresos en el Estado de
Resultados, como “Recuperacion de créditos castigados”, bajo el rubro "Provisiones por
riesgo de crédito".
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Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, las recuperaciones de colocaciones castigadas
ascendieron a MM$4.101 y MM$3.908, respectivamente, y que se presentan dentro de

las lineas de las provisiones constituidas en el afio, en el rubro Provisiones por Riesgo de
Crédito en el Estados Consolidados de Resultados, como se detalla en Nota 31 a los estados
financieros.

Efectivo y efectivo equivalente.

El efectivo y efectivo equivalente lo constituyen los saldos de los rubros de efectivo,
depositos en Bancos, operaciones con liquidacion en curso netas y contratos de retrocompra,
de acuerdo a lo estipulado en el Compendio de Normas Contables de la CMF, sujetos a un
riesgo poco significativo de cambios en su valor razonable.

El Banco elabora su flujo de efectivo por el método indirecto en el cual partiendo del
resultado antes de impuesto a la renta incorpora las transacciones no monetarias, como los
ingresos y gastos que originaron flujos de efectivos, todo ello agrupado en los siguientes
conceptos:

- Flujos de efectivo, corresponden a entradas y salidas de inversiones de corto plazo de gran
liquidez y con riesgo poco significativos, agrupados bajo los rubros de efectivo y efectivo
equivalente.

- Actividades operacionales, son aquellas transacciones que constituyen las operaciones
normales del Banco y que corresponden a la principal fuente de sus ingresos.

- Actividades de inversion, estos flujos de efectivo representan los desembolsos que se han
efectuado y que produciran ingresos y flujos de efectivo en el largo plazo.

- Actividades de financiamiento, estos flujos representan las actividades y necesidades de
efectivo para cubrir los compromisos con quienes aportan capital o financiamiento a la
entidad.

Depositos a plazo, instrumentos de deudas emitidos.

Los depositos que obedecen a la captacion de fondos de los Bancos cualquiera sea su
instrumentalizacion o plazo se valorizan a su costo amortizado. Los otros instrumentos de
deuda emitidos son valorizados a la fecha de colocacion, costos de transaccion, y
posteriormente valorizados al costo amortizado bajo el método de tasa efectiva.

Impuesto a la renta e impuestos diferidos.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el cargo por impuesto corriente se calcula sobre la base
de las leyes tributarias vigente a la fecha del estado de situacion financiera.

Los impuestos diferidos originados por diferencias temporarias y otros eventos que crean

diferencias entre la base contable y tributaria de activos y pasivos, se registran de acuerdo
con las normas establecidas en la NIC 12. Por tanto, estos se determinan utilizando las tasas
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y)

de impuestos aplicables, a la fecha en que se esperan reversar los correspondientes activos o
pasivos por impuestos diferidos.

Con fecha 24 de febrero de 2020, entré en vigencia la Ley N°21.210 que “Moderniza la
Legislacion Tributaria”, la cual define un tnico Régimen de General de Tributacion, segin
lo dispuesto en la letra A) del nuevo articulo 14 de la Ley de Impuesto Renta, vigente a
contar del 1° de enero de 2020, cuya tasa de impuesto de primera categoria, corresponde a un
27%, para rentas que se obtengan a contar de dicha fecha.

Al 31 de diciembre de 2019, la sociedad estaba acogida por defecto, al “Régimen de
Imputacion Parcial de los Créditos”, segun disposicion de la letra B) del articulo 14 de la
Ley de Impuesto Renta, vigente a contar del 1° de enero de 2017, con tasa de Impuesto de
Primera Categoria, también de un 27%; segin lo dispuesto en la Ley N°20.899 “Reforma
Tributaria que simplifica el sistema de tributacion a la renta y perfecciona otras
disposiciones legales tributarias”.

Beneficios del personal.

x.1) Vacaciones del personal.

El gasto anual de las vacaciones del personal se reconoce sobre base devengada.

x.2) Beneficios a corto plazo.

El Banco contempla para sus empleados un plan de incentivo anual de remuneraciones por
cumplimiento de objetivos y desempefio, que eventualmente se entregan, el que se
provisiona sobre la base del monto estimado a repartir.

x.3) Indemnizacion por afios de servicios.

El Banco no tiene pactado el pago de una indemnizacién a todo evento con sus empleados,
por lo que no constituye provision por este concepto, registrandose el gasto en resultado en
la medida que se incurre.

Dividendos minimos.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el Banco reconocié un pasivo (provisién) por
dividendos minimos u obligatorios. Esta provision se realiza en base a lo estipulado en el
articulo 79 de la Ley de Sociedades Anonimas coincidente con la politica de dividendos del
Banco, la cual estipula que al menos se distribuira el 30% del resultado neto del ejercicio,
salvo acuerdo diferente adoptado en la junta de accionistas respectiva, por la unanimidad de
las acciones emitidas.

Ganancia por accion.

El Banco presenta la utilidad béasica de sus acciones ordinarias, las cuales se calculan

dividiendo el resultado atribuible a los accionistas ordinarios por el promedio ponderado de
acciones comunes en circulacion durante el ejercicio.
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La utilidad diluida corresponde al resultado neto atribuido al Banco dividido por el nimero
medio ponderado de las acciones en circulacion ajustado por opciones sobre acciones,
warrants o deuda convertible. Ya que el Banco no presenta este tipo de opciones, el valor de
la utilidad bésica por accion es igual a la utilidad diluida por accion.

aa) Arrendamientos.

El Banco ha reconocido un activo por derecho a uso y un correspondiente pasivo con
respecto a todos estos arrendamientos, a menos que califiquen como arrendamientos de bajo
importe o de corto plazo con la aplicacion de NIIF 16.

ab) Provisiones y pasivos contingentes.

Una provision solo se registra si es el resultado de un evento pasado, el Banco posee una
obligacion legal o implicita que puede ser estimada, o es probable que sea necesario un flujo
de salida de beneficios econdmicos para cancelar la obligacion, y la cuantia de estos recursos
pueda medirse de manera fiable.

Un activo o pasivo contingente es toda obligacion surgida de hechos pasados cuya existencia
quedara confirmada solo si llegan a ocurrir uno o mas eventos futuros inciertos y que no
estan bajo control del Banco.

ac) Combinacion de Negocios.

Banco Security, ha efectuado compra de inversiones permanentes que califican como una
combinacién de negocios, por lo cual le corresponde aplicar las Normas establecidas a este
respecto.

2.1) Nuevos pronunciamientos contables
b.1) Normas de la Comision para el Mercados Financiero (CMF)

Circular Bancos N° 2.283 — El 01 de diciembre de 2020, la CMF emiti6 Circular Bancos
informando la incorporacion a la RAN del Capitulo 21-20, que introduce las disposiciones que
promueven la disciplina y transparencia de mercado a través de la divulgacion de requerimientos
de informacion desde las entidades bancarias hacia los agentes de mercado, basandose en los
estandares internacionales propuestos por el Comité de Supervision Bancaria de Basilea el afio
2017 (Pilar 3). Las condiciones establecidas operan como complemento a las exigencias de Pilar
1 y 2 en coherencia con la implementacion local de cada uno de estos estandares, ademas de ser
concordantes con las disposiciones de la LGB.

La Administracion del Banco ha considerado lo senalado al 31 de diciembre de 2020.

Circular Bancos N° 2.282 — El 01 de diciembre de 2020, la CMF emiti6 Circular Bancos
informando que se introduce el Capitulo 21-7 a la Recopilacion Actualizada de Normas, el cual
contiene la metodologia estandarizada para determinar los activos ponderados por de riesgo de
mercado, la que junto a las disposiciones de los Capitulos 21-6 (sobre riesgo de crédito) y 21-8
sobre riesgo operacional, componen el conjunto de instrucciones para la ponderacion por riesgo
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de los activos de las empresas bancarias a que se refiere el articulo 67 de la Ley General de
Bancos.

La Administracion del Banco ha considerado lo senalado al 31 de diciembre de 2020.

Circular Bancos N° 2.281 — El 01 de diciembre de 2020, la CMF emiti6 Circular Bancos
informando la incorporacion a la RAN del Capitulo 21-6, que establece la metodologia, previo
acuerdo favorable del Banco Central de Chile, para determinar los activos ponderados por riesgo
de crédito. Lo sefalado se encuentra de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 67 de la Ley General
de Bancos, modificado por la Ley N°21.130. Antes de dicha modificacion, la LGB fijaba
explicitamente la clasificacion de los activos en cinco categorias, con ponderadores predefinidos
y sin permitir el uso de metodologias propias ni mitigadores de riesgo. Las nuevas normas
introducidas, se basan en los estdndares internacionales propuestos por el Comité de Supervision
Bancaria de Basilea en 2017, cuyo método estdndar es més sensible al riesgo.

La Administracion del Banco ha considerado lo senalado al 31 de diciembre de 2020.

Circular Bancos N° 2.280 — El 30 de noviembre de 2020, la CMF emitio Circular Bancos
informando la incorporacion a la RAN del Capitulo 21-8, que establece la metodologia, previo
acuerdo favorable del Banco Central de Chile, para determinar el computo de activos ponderados
por riesgo operacional. Lo sefialado se encuentra en concordancia con las disposiciones
contenidas en el inciso primero del articulo 67 de la Ley General de Bancos.

La Administracion del Banco ha considerado lo senalado al 31 de diciembre de 2020.

Circular Bancos N° 2.279 — El 24 de noviembre de 2020, la CMF emitio Circular Bancos
informando la incorporaciéon a la RAN de los nuevos Capitulo 21-2 y 21-3, y que segun lo
dispuesto en los articulos 55 y 55 bis de la Ley General de Bancos, el primero modificado y el
segundo introducido por la Ley N°21.130, esta Comision establece mediante normas de caracter
general, los requisitos y condiciones que deberan reunir los bonos subordinados, las acciones
preferentes y los bonos sin plazo fijo de vencimiento que emitan las empresas bancarias para la
constitucion de su patrimonio efectivo. Asimismo, el articulo 55 bis contempla la necesidad de
contar con el acuerdo previo favorable del Consejo del Banco Central de Chile.

La Administracion del Banco ha considerado lo senalado al 31 de diciembre de 2020.

Circular Bancos N° 2.277 — El 2 de noviembre de 2020, la CMF emiti6 Circular Bancos
informando que conforme a lo dispuesto en el Acuerdo N°2236-01- 190711, de 11 de julio de
2019, el Consejo del Banco Central de Chile incorporéd al Compendio de Normas Financieras, el
Capitulo II.D.3, denominado “Sistema Integrado de Informacion sobre Transacciones de
Derivados” (SIID), mediante el cual se establecen las disposiciones que rigen el repositorio de
transacciones de derivados negociados Over the Counter (OTC) que es administrado por dicho
Instituto Emisor, acorde a las mejores practicas internacionales y con adhesion a los Principios
aplicables a las Infraestructuras del Mercado Financiero (PFMI por sus en inglés).

La Administracion del Banco ha considerado lo senalado al 31 de diciembre de 2020.
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Circular Bancos N° 2.276 — El 2 de noviembre de 2020, la CMF emiti6 Circular Bancos
informando la incorporacion a la RAN del Capitulo 21-11, que contiene las normas de caracter
general, previo acuerdo con el Banco Central de Chile, para determinar los factores y
metodologia para establecer si un banco o grupo de bancos puede ser calificado de importancia
sistémica. Las disposiciones del capitulo tienen como marco referencial la metodologia de
evaluacion establecida por el Comité de Supervision Bancaria de Basilea y la practica
internacional, considerados para la identificacién y tratamiento de los bancos sistémicamente
importantes a nivel local. Asimismo, en linea con la metodologia utilizada para la tipificacion de
bancos sistémicos a nivel global y los factores establecidos en la LGB, la identificacion se basa
en un indice o medida de importancia sistémica por banco, construido a partir de variables que
reflejan el impacto local de su deterioro financiero o eventual insolvencia. En funcién del valor
de este indice se determina un rango de exigencias adicionales de capital.

La Administracion del Banco ha considerado lo senalado al 31 de diciembre de 2020.

Circular Bancos N° 2.274 — El 8 de octubre de 2020, la CMF emiti6 Circular Bancos que
actualiza las normas en materia de requerimientos de capital, para efectos de distinguir y
determinar la composicion de las distintas exigencias patrimoniales dispuestas en los articulos
66, 66 bis y 66 ter de la LGB. Al respecto, se incorpora el nuevo Capitulo 21-1 de la RAN,
reemplazando el Capitulo 12-1, el cual define los distintos elementos y niveles que componen el
patrimonio de los bancos, segiin su capacidad para absorber pérdidas, incluidos los ajustes o
exclusiones de las partidas de activos o pasivos que en esos mismos términos corresponda
realizar, de acuerdo a lo dispuesto en el inciso final del articulo 66 de la LGB y en linea con las
definiciones del Pilar I de Basilea III. Lo sefialado se encuentra en concordancia con las nuevas
disposiciones de la Ley General de Bancos, introducidas por la Ley N°21.130, que tienen como
proposito adoptar las recomendaciones del Comité de Basilea para la Supervision Bancaria.

La Administracion del Banco ha considerado lo senalado al 31 de diciembre de 2020.

Circular Bancos N° 2.273 — El 5 de octubre de 2020, la CMF emiti6 Circular Bancos que
actualizar las disposiciones referidas a la relacion entre el capital basico y los activos totales de
los bancos que prescribe el articulo 66 de la LGB, para efectos de concordarlas con aquellas que
establecen los ajustes o exclusiones de partidas de activos o pasivos, incluyendo mitigadores de
riesgos, para la determinacion del patrimonio efectivo. Lo sefialado obedece a las modificaciones
introducidas por la Ley N°21.130 a la Ley General de Bancos.

La Administracion del Banco ha considerado lo senalado al 31 de diciembre de 2020.

Circular Bancos N° 2.265 — El 21 de agosto de 2020, la CMF emiti6 Circular Bancos que
modifica la ponderacion de riesgo de aquella parte de los activos que se encuentran garantizados
por el Fisco de Chile, CORFO y el FOGAPE, en concordancia con la disposicion del articulo
primero transitorio de la Ley N°21.130, que mantiene el tratamiento de los activos ponderados
por riesgo de crédito vigente a la fecha de su publicacion, hasta la dictacion de las nuevas
metodologias para cubrir el riesgo de los activos. Con este nuevo tratamiento, se incorporan a la
categoria 2 de la clasificacion de activos ponderados por riesgo, los montos de los créditos que se
encuentran garantizados por el Fisco de Chile, CORFO y el FOGAPE, pasando estos, en
consecuencia, de tener un ponderador por riesgo de crédito de 100% a 10%. Lo anterior
obedece la situacion que enfrentan los mercados financieros y las entidades fiscalizadas a raiz de
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la crisis sanitaria originada por la pandemia del Covid-19, y considerando en particular el
fortalecimiento del rol garante del Estado a través del FOGAPE y otros mecanismos de apoyo.

La Administracion del Banco ha considerado lo senalado al 31 de diciembre de 2020.

Circular Bancos N° 2.264 — El 21 de julio de 2020, la CMF emiti¢ Circular Bancos en la cual se
indica que atendiendo la necesidad de contar con informacién para identificar tanto el porcentaje
del deducible asociado a los financiamientos con garantia FOGAPE COVID-19, como las
provisiones constituidas para cubrir su efecto sobre las pérdidas esperadas de dichas operaciones,
se incorporan ajustes al Capitulo C-3 del Compendio de Normas Contables.

La Administracion del Banco ha considerado lo senalado al 31 de diciembre de 2020.

Circular Bancos N° 2.260 — EI 6 de julio de 2020, la CMF emiti6 Circular Bancos, indicando la
se incorporacion a la Recopilacion Actualizada de Normas el nuevo Capitulo 20-10 “Gestion de
la seguridad de la informacion y ciberseguridad”, que contiene lineamientos minimos que deben
observar los bancos con el objetivo de establecer practicas para una adecuada gestion de los
riesgos en seguridad de informacion y ciberseguridad.

La Administracion del Banco ha considerado lo senalado al 31 de diciembre de 2020.

Circular Bancos N° 2.258 — El 25 de mayo de 2020, la CMF emitio Circular Bancos, que indica
el Uso del Sistemas de Comunicacion Electréonica de la Comision para el Mercado Financiero
como medio para respuesta de requerimientos sobre reclamos.

La Administracion del Banco ha considerado lo senalado al 31 de diciembre de 2020.

Circular Bancos N° 2.257 — El 22 de mayo de 2020, la CMF emitié Circular Bancos, que
introduce ajustes al Capitulo B-1 del Compendio de Normas Contables, que permiten el
reconocimiento del excedente de garantia hipotecaria para la vivienda en el modelo estandar de
provisiones de la cartera comercial grupal, debido a los efectos que tendra la crisis sanitaria
Covid-19 sobre la actividad y el riesgo de crédito de la banca.

La Administracion del Banco ha considerado lo senalado al 31 de diciembre de 2020.

Circular Bancos N° 2.256 — El 22 de mayo de 2020, la CMF emitié Circular Bancos en el cual
requiere archivo desagregado de solicitudes de créditos amparados por las garantias COVID-19
del FOGAPE vy archivo agregado de stock de solicitudes de crédito asociadas al mismo programa.

La Administracion del Banco ha considerado lo senalado al 31 de diciembre de 2020.

Circular Bancos N° 2.254 - El 8 de mayo de 2020, la CMF emiti6 Circular Bancos que informa la
actualizacion del Capitulo 4-1 de la RAN de la CMF, Encaje en moneda extranjera, sustituyendo
disposicion transitoria, que es concordante con lo resuelto por el Banco Central de Chile,
mediante Acuerdo de su Consejo, que modificod transitoriamente las normas sobre encaje en
moneda extranjera contenidas en el Capitulo 3.1 de su Compendio de Normas Monetarias y
Financieras.
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La Administracion del Banco ha considerado lo senalado al 31 de diciembre de 2020.

Circular Bancos N° 2.252 - EI 30 de abril de 2020, la CMF emiti6 Circular Bancos que indica
aspectos relacionados a las Lineas de Garantia COVID-19 del Fondo de Garantias para Pequefios
y Medianos Empresarios (FOGAPE), en materia de provisiones y otros asuntos de su regulacion.

La Administracion del Banco ha considerado lo senalado al 31 de diciembre de 2020.

Circular Bancos N° 2.250 - EI 20 de abril de 2020, la CMF emitié Circular Bancos que incorpora
en el Capitulo 12-1, Patrimonio para efectos legales y reglamentarios, adicionar a las provisiones
adicionales una proporcion de las garantias concedidas por el Fisco de Chile, CORFO y el
FOGAPE, que amparen los créditos otorgados por los bancos. Lo anterior, en atencion a la
situacion que enfrentan los mercados financieros y las entidades fiscalizadas a raiz de la crisis
sanitaria originada por la pandemia del Covid-19, asi como también en concordancia con las
medidas de apoyo financiero anunciadas por el Gobierno.

La Administracion del Banco ha considerado lo senalado al 31 de diciembre de 2020.

Circular Bancos N° 2.249 - El 20 de abril de 2020, la CMF emiti6 Circular Bancos relacionada
con la modificacion del Capitulo E, que posterga el plazo en un afio respecto a la primera
aplicacion de las nuevas disposiciones del Compendio de Normas Contables. Lo sefialado se
encuentra en el contexto de las diversas medidas que ha adoptado la Comision para mitigar los
efectos en las instituciones fiscalizadas producto de la pandemia Covid-19.

La Administracion del Banco ha considerado lo senalado al 31 de diciembre de 2020.

Circular Bancos N° 2.248 - El 30 de marzo de 2020, la CMF emitio Circular Bancos relacionada
con la actualizacion del Capitulo 12-1 de la RAN, Patrimonio para efectos legales y
reglamentarios, en la cual se indica que se complementa instrucciones sobre el Tratamiento de
garantias a favor de terceros en acuerdos de compensacion bilateral, para efectos del computo de
los activos para adecuacion de capital.

La Administracion del Banco ha considerado lo senalado al 31 de diciembre de 2020.

Circular Bancos N° 2.247 - El 25 de marzo de 2020, la CMF emiti6 Circular Bancos relacionada
con la actualizacion del Capitulo 10-1 de la RAN, de Bienes Recibidos o Adjudicados en Pago,
en la cual se indica que se ha resuelto otorgar un plazo adicional de dieciocho meses para la
enajenacion de todos los bienes que la instituciones financieras hayan recibido en pago o se
adjudiquen entre el 1 de marzo de 2019 hasta el 30 de septiembre de 2020, permitiendo también
que el castigo de dichos bienes se realice en parcialidades, proporcionales al nimero de meses
comprendidos entre la fecha de su recepcion y aquella que fije el banco para su enajenacion
integral.

La Administracion del Banco ha considerado lo senalado al al 31 de diciembre de 2020.

Circular Bancos N° 2.243 - El 20 de diciembre de 2019, la CMF emiti6 Circular Bancos
relacionada con la actualizacion integral de las instrucciones del Compendio de Normas
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Contables para Bancos (CNCB), como resultado de diversos cambios introducidos por el
International Accounting Standars a las normas internacionales de informacién financiera (NIIF).

La Administracion del Banco ha considerado lo sefialado al 31 de diciembre de 2019.

Circular N° 3.651 - El 25 de mayo de 2019, la CMF emiti6 circular relacionada con
modificaciones introducidas a la Ley General de Bancos por la Ley N° 21.130, que moderniza la
Legislacion bancaria y fecha en que la Comision para el Mercado Financiero asumira las
competencias de la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras, suprimiéndose esta
ultima.

La Administracion del Banco ha considerado lo senalado al 31 de diciembre de 2019.

Circular N° 3.649 - El 6 de mayo de 2019, la CMF a través de esta circular complementa
instrucciones en el Capitulo C-3, respecto a los Arrendamientos indicado en NIIF 16.

La Administracion del Banco ha implementado las modificaciones normativas antes sefialadas en
sus estados financieros desde el 1 de enero de 2019.

Circular N° 3.647- El 31 de enero de 2019, la CMF emiti6 Circular relacionada con el Capitulos
B-1 del Compendio de Normas Contables, en la cual se complementa las instrucciones sobre el
método estdndar de las provisiones por riesgo de crédito de la cartera comercial de analisis
grupal.

La Administracion del Banco evalué las modificaciones normativas antes sefaladas,
considerando que no genera un impacto material para el Banco.

Circular N° 3.645- El 11 de enero de 2019, la CMF emiti6 Circular relacionada con la aplicacion
de la Norma Internacional de Informacion Financiera NIIF 16, mediante la cual se introducen los

cambios al Compendio de Normas Contables.

La Administracion del Banco ha implementado las modificaciones normativas antes sefialadas en
sus estados financieros desde el 1 de enero de 2019.
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b.2) International Accounting Standards Board

NUEVOS PRONUNCIAMIENTOS (NORMAS, INTERPRETACIONES Y ENMIENDAS)
CONTABLES CON APLICACION EFECTIVA PARA PERIODOS ANUALES
INICIADOS EN O DESPUES DEL 1 DE ENERO DE 2020

Las normas, interpretaciones y enmiendas a IFRS que entraron en vigencia a la fecha de los
estados financieros, su naturaleza e impactos se detallan a continuacion:

Normas e Interpretaciones Fecha de aplicacion
obligatoria
Marco Marco Conceptual (revisado) 1 de enero de 2020

Conceptual

Marco Conceptual (revisado)

El TASB emitié el Marco Conceptual (revisado) en marzo de 2018. Este incorpora algunos
nuevos conceptos, provee definiciones actualizadas y criterios de reconocimiento para activos y
pasivos y aclara algunos conceptos importantes.

Los cambios al Marco Conceptual pueden afectar la aplicacion de IFRS cuando ninguna norma
aplica a una transaccion o evento particular. El Marco Conceptual revisado entra en vigencia para
periodos que empiezan en o después de 1 de enero de 2020.

La Administracion del Banco estim6 que esta nueva norma no generd impactos.

Enmiendas Fecha de aplicacion
obligatoria

IFRS 3  Definicion de un negocio 1 de enero de 2020
IAS 1 e Definicion de material 1 de enero de 2020
IAS 8
IFRS 9, Reforma de la Tasa de Interés de Referencia 1 de enero de 2020
IAS 39 ¢
IFRS 7
IFRS 16 Reducciones del alquiler relacionadas con el Covid- 1 de enero de 2020

19

IFRS 3 Combinaciones de Negocios - Definicion de un negocio

El IASB emitié enmiendas en cuanto a la definicion de un negocio en IFRS 3 Combinaciones de
Negocios, para ayudar a las entidades a determinar si un conjunto adquirido de actividades y
activos es un negocio o no. El IASB aclara cuales son los requisitos minimos para definir un
negocio, elimina la evaluacion respecto a si los participantes del mercado son capaces de
reemplazar cualquier elemento faltante, incluye orientacioén para ayudar a las entidades a evaluar
si un proceso adquirido es sustantivo, reduce las definiciones de un negocio y productos e
introduce una prueba de concentracion de valor razonable opcional.

Las enmiendas se tienen que aplicar a las combinaciones de negocios o adquisiciones de activos
que ocurran en o después del comienzo del primer periodo anual de presentacion de reporte que
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comience en o después del 1 de enero de 2020. En consecuencia, las entidades no tienen que
revisar aquellas transacciones ocurridas en periodos anteriores. La aplicacion anticipada esta
permitida y debe ser revelada.

Dado que las enmiendas se aplican prospectivamente a transacciones u otros eventos que ocurran
en o después de la fecha de la primera aplicacion, la mayoria de las entidades probablemente no
se veran afectadas por estas enmiendas en la transicion. Sin embargo, aquellas entidades que
consideran la adquisicion de un conjunto de actividades y activos después de aplicar las
enmiendas, deben, en primer lugar, actualizar sus politicas contables de manera oportuna.

Las enmiendas también podrian ser relevantes en otras areas de IFRS (por ejemplo, pueden ser
relevantes cuando una controladora pierde el control de una subsidiaria y ha adoptado
anticipadamente la venta o contribucidon de activos entre un inversor y su asociado o negocio
conjunto) (Enmiendas a la [FRS 10 e IAS 28).

La Administracion no observa que se ha generado un impacto al entrar en vigencia esta
enmienda.

IAS 1 Presentacion de Estados Financieros e IAS 8 Politicas Contables, Cambios en la
Estimaciones Contables y Errores - Definicion de material

En octubre de 2018, el IASB emitié enmiendas a IAS 1 Presentacion de Estados Financieros el
IAS 8 Contabilidad Politicas, cambios en las estimaciones contables y errores, para alinear la
definicion de "material" en todas las normas y para aclarar ciertos aspectos de la definicion. La
nueva definicidn establece que, la informacidn es material si omitirla, declararla erroneamente o
esconderla razonablemente podria esperarse que influya en las decisiones que los usuarios
primarios de los estados financieros de propdsito general toman con base en esos estados
financieros, los cuales proporcionan informacién financiera acerca de una entidad especifica que
reporta.

Las enmiendas deben ser aplicadas prospectivamente. La aplicacion anticipada estd permitida y
debe ser revelada.

Aunque no se espera que las enmiendas a la definicion de material tengan un impacto
significativo en los estados financieros de una entidad, la introduccion del término “esconder” en
la definicion podria impactar la forma en que se hacen los juicios de materialidad en la practica,
elevando la importancia de como se comunica y organiza la informacion en los estados
financieros.

La Administracion no observa que se ha generado un impacto al entrar en vigencia esta
enmienda.

IFRS 9, IAS 39 e IFRS 7 Reforma de la Tasa de Interés de Referencia

En septiembre de 2019, el IASB emiti6 enmiendas a las normas IFRS 9, IAS 39 e IFRS 7, que
concluye la primera fase de su trabajo para responder a los efectos de la reforma de las tasas de
oferta interbancarias (IBOR, por sus siglas en inglés) en la informacién financiera. Las
enmiendas proporcionan excepciones temporales que permiten que la contabilidad de coberturas
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continue durante el periodo de incertidumbre, previo al reemplazo de las tasas de interés de
referencia existentes por tasas alternativas de interés casi libres de riesgo.

Las enmiendas deben ser aplicadas retrospectivamente. Sin embargo, cualquier relaciéon de
cobertura que haya sido previamente descontinuada, no puede ser reintegrada con la aplicacion
de estas enmiendas, ni se puede designar una relacion de cobertura usando el beneficio de
razonamiento en retrospectiva. La aplicacion anticipada es permitida y debe ser revelada.

La Administracion no observa que se ha generado un impacto al entrar en vigencia esta
enmienda.

IFRS 16 Reducciones del alquiler relacionadas con el Covid-19

En mayo 2020, el IASB emiti6 una enmienda a la norma IFRS 16 Arrendamientos para
proporcionar alivio a los arrendatarios en la aplicacion de la guia de IFRS 16 relacionada con las
modificaciones del arrendamiento por las reducciones de alquileres que ocurran como
consecuencia directa de la pandemia Covid-19. La enmienda no es aplicable a los arrendadores.

Como solucion practica, un arrendatario puede optar por no evaluar si la reduccion del alquiler
relacionadas con el Covid-19 otorgada por un arrendador es una modificacion del arrendamiento.
Un arrendatario que realiza esta eleccidon reconocera los cambios en los pagos por arrendamiento
procedentes de las reducciones del alquiler relacionadas con el Covid-19 de la misma forma que
reconoceria el cambio bajo IFRS 16 como si dicho cambio no fuese una modificacion del
arrendamiento.

Un arrendatario aplicard esta solucion practica de forma retroactiva, reconociendo el efecto
acumulado de la aplicacion inicial de la enmienda como un ajuste en el saldo inicial de los
resultados acumulados (u otro componente del patrimonio, segin proceda) al comienzo del
periodo anual sobre el que se informa en el cual el arrendatario aplique por primera vez la
enmienda.

Un arrendatario aplicard esta enmienda para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de
junio de 2020. Se permite la aplicacion anticipada, incluyendo en los estados financieros no

autorizados para su publicacion al 28 de mayo de 2020.

La Administracion consider6 que la implementacion de esta enmienda no tuvo impactos para
Banco y sus Filiales.
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NUEVOS PRONUNCIAMIENTOS (NORMAS, INTERPRETACIONES Y ENMIENDAS)
CONTABLES CON APLICACION EFECTIVA PARA PERIODOS ANUALES
INICIADOS EN O DESPUES DEL 1 DE ENERO DE 2021

Normas e Interpretaciones Fecha de aplicacion
obligatoria
IFRS 17 Contratos de Seguro 1 de enero de 2023

IFRS 17 Contratos de Seguro

En mayo de 2017, el IASB emitié la IFRS 17 Contratos de Seguros, una nueva norma de
contabilidad especifica para contratos de seguros que cubre el reconocimiento, la medicion,
presentacion y revelacion. Una vez entre en vigencia sustituird a IFRS 4 Contratos de Seguro
emitida en 2005. La nueva norma aplica a todos los tipos de contratos de seguro,
independientemente del tipo de entidad que los emiten, asi como a ciertas garantias e
instrumentos financieros con determinadas caracteristicas de participacion discrecional.

Algunas excepciones dentro del alcance podran ser aplicadas.

IFRS 17 sera efectiva para periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2023,
requiriéndose cifras comparativas. La aplicacion anticipada es permitida, siempre que la entidad
aplique IFRS 9 Instrumentos Financieros, en o antes de la fecha en la que se aplique por primera
vez [FRS 17.

La Administracion consider6 que la implementacion de esta enmienda no aplica para Banco.

Enmiendas Fecha de aplicacion
obligatoria

IFRS 9, Reforma de la Tasa de Interés de Referencia — fase 2 1 de enero de 2021

IAS 39,

IFRS 7,

IFRS 4

e IFRS

16

IFRS 3  Referencia al Marco Conceptual 1 de enero de 2022

IAS 16  Propiedad, planta y equipo: productos obtenidos 1 de enero de 2022
antes del uso previsto
IAS 37  Contratos onerosos — costo del cumplimiento de un 1 de enero de 2022

contrato

IAS 1 Clasificacion de pasivos como corrientes o no 1 de enero de 2023
corrientes

IFRS 10 Estados Financieros Consolidados — venta o Por determinar

e IAS 28 aportacion de activos entre un inversor y su asociada
0 negocio conjunto
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IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 e IFRS 16 Reforma de la Tasa de Interés de Referencia —
Fase 2

En agosto de 2020, el IASB publico la segunda fase de la Reforma de la Tasa de Interés de
Referencia que comprende enmiendas a las normas IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 e IFRS 16.
Con esta publicacion, el IASB completa su trabajo para responder a los efectos de la reforma de
las tasas de oferta interbancarias (IBOR, por sus siglas en inglés) en la informacion financiera.

Las enmiendas proporcionan excepciones temporales que abordan los efectos en la informacion
financiera cuando una tasa de interés de referencia (IBOR, por sus siglas inglés) es reemplazada
por una tasa de interés alternativa casi libres de riesgo.

Las enmiendas son requeridas y la aplicacion anticipada es permitida. Una relacion de cobertura
debe ser reanudada si la relacion de cobertura fue descontinuada Unicamente debido a los
cambios requeridos por la reforma de la tasa de interés de referencia y, por ello, no habria sido
descontinuada si la segunda fase de enmiendas hubiese sido aplicada en ese momento. Si bien su
aplicacion es retrospectiva, no se requiere que una entidad reexprese periodos anteriores.

La Administracion realizard la evaluacion del impacto de la enmienda una vez entre en vigencia.

IFRS 3 Referencia al Marco Conceptual

En mayo 2020, el IASB emiti6 enmiendas a la norma IFRS 3 Combinaciones de Negocios —
Referencia al Marco Conceptual. Estas enmiendas estan destinadas a reemplazar la referencia a
una version anterior del Marco Conceptual del IASB (Marco de 1989) con una referencia a la
version actual emitida en marzo 2018 sin cambiar significativamente sus requerimientos.

Las enmiendas seran efectivas para periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2022
y deben ser aplicadas retrospectivamente. Se permite la aplicacion anticipada si, al mismo tiempo
o con anterioridad, una entidad aplica también todas las enmiendas contenidas en las enmiendas a
las Referencias al Marco Conceptual de las Normas IFRS emitidas en marzo de 2018.

Las enmiendas proporcionaran consistencia en la informacion financiera y evitardn posibles
confusiones por tener mas de una version del Marco Conceptual en uso.

La Administracion realizard la evaluacion del impacto de la enmienda una vez entre en vigencia.
IAS 16 Propiedad, plata y equipo: Productos Obtenidos antes del Uso Previsto

La enmienda prohibe a las entidades deducir del costo de un elemento de propiedad, planta y
equipo, cualquier venta obtenida al llevar ese activo a la ubicacion y condiciones necesarias para
que pueda operar en la forma prevista por la gerencia. En su lugar, una entidad reconocera los
productos procedentes de la venta de esos elementos, y su costo, en el resultado del periodo, de
acuerdo con las Normas aplicables.

La enmienda sera efectiva para periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2022. La
enmienda debe ser aplicada retrospectivamente solo a los elementos de propiedades, planta y
equipo disponibles para su uso en o después del comienzo del primer periodo presentado en los
estados financieros en los que la entidad aplique por primera vez la enmienda.
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La Administracion realizaré la evaluacion del impacto de la enmienda una vez entre en vigencia.

IAS 37 Contratos onerosos — costo de cumplimiento de un contrato

En mayo 2020, el IASB emitié enmiendas a la norma IAS 37 Provisiones, Pasivos Contingentes
y Activos Contingentes para especificar los costos que una entidad necesita incluir al evaluar si
un contrato es oneroso o genera pérdidas.

La enmienda sera efectiva para periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2022. La
enmienda debe ser aplicada retrospectivamente a los contratos existentes al comienzo del periodo
anual sobre el que se informa en el que la entidad aplique por primera vez la enmienda (fecha de
la aplicacion inicial). La aplicacion anticipada es permitida y debe ser revelada.

Las enmiendas estdn destinadas a proporcionar claridad y ayudar a garantizar la aplicacion
consistente de la norma. Las entidades que aplicaron previamente el enfoque de costo
incremental verdn un aumento en las provisiones para reflejar la inclusion de los costos
relacionados directamente con las actividades del contrato, mientras que las entidades que
previamente reconocieron las provisiones por pérdidas contractuales utilizando la guia de la
norma anterior, IAS 11 Contratos de Construccion, deberan excluir la asignacién de costos
indirectos de sus provisiones.

La Administracién realizara la evaluacion del impacto de la enmienda una vez entre en vigencia.

IAS 1 Presentacion de Estados Financieros — Clasificacion de pasivos como corrientes o no
corrientes

En junio 2020, el IASB emiti6é enmiendas a los parrafos 69 al 76 de IAS 1 para especificar los
requerimientos para la clasificacion de los pasivos como corrientes o no corrientes.

Las enmiendas son efectivas para periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2023.
Las entidades deben considerar cuidadosamente si hay algin aspecto de las enmiendas que
sugiera que los términos de sus acuerdos de préstamo existentes deben renegociarse. En este
contexto, es importante resaltar que las enmiendas deben aplicarse retrospectivamente.

La Administracion realizara la evaluacion del impacto de la enmienda una vez entre en vigencia.

IFRS 10 Estados Financieros Consolidados e IAS 28 Inversiones en Asociadas y Negocios
Conjuntos — venta o aportacion de activos entre un inversor y su asociada o negocio
conjunto

Las enmiendas a [FRS 10 Estados Financieros Consolidados e IAS 28 Inversiones en Asociadas
y Negocios Conjuntos (2011) abordan una inconsistencia reconocida entre los requerimientos de
IFRS 10 y los de IAS 28 (2011) en el tratamiento de la venta o la aportacion de activos entre un
inversor y su asociada o negocio conjunto. Las enmiendas, emitidas en septiembre de 2014,
establecen que cuando la transaccion involucra un negocio (tanto cuando se encuentra en una
filial o no) se reconoce toda la ganancia o pérdida generada. Se reconoce una ganancia o pérdida
parcial cuando la transaccion involucra activos que no constituyen un negocio, incluso cuando
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los activos se encuentran en una filial. La fecha de aplicacion obligatoria de estas enmiendas esta
por determinar debido a que el TASB esta a la espera de los resultados de su proyecto de
investigacion sobre la contabilizacion segun el método de participacion patrimonial. Estas
enmiendas deben ser aplicadas en forma retrospectiva y se permite la adopcion anticipada, lo cual
debe ser revelado.

La Administracion realizara la evaluacion del impacto de la enmienda una vez entre en vigencia.
3.  CAMBIOS CONTABLES

En los Estados Financieros Consolidados al 31 de diciembre de 2020 no se efectuaron cambios
contables respecto al 31 de diciembre de 2019.

4. HECHOS RELEVANTES
Banco Security
a) Sesiones Directorio

En Sesion de Directorio realizada el 17 de diciembre de 2020 y en virtud a lo dispuesto en el
articulo 9° e inciso segundo del articulo 10° de la Ley 18.045, y en el articulo 44 de la Ley
General de Bancos, fue aceptada la renuncia presentada por el Director Don Gustavo Pavez
Rodriguez, y se nombrdé como Director en su reemplazo a Don Cristobal Pavez Recart.

En Sesion de Directorio N° 470 de fecha 15 de octubre de 2020, se informd una nueva
constitucion de provisiones adicionales de MM$1.000, las cuales fueron distribuidas en MM$600
para las provisiones adicionales de colocaciones comerciales y MM$400 para las provisiones
adicionales de colocaciones de consumo, quedando registradas contablemente en el mes de
septiembre de 2020.

En Sesion de Directorio N° 469, realizada el 10 de septiembre de 2020, se informd la
constitucion de provisiones adicionales de MM$1.000, las cuales fueron distribuidas en MM$900
para las provisiones adicionales de colocaciones comerciales y MM$100 para las provisiones
adicionales de colocaciones de consumo, quedando registradas contablemente en el mes de
agosto de 2020.

En Sesion de Directorio realizada el 16 de abril de 2020 y en virtud a lo dispuesto en el articulo
9° e inciso segundo del articulo 10° de la Ley 18.045, y en el articulo 44 de la Ley General de
Bancos, fue aceptada la renuncia presentada por el Director Don Horacio Pavez Garcia, y se
nombré como Director en su reemplazo a Don Bonifacio Bilbao Hormaeche.

Con fecha 10 de enero de 2020, Banco Security ha tomado conocimiento de la Resolucion
N°114-005 dictada por el Director de la Unidad de Analisis Financiero, en la cual se informa
sobre la aplicaciéon de una multa de 800 UF como consecuencia de cumplir tardiamente la
obligacion de reportar operaciones sospechosas de un cliente.
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Banco Security se reserva el derecho de ejercer las acciones legales que el ordenamiento juridico
le confiere para los efectos de impugnar la resolucion antes sefialada en sedes administrativas y
judiciales.

En Sesion de Directorio realizada el 14 de octubre de 2019 se aceptd la renuncia al cargo de
Gerente General del Sr. Bonifacio Bilbao H., la cual se hara efectiva a partir del 6 de marzo de
2020, designandose al Sr. Eduardo Olivares Veloso como nuevo Gerente General, a partir de la
fecha indicada.

b) Efectos Covid-19

A finales del 2019, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), informé a la prensa, que se
habia descubierto en China, en la ciudad de Wuhan, un nuevo virus del tipo Corona Virus,
bautizado como Covid-19.

Ya durante los primeros dias de marzo 2020, la misma OMS, declar6 que la propagacion del
Covid-19 como pandemia.

A nivel mundial, los distintos gobiernos del mundo han decidido tomar drasticas medidas
sanitarias, para poder contener la propagacion del virus en la poblacion. Asi mismo, también se
han tomado importantes medidas financieras, para poder mitigar los graves efectos que ha
generado en la actividad econdmica mundial.

En Chile, y a fin de paliar los efectos del Covid-19, el Gobierno, tomo6 varias medidas para
contener el avance del virus, mediante la aplicacion de cuarentenas sanitarias, restricciones de
libre circulacién, y control estricto a las personas contagiadas o que deben guardar cuarentena.
Todas estas medidas han permitido, aplanar la curva de propagacion del virus.

Por otro lado, el Gobierno de Chile y el Banco Central de Chile (BCCH), han implementado una
serie de medidas, destinadas a mitigar los efectos generados en la economia. Las medidas
adoptadas por el BCCH, buscan generar liquidez al mercado financiero, disponibilizando
variados instrumentos financieros como la Facilidad de Crédito Condicional al Incremento de las
Colocaciones (FCIC) y la Linea de Crédito de liquidez (LCL).

A su vez, la Comision para el Mercado Financieros (CMF) determind postergar en un afio la
implementacién de Basilea III, como también la postergacion de la aplicacion del nuevo
Compendio de Normas Contables para Bancos (CNCB) para enero 2022.

Bajo este contexto, Banco Security ha llevado a cabo algunas medidas para salir en apoyo de
nuestros clientes.

e A los clientes personas naturales se les ofrecid la postergacion de 4 cuotas en créditos de
consumo (en los meses de abril, mayo, junio y julio) manteniendo la tasa de interés del
crédito original; en las tarjetas de crédito, el cliente podra optar por pago minimo cero o un
avance en 3 a 6 cuotas a una tasa preferente para cancelar el monto facturado de abril; y en
los créditos hipotecarios, el otorgamiento de un crédito complementario para postergar los
proximos 6 dividendos del crédito, a contar de la cuota de mayo, a pagar en 60 cuotas iguales
a una tasa de UF + 1% anual.
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e Para empresas productivas con ventas menores a UF 1.000.000 se estdn implementando
lineas de crédito de emergencia, con garantia estatal via Fogape que va desde un 60% a un
85% dependiendo del nivel de facturacion del cliente. Estas lineas son para créditos nuevos,
de empresas elegibles y viables con un monto méximo de hasta 3 meses de venta (en
condiciones normales) sujetos a las politicas de crédito de cada banco, a un plazo de 24 a 48
meses con 6 meses de gracia con una tasa maxima de TPM + 3%.

A la fecha, no es posible cuantificar los potenciales efectos financieros y operacionales
relacionados con la pandemia, por tratarse de eventos ain en desarrollo y cuyos efectos
dependeran de multiples factores desconocidos hasta el momento.

A través de Circular Bancos N° 2.250, de fecha 20 de abril de 2020, emitida por la CMF, y
atendiendo la situacion que enfrentan los mercados financieros y las entidades fiscalizadas a raiz
de la crisis sanitaria originada por la pandemia del Covid-19, y en concordancia con las medidas
de apoyo financiero anunciadas por el Gobierno para hacerle frente, la CMF ha estimado
pertinente incorporar en el Capitulo 12-1 de la RAN una disposicion extraordinaria que permitira
considerar como parte de las provisiones voluntarias que componen el patrimonio efectivo, una
proporcion de las garantias concedidas por el Fisco de Chile, CORFO y el FOGAPE, que
amparen los créditos otorgados por los bancos.

Por su parte, en Circular Bancos N° 2.249 de fecha 20 de abril de 2020, emitida por la CMF, y en
el contexto de las diversas medidas que ha estado adoptando para mitigar los efectos que puede
estar generando la actual crisis sanitaria, producto de la pandemia del Covid-19, la CMF
determind extender en un afio el plazo de primera aplicacion de las nuevas disposiciones del
Compendio de Normas Contables, con el propdsito que los bancos tengan mayor flexibilidad
para reasignar sus recursos técnicos y humanos.

Administradora General de Fondos Security S.A.

Con fecha 30 de abril de 2020, en Junta Ordinaria de Accionistas de Administradora General de
Fondos Security S.A., tomd conocimiento de las renuncias de los sefiores directores don
Bonifacio Bilbao Hormaeche y don Gonzalo Baraona Bezanilla. Atendiendo a lo anterior, la
Junta acuerda por unanimidad designar como nuevos directores a Don José Miguel Bulnes
Zegers y a Dofa Paulina Las Heras Bugedo. Ademas, la Junta ratifica como directores a Don
Francisco Silva Silva (presidente), a Don Renato Pefiafiel Mufioz y Don Eduardo Olivares
Veloso.

Con fecha 20 de marzo del 2020, el Sefior Felipe Marin Vifiuela ha dejado el cargo de Gerente de
Inversiones de la Sociedad. En su reemplazo se designd como Gerente de Inversiones a Gustavo
Schmincke Aranguiz, quien hasta la fecha se desempefiaba como Gerente de Activos
Internacionales.

Con fecha 13 de noviembre del 2019, el Directorio de la sociedad acept6 la renuncia al cargo de

director presentada por el sefior Carlos Budge Carvallo, y design6é director en su reemplazo al
sefior Eduardo Olivares Veloso.
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Con fecha 26 de abril del 2019 se celebra la vigésima séptima Junta Ordinaria de Accionistas, en
las oficinas de la Sociedad en la cual se trataron temas de aprobacion de la memoria, balance y
estados financieros del ejercicio concluido el 31 de diciembre de 2018 e informe de los auditores
externos correspondiente al mismo periodo; distribucion de utilidades y reparto de dividendos;
fijacion de remuneracion de los Directores para el afio 2019; informacion sobre los gastos del
Directorio durante el ejercicio 2018; designacion de los auditores externos independientes;
informacion sobre transacciones con partes relacionadas en conformidad a la Ley sobre
Sociedades Anonimas; designacion del diario en que se efectuaran las publicaciones legales; y en
general todas las materias que de acuerdo con la ley sean propias de la Junta Ordinaria.

Valores Security S.A. Corredores de Bolsa

Durante el periodo comprendido entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2020 no se han
presentado hechos relevantes de Valores Security S.A. Corredores de Bolsa que deban ser
informados.

En Sesion Ordinaria de Directorio celebrada el dia 23 de agosto de 2019 presentd su renuncia al
cargo de gerente general de Valores Security S.A.C. de B. don Rodrigo Fuenzalida Besa, la que
se hizo efectiva de inmediato. En su reemplazo el directorio de la Sociedad designé como
Gerente General, con esta misma fecha, a don Piero Nasi Toso.

Durante el ejercicio 2019, la sociedad contabilizé una provisidon por operaciones de simultaneas,
que no ha sido posible cobrar durante este ejercicio a la contraparte por un valor de MM$4.226.
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5.

SEGMENTOS DE NEGOCIOS

La alta Administracion del Banco gestiona sus decisiones a través de los siguientes segmentos o
areas de negocios, cuyas definiciones se especifican a continuacion:

Banca Empresas: cartera de clientes pertenecientes al segmento objetivo de empresas medianas
y grandes, con ventas superiores a $1.500 millones, los principales productos y servicios
ofrecidos de este segmento son créditos comerciales en moneda local, moneda extranjera,
operaciones de leasing y comercio exterior, ademds de cuentas corrientes e inversiones.

Banca Personas: cartera de clientes pertenecientes al segmento objetivo de personas de altos
ingresos (estrato socio-econdmico ABC1). Los principales productos y servicios ofrecidos para
este segmento son cuentas corrientes, lineas de crédito, créditos de consumo e hipotecarios,
ademas de inversiones, entre otros.

Tesoreria: corresponde al negocio de distribucion de divisas y productos financieros a clientes,
intermediacion de instrumentos financieros, administracién de posiciones propias, y

gestion del balance, los calces y la liquidez del Banco. Los principales productos y servicios

que se ofrecen a clientes son compras y ventas de divisas, seguros de cambios e inflacion y otros
productos derivados.

Filiales: corresponde al negocio de administraciéon de fondos, intermediacion de acciones y
administraciéon de posiciones propias, desarrollado a través de las empresas filiales del Banco,
que son Administradora General de Fondos Security S.A. y Valores Security S.A. Corredora de
Bolsa.

Otros: Corresponde a ingresos y costos no recurrentes y otros que no es posible asignar a alguno
de los segmentos antes descritos.

A continuacion se detalla en forma resumida la asignacion de los activos, pasivos y resultados al
31 de diciembre de 2020 y 2019, de acuerdo a los distintos segmentos.

La mayor parte de los ingresos de las actividades ordinarias de los segmentos del Banco procede
de intereses. La toma de decisiones de las operaciones, el rendimiento del segmento y las
decisiones acerca de los recursos que deban asignarsele es por los ingresos netos de intereses, por
lo cual los ingresos de los segmentos se presentan considerando los mérgenes de ellos.
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a) Activos y pasivos por segmento de negocios

Banca empresas Banca personas Tesoreria Otros Total Banco Filiales Total Consolidado
31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
MM$ MM$ MMS$ MM$ MM$ MMS$ MMS$ MM$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$
Activos
Colocaciones brutas 4547225 4.215.662 1.676.278 1.834.587 4.580 1.567 - - 6.228.083 6.051.816 - - 6.228.083  6.051.816
Provisiones colocaciones (78.391) (54.958) (44.353) (45.570) - - - - (122.744)  (100.528) - - (122.744)  (100.528)
Colocaciones netas 4.468.834 4.160.704 1.631.925 1.789.017 4.580 1.567 - - 6.105.339 5.951.288 - - 6.105.339  5.951.288
Operaciones financieras - - - - 937.279 786.628 - - 937.279 786.628  105.711 93.729 1.042.990 880.357
Otros Activos - - - - 221.422 265326 607.839 998.006 829.261 1.263.332 97.203 169.793 926.464  1.433.125
Total activos 4.468.834 4.160.704 1.631.925 1.789.017 1.163.281 1.053.521 607.839 998.006 7.871.879 8.001.248 202.914 263.522 8.074.793  8.264.770
Pasivos
Pasivos 4.090.115 3.826.635 1.521.014 1.674.565 1.099.241 988.385 607.785 997.954 7.318.155 7.487.539 94700 159.906 7.412.855  7.647.445
Patrimonio 378.719 334.069 110.911 114.452 64.040 65.136 1 1 553.671 513.658 108.214 103.616 661.885 617.274
Interes no controlador - - - - - - 53 51 53 51 - - 53 51
Total pasivos 4.468.834 4.160.704 1.631.925 1.789.017 1.163.281 1.053.521 607.839 998.006 7.871.879 8.001.248 202.914 263.522 8.074.793  8.264.770

b) Resultados por segmentos de negocios

Banca empresas Banca personas Tesoreria Otros Total Banco Filiales Total Consolidado
31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$
Ingresos Operacionales Netos
Margen financiero (1) 102.250 96.169 59.841 67.122 45325 27925 (10927) (8.456) 196.489 182.760 30 (325) 196.519 182.435
Comisiones netas 18.567 20.872 14919 20.582 (195) (317) 1.893 482 35.184 41619 22,458  25.658 57.642 67277
Cambios y otros ingresos netos (2) 8.957 8.455 2.161 1.574 19.048 17.257  (6.996)  (2.596) 23.170 24.690 9.574 2.397 32.744 27.087
Pérdidas por Riesgo y BRP (3) (47.706) (11.142) (29.939) (28.408) (74) 38 260 (2.811) (77.459) (42.323) - - (77.459)  (42.323)
Total ingresos operacionales netos  82.068 114.354 46.982 60.870  64.104 44903 (15.770) (13.381) 177.384 206.746 32,062  27.730 209.446  234.476
Gastos de Apoyo (4) (42.946) (38.436) (55.157) (58.440) (14.234) (12.595) 4.373 4.237  (107.964)  (105.234) (26.163) (27.721) (134.127) (132.955)
Resultado operacional  39.122 75918 (8.175) 2430  49.870 32308 (11.397) (9.144) 69.420 101.512 5.899 9 75.319 101.521
Resultado inversiones sociedades - - - - - - 12 18 12 18 - - 12 18
Resultado antes impuesto renta  39.122 75918 (8.175) 2430 49.870  32.308 (11.385) (9.126) 69.432 101.530 5.899 9 75.331 101.539
Impuestos (8.138) (17.909) 1.700 (573) (10.374) (7.622) 2.369 2.152 (14.443) (23.952) (736) (630) (15.179)  (24.582)
Resultado consolidado del ejercicio __30.984 58.009 (6.475) 1.857  39.496 _ 24.686 _ (9.016) _ (6.974) 54.989 77.578 5.163 (621) 60.152 76.957
Interes minoritario - - - - - - - - - - 2 (6) 2 (6)
Resultado atribuible propietarios banco  30.984 58.009 (6.475) 1.857 39.496 24.686 (9.016) (6.974) 54.989 77.578 5.161 (615) 60.150 76.963
(1) Corresponde al ingreso neto por intereses y reajustes.
2) Incluye utilidad neta de operaciones financieras y de cambios, otros ingresos y gastos, y otras provisiones por contingencias.
3) Incluye provisiones por riesgo de crédito, ingresos netos por bienes recibidos en pago, deterioros de instrumentos de inversion e intangibles y provisiones netas por riesgo pais, especiales y adicionales.
@) Corresponde a remuneraciones y gastos del personal, gastos de administracion, depreciaciones y amortizaciones.

38



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
CONSOLIDADOS
Cifras en millones de pesos — MM$

6.

EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO

El detalle de los saldos incluidos bajo el rubro efectivo y equivalente de efectivo es el
siguiente:

Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2020 2019
MMS$ MMS$
Efectivo y depdsitos en Bancos
Efectivo 12.143 18.184
Depositos en el Banco Central de Chile 217.683 356.413
Depositos en bancos nacionales 4.292 5.601
Depositos en el exterior 213.574 312.884
Subtotal - Efectivo y depositos en bancos 447.692 693.082
Operaciones con liquidacion en curso netas 10.157 20.044
Contratos de retrocompra - -
Total de efectivo y equivalente de efectivo 457.849 713.126

El nivel de los fondos en efectivo y en el Banco Central de Chile responde a regulaciones
sobre encaje que el Banco debe mantener como promedio en periodos mensuales.

Las operaciones con liquidacién en curso corresponden a transacciones en que solo resta la
liquidacion que aumentara o disminuird los fondos en el Banco Central de Chile o en bancos
del exterior, normalmente dentro de 12 ¢ 24 hrs. habiles, lo que se detalla como sigue:

Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2020 2019
MMS$ MM$
Activos
Documentos a cargo de otros bancos (canje) 10.883 18.553
Fondos por recibir 28.550 131.973
Subtotal - activos 39.433 150.526
Pasivos
Fondos por entregar (29.276) (130.482)
Subtotal - pasivos (29.276) (130.482)
Operaciones con liquidacion en curso netas 10.157 20.044

Los instrumentos que garantizan la obligacion de estos pactos de retrocompra, se encuentran
incluidos en la cartera de Instrumentos para Negociacion o Instrumentos de inversion
disponibles para la venta.
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7.

INSTRUMENTOS PARA NEGOCIACION

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el Banco y sus filiales mantienen los siguientes saldos

incluidos bajo el concepto de instrumentos de negociacion:

Hasta un aiio

Mas de un afio hasta

3 afios

Mas de tres aiios

hasta 6 aiios

Mas de 6 aiios

Total

31 de diciembre

31 de diciembre

31 de diciembre

31 de diciembre

31 de diciembre

Instrumentos del Estado y del Banco Central
Instrumentos del Banco Central de Chile
Instrumentos de la Tesoreria General de la Republica
Otros instrumentos fiscales

Subtotal

Otros Instrumentos Financieros
Pagarés de depositos en bancos del pais
Letras hipotecarias en bancos del pais
Bonos de bancos del pais
Otros instrumentos emitidos en el pais
Fondos mutuos

Subtotal

Total instr para negociacio

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
MMS$ MMS$ MMS$ MM$ MMS$ MMS$ MM$ MMS$ MM$ MM$
2.500 1.925 22 1.251 - - 2.522 3.176
204 2.020 - 209 - - 204 2229
- - - - 57 - - 57
2.704 3.945 22 1.460 57 - 2.726 5.462
12.425 37.575 - - - - - - 12.425 37.575
1 - 33 53 1.561 91 1.613 3.729 3.208 3.873
18.053 1.889 10.245 3.496 5.937 31 5 4 34.240 5.420
6.398 6.470 3.953 - 7.794 - 496 18.641 6.470
39.433 64.963 - - - - - - 39.433 64.963
76.310 110.897 14.231 3.549 15.292 122 2.114 3.733 107.947 118.301
79.014  114.842 14.253 5.009 15.292 179 2.114 3.733 110.673  123.763

El Banco mantiene letras de propia emision al 31 de diciembre de 2020 y 2019 por MM$810
y MM$883 respectivamente, las cuales se muestran rebajando las letras emitidas por el Banco

en el pasivo.
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8.

OPERACIONES CON PACTO DE RETROCOMPRA Y PRESTAMOS DE VALORES

a) Derechos por compromiso de venta

El Banco compra instrumentos financieros comprometiéndose a venderlos en una fecha futura.
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 los derechos por pactos de retroventa, clasificados por tipo
de deudor y vencimiento del pacto, son los siguientes:

Bancos del pais
Otras entidades

Total

Desde 1 dia y menos de 3 Mas de tres meses y Mas de Total
meses menos de un afio un afio
31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$

b) Obligaciones por compromiso de compra

El Banco vende instrumentos financieros acordando comprarlos en una fecha futura mas
intereses prefijados. Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 las obligaciones por pactos de
retrocompra, clasificados por tipo de deudor y vencimiento del pacto son los siguientes:

Bancos del pais:
Banco Central
Otros bancos

Otras entidades

Total

9.764 10.680

Desde 1 dia y menos de  Mas de tres meses y Mas de Total
3 meses menos de un aiio un aiio
31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MM$
- 69.131 - - - - - 69.131

9.764 10.680

9.764 79.811

9.764 79.811

Los instrumentos que garantizan la obligacion de estos pactos de retrocompra, se encuentran

incluidos en la cartera de Instrumentos para Negociacion.
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9. CONTRATOS DE DERIVADOS FINANCIEROS

a) A continuacion se resumen las operaciones de derivados mantenidas al cierre de cada ejercicio:

Cobertura Monto nocional del contrato con vencimiento final en Valor razonable
de Flujo Menos de 3 meses Entre 3 meses y un aiio Mas de un aiio Activos Pasivos
(F) o valor 31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre
rai"\/‘;:)ble 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
MMS$ MMS$§ MMS$ MMS$§ MM $§ MMS$§ MMS$ MMS$§ MM $ MMS$§
Derivados mantenidos para
Negociaciéon
Forward de monedas (800.152) 439.079 (217.764) 328.052 94.796 14.870 62.612 125.923 (70.724)  (127.135)
Swap de tasa de interés 44.419 145.327 155.113 286.727  1.749.745  1.902.976 77.266 53.159 (78.404) (49.159)
Swap de monedas 19.871 9.307 41.442 119.078 717.613 845.986 54.600 75.588 (51.418) (58.910)
Opciones put de tasas - - - - - - - - (16) (21
Total activos/(pasivos) por derivados
mantenidos para negociacion (735.862) 593.713 (21.209) 733.857  2562.154  2.763.832 194.478 254.670 (200.562)  (235.225)
Derivados mantenidos para
Cobertura Contable
Forward de monedas - - - - - - - -
Swap de tasa de interés - - - - 38.421 - 13 - 71) -
Swap de monedas F) 115.895 249.240 - - 636.865 464.206 28.894 20.305 (19.473) (9.257)
Total activos/(pasivos) por derivados
mantenidos para cobertura 115.895 249.240 - - 675.286 464.206 28.907 20.305 (19.544) (9.257)
Total activos /(pasivos) por derivados financieros  (619.967) 842.953 (21.209) 733.857 3.237.440  3.228.038 223.385 274.975 (220.106)  (244.482)

b) Contabilidad de Coberturas:

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 se encuentra vigente una cobertura contable de flujo de caja, la cual genera un efecto en
Resultados Integrales de una disminucion de MM$5.707 y un aumento MM$377, respectivamente.
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10. ADEUDADO POR BANCOS
a) La evaluacion de riesgo de crédito de las operaciones adeudadas por bancos al 31 de diciembre de 2020 y 2019 se realiza sobre
base individual. El detalle de este rubro es el siguiente:
Activos antes de provisiones Provisiones constituidas
Cartera Itormal y . Cartef’a .en TOTAL Cartera Itormal y . Cartef‘a .en TOTAL ACTIVO NETO
subestandar incumplimiento subestandar incumplimiento
31 de 31 de 31 de 31 de 31 de 31 de 31 de
diciembre diciembre diciembre diciembre diciembre diciembre diciembre

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019

MM$ MM$ MM$ MM$S MM$S MMS MM$ MM$S MM$ MM$S MM$ MMS$S MMS MMS
Bancos del pais 52 286 - - 52 286 - - - - - - 52 286
Bancos del exterior 673 284 - - 673 284 (1) 2) - - (1) 2) 672 282
Total Adeudado por Bancos 725 570 - - 725 570 (1) (2) - - (1) (2) 724 568

b) EIl movimiento de las provisiones sobre los saldos de Adeudado por Bancos, se presenta a continuacion:

Movimiento:

Saldo al 1° enero 2019

Castigos de cartera deteriorada
Provisiones constituidas (Nota 31)
Provisiones liberadas (Nota 31)
Saldo al 31 de diciembre de 2019

Saldo al 1° enero 2020

Castigos de cartera deteriorada
Provisiones constituidas (Nota 31)
Provisiones liberadas (Nota 31)

Saldo al 31 de diciembre de 2020
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11. CREDITOS Y CUENTAS POR COBRAR A CLIENTES

a) Créditos y cuentas por cobrar a clientes

Colocaciones comerciales:

Préstamos comerciales

Créditos de comercio exterior

Deudores en cuentas corrientes

Operaciones de factoraje

Préstamos estudiantiles

Operaciones de leasing

Otros créditos y cuentas por cobrar
Subtotal

Colocaciones para vivienda:

Préstamos con letras de crédito

Mutuos hipotecarios endosables

Otros créditos con mutuos para vivienda

Operaciones de leasing

Otros créditos y cuentas por cobrar
Subtotal

Colocaciones de consumo:
Créditos de consumo en cuotas
Deudores en cuentas corrientes
Deudores por tarjetas de crédito
Operaciones de leasing de consumo
Otros créditos y cuentas por cobrar

Subtotal
TOTAL
Coberturas Contables:
Préstamos comerciales
Subtotal

TOTAL CREDITOS Y CUENTAS
POR COBRAR A CLIENTES

Activos antes de provisiones

Provisiones constituidas

Cartera normal y
subestindar

31 de diciembre

Cartera en

incumplimiento

TOTAL

31 de diciembre

31 de diciembre

Provisiones
individuales

31 de diciembre

Provisiones

grupales

31 de diciembre

TOTAL

ACTIVO NETO

31 de diciembre

31 de diciembre

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
MMS$ MM $ MMS$ MM$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MM$ MMS$ MM $ MMS$ MMS$ MMS$
4.226.247 3935219  271.161 189247  4497.408 4.124466  77.588  53.342 9.355  10.040 86.943 63.382  4.410.465 4.061.084

138.266 210.275 2.638 6.284 140.904 216.559 4.489 5.515 49 56 4.538 5.571 136.366 210.988
31.437 42.768 2218 3.702 33.655 46.470 1.273 1.955 952 1.151 2225 3.106 31.430 43.364
3.344 4.363 185 163 3.529 4.526 - - 227 304 227 304 3.302 4222
350.316 342.219 22.600 19.409 372.916 361.628 2.449 2.132 122 40 2571 2.172 370.345 359.456
3.980 5.640 660 1.172 4.640 6.812 246 636 136 197 382 833 4.258 5.979
4.753.590 _4.540.483 299462 219976 _5.053.052 _4.760.461 86.045 _ 63.580 10.841 _11.788 96.886 75.368 _ 4.956.166 _ 4.685.093
1.147 1.820 81 55 1.228 1.875 - - - - - - 1.228 1.875
216.183 225.373 4203 3.909 220.386 229.282 - - 357 423 357 423 220.029 228.859
482.058 505.445 7.118 7.654 489.176 513.099 - - 673 939 673 939 488.503 512.160
1.284 1.294 - - 1.284 1.294 - - 106 107 106 107 1.178 1.187
700.672 733.932 11.402 11.618 712.074 745.550 - - 1.136 1.469 1.136 1.469 710.938 744.081
281.888 314.012 20.790 16.928 302.678 330.940 - - 17.473  15.769 17473 15.769 285.205 315.171
57.499 83.280 2.044 3.205 59.543 86.485 - - 4.185 4412 4.185 4412 55.358 82.073
94.171 124.366 1312 2.162 95.483 126.528 - - 3.063 3.508 3.063 3.508 92.420 123.020
433.558 521.658 24.146 22.296 457.704 543.953 - - 24.721  23.689 24.721 23.689 432.983 520.264
5.887.820 5.796.073  335.010 _ 253.890  6.222.830 _ 6.049.964 _ 86.045 _ 63.580 36.698 36.946 122.743 100.526  _ 6.100.087  5.949.438
4.528 1.282

4.528 1.282

6.104.615  5.950.720
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b) Movimiento de las provisiones

El movimiento de las provisiones durante los ejercicios 2020 y 2019, se presenta a

continuacion:
.Pl‘(?V}SIOIleS Provisiones TOTAL
individuales grupales
MMS$ MMS$ MMS$

Saldo al 1° enero de 2019 63.331 26.821 90.152
Castigos de cartera deteriorada: - - -

Colocaciones comerciales (16.800) - (16.800)

Colocaciones para vivienda: - 257) (257)

Colocaciones de consumo: - (20.225) (20.225)
Total de Castigos (16.800) (20.482) (37.282)
Provisiones constituidas 70.789 75.468 146.257
Provisiones liberadas (53.740) (44.861) (98.601)
Saldo al 31 de diciembre de 2019 63.580 36.946 100.526
Saldo al 1° enero de 2020 63.580 36.946 100.526
Castigos de cartera deteriorada: -

Colocaciones comerciales (22.292) - (22.292)

Colocaciones para vivienda: - (754) (754)

Colocaciones de consumo: - (24.922) (24.922)
Total de Castigos (22.292) (25.676) (47.968)
Provisiones constituidas (Nota 31) 104.497 75.682 180.179
Provisiones liberadas (Nota 31) (59.740) (50.254) (109.994)
Saldo al 31 de diciembre de 2020 86.045 36.698 122.743

Ademas de estas provisiones por riesgo de crédito, se mantienen provisiones por riesgo-pais
para cubrir operaciones en el exterior.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 los Créditos y Cuentas por Cobrar a Clientes no presentan
deterioro.
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¢) Colocaciones brutas agrupadas por tipo de actividad economica de los deudores

La siguiente relacion muestra las principales concentraciones de créditos a clientes por

actividad econdmica, expresados en monto y como un porcentaje del total antes de

provisiones:

Colocaciones comerciales
Manufacturas

Mineria

Electricidad, gasy agua
Agricultura y ganaderia
Forestal

Pesca

Transporte
Telecomunicaciones
Construccion

Comercio

Servicios financieros y seguros
Inmobiliarias

Servicios a empresas
Servicios comunales

Otros

Subtotal

Colocaciones para vivienda
Colocaciones de consumo

Total

Créditos en el pais

Créditos en el exterior

TOTAL

31 de diciembre

31 de diciembre

31 de diciembre

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
MM$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ % Y%

297.650 183.753 13.718 - 311.368 183.753 5,00 3,04
25.708 15.944 - - 25.708 15944 0,41 0,26
210.798 210.683 - - 210.798 210.683 3,39 348
169.548 183.911 - - 169.548 183911 2,72 3,04
7.933 18.702 - - 7.933 18.702 0,13 031
74.922 84.882 - - 74.922 84.882 1,20 1,40
201.958 198.444 - - 201.958 198.444 3,25 3,28
10.895 3.084 - - 10.895 3.084 0,18 0,05
889.507 305.187 - - 889.507 305.187 14,29 5,04
716.070 1.353.601 8.757 2.839 724.827 1.356.440 11,65 2242
1.360.959 1.292.335 - 2.266 1.360.959 1.294.601 21,87 21,40
- 9.041 - - - 9.041 - 0,15
334.503 145.793 - 14.702 334.503 160.495 5,38 2,65
694.954 446.044 - 1.113 694.954 447.157 11,17 739
35.172 288.137 - - 35.172 288.137 0,57 4,76
5.030.577 4.739.541 22.475 20.920 5.053.052 4.760.461 81,20 78,69
712.074 745.550 - - 712.074 745.550 11,44 12,32
457.704 543.953 - - 457.704 543.953 7,36 8,99
6.200.355 6.029.044 22.475 20.920 6.222.830 6.049.964 100,00 100,00
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12.  INSTRUMENTOS DE INVERSION

Al 31de diciembre de 2020 y 2019 el Banco y sus filiales mantienen los siguientes saldos,
valorizados segun el método de valor razonable, incluidos bajo el concepto de inversiones:

Inversiones disponibles para la venta

Hasta un afio

Mas de un aiio
hasta 3 afios

Mas de tres aiios
hasta 6 afios

Mas de 6 afios

Total

31 de diciembre

31 de diciembre

31 de diciembre

31 de diciembre

31 de diciembre

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
MMS$ MM$ MMS$ MM$ MMS$ MM$ MMS$ MMS$ MM$ MMS$
Instrumentos del Estado y del Banco Central
Instrumentos del Banco Central de Chile 480.686  374.702 - - - - - - 480.686  374.702
Instrumentos de la Tesoreria General de la Reptblica ~ 78.492 - 435 - - - - - 78.927
Otros instrumentos fiscales - - - - - - - - - -
Subtotal 559.178 374.702 435 - - - - - 559.613 374.702
Otros Instrumentos Financieros
Pagarés de depositos en bancos del pais 5.793 76.766 23.621  28.883 6.686  15.330 1.327 36.100 122.306
Letras hipotecarias en bancos del pais 37 13 829 538 2.002 2.140 21.162 19.003 24.030 21.694
Bonos de empresas del pais 22.055 9.048 66.957  20.027 63.877 45224 10.077 9.998 162.966 84.297
Otros instrumentos emitidos del exterior 740 - 14.232 1.037 51.354 17.236 83.282  135.322 149.608  153.595
Subtotal 28.625 85.827 105.639 50485 123919 79.930 _ 114.521 165.650 372.704 381.892
Total inversiones disponibles para la venta 587.803  460.529 106.074 50.485 123.919 79.930  114.521 165.650 932.317 _ 756.594

Al 31 de diciembre de 2020, el Banco no mantiene operaciones con pacto de retrocompra a
clientes con Banco Central, de la cartera de instrumentos de inversion disponibles para la
venta. Al 31 de diciembre de 2019 ascienden a MM$69.131, por este concepto.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 la cartera de instrumentos disponibles para la venta
incluye un resultado no realizado de MM$14.062 y MM$6.825, respectivamente, el cual neto
de impuestos diferidos se presenta en el patrimonio (Nota 26).

Al 31 diciembre de 2020 y 2019, el Banco no mantiene inversiones hasta el vencimiento.

13.  INVERSIONES EN SOCIEDADES

Las inversiones en sociedades corresponden a acciones y derechos en sociedades de apoyo al
giro valorizados al costo, cuyos valores de inversion y los ingresos recibidos por acciones
(dividendos o repartos de utilidades) son las siguientes:

Valor de inversion Resultado
Participacion Saldo Saldo . 2.11 31de
al 1 de enero de Compra/Venta al 31 de diciembre de diciembre de
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
% % MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$
Imer Otc Sa 6,89 6,89 864 864 - - 864 864 - -
Bolsa de Comercio de Santiago - - - - - - - - - -
Bolsa Electronica - - - - - - - - - -
Combanc S.A. 4,17 4,17 172 172 - - 172 172 - -
Deposito Central de Valores S.A. 3,60 3,60 58 58 - - 58 58 - -
Otras inversiones en sociedades - - 1.001 1.001 - - 1.001 1.001 12 18
Total inversiones en sociedades 2.095 2.095 - - 2.095 2.095 12 18
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14. INTANGIBLES

El rubro de intangible al 31 de diciembre de 2020 y 2019 estd compuesto por:

Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2020 2019
MMS$ MMS$
Software o programas computacionales 28.606 31.904
Menor valor de inversiones (goodwill) 13.039 13.039
Total Intangibles 41.645 44.943

A continuacidn se detallan estos conceptos:
a) Software o programas computacionales

a.l) Los intangibles que el Banco y sus filiales mantienen vigentes al 31 de diciembre de

2020 y 2019 corresponden a desarrollos internos los que se encuentran en produccion

o en etapa de desarrollo:

Aiios vida util

Aios amortizacion
promedio remanente

Saldo Bruto

Amortizacion
Acumulada

Saldo Neto

promedio
31 de diciembre
2020 2019
Tipo de intangible:
Adquiridos - -
Generados internamente 9,65 9,89

Total

31 de diciembre
2020

31 de diciembre

31 de diciembre

31 de diciembre

2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
MMS$ MM$ MMS$ MMS$ MMS$§ MM$
11,03 67.267 66.589 (38.661) (34.685) 28.606 31.904
67.267 66.589 (38.661) (34.685) 28.606 31.904

a.2) Los intangibles que el Banco y sus filiales mantienen vigentes al 31 de diciembre de
2020 y 2019 corresponden a desarrollos internos los que se encuentran en produccion

o en etapa de desarrollo:

Movimiento Intangiblle

Intangibles
Generados Amortizacion Total
Adquiridos internamente acumulada
MMS$ MMS$ MMS$ MMS$
Saldo al 1° enero de 2019 64.580 (30.995) 33.585
Incorporaciones 2.009 2.009
Traspaso a intangibles en funcionamiento - -
Bajas - - -
Amortizacion del periodo - (3.690) (3.690)
Deterioro del periodo - - -
Saldo al 31 de diciembre de 2019 66.589 (34.685) 31.904
Saldo al 1° enero de 2020 66.589 (34.685) 31.904
Incorporaciones 1.335 1.335
Traspaso a intangibles en funcionamiento (598) - (598)
Bajas (59) 58 (1)
Amortizacion del periodo - (4.034) (4.034)
Deterioro del periodo - - -
Saldo al 31 de diciembre de 2020 67.267 (38.661) 28.606
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b) Menor valor de inversiones (Goodwill)

b.1) El Goodwill al 31 de diciembre de 2020 y 2019 corresponden a lo siguiente:

Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2020 2019
MMS$ MMS$
Menor Valor (Goodwill) 13.039 13.039
Total 13.039 13.039

b.2) El movimiento de la plusvalia durante el periodo transcurrido entre el 1° de enero y
31 de diciembre de 2020 es el siguiente:

Movimiento plusvalia
al 31 de diciembre de 2020

MMS$
Pérdidas por Pérdidas por
Saldo Inicial Adiciones deterioro deterioro Saldo final
Neto T idaen 1 ida en Neto
patrimonio resultado
Menor Valor Administradora General de Fondos Security S.A. 9.209 - - - 9.209
Menor Valor Valores Security S.A. Corredores de Bolsa 3.830 - - - 3.830
Total 13.039 - - - 13.039
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15. ACTIVO FIJO

La composicion del rubro activo fijo al 31 de diciembre de 2020 y 2019, es la siguiente:

Edificios y terrenos Equipos Otros activos fijos
Acti

Activo Depreciacion Deterioro Activo Depreciacion Deterioro Activo Depreciacion Deterioro ;elt\:]

Bruto Acumulado Bruto Acumulado Bruto Acumulado

MMS$ MMS$ MM$ MM$ MM$ MM$ MMS$ MM$ MMS$ MMS$
Saldo al 1° enero de 2019 20.599 (4.772) 8.459 (7.812) 16.072 (9.890) 22.656
Adiciones - - 587 - 900 - 1.487
Retiros/bajas - 2) - 2) - 4)
Depreciacion ejercicio (505) - (285) - (1.181) (1.971)
Deterioro del periodo - - - - -
Saldo al 31 de diciembre de 2019 20.599 (5.277) - 9.044 (8.097) 16.970 (11.071) - 22.168
Saldo al 1° enero de 2020 20.599 (5.277) 9.044 (8.097) 16.970 (11.071) 22.168
Adiciones - - 820 - 770 - 1.590
Retiros/bajas - ©1) - (560) - (651)
Depreciacion ejercicio 311) - (480) - (1.336) (2.127)
Deterioro del periodo - - - -
Saldo al 31 de diciembre de 2020 20.599 (5.588) - 9.773 (8.577) 17.180 (12.407) 20.980

16.

ACTIVO POR DERECHO A USAR BIENES EN ARRENDAMIENTO

El rubro de activos por derecho a usar bienes en arrendamiento al 31 de diciembre de 2020 y
2019 esta compuesto por los siguientes conceptos:

Derechos por uso por arrendamientos

Total

Hatas Un aiio Hasta 5 aiios Mas de 5 aiios Total
31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$
1.475 1.465 4.779 5.040 1.043 1.701 7.297 8.206
1.475 1.465 4.779 5.040 1.043 1.701 7.297 8.206

El movimiento de los activos por derecho a usar bienes en arrendamiento durante el periodo
transcurrido entre el 1° de enero y 31 de diciembre de 2020 es el siguiente:

Saldo al 01 de enero de 2019

Adiciones
Retiros / Bajas

Depreciacion del ejercicio
Otros

Saldos al 31 de diciembre de2019

Saldo al 01 de enero de 2020
Adiciones

Retiros / Bajas

Depreciacion del ejercicio
Otros

Saldos al 31 de diciembre de 2020

Propiedad Mejoras en
P y Depreciacion  propiedades  Equipos Otros Total
Planta
arrendadas
MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MM$
7.657 - - - - 7.657
1.817 - - - - 1.817
- (1.472) - - - (1.472)
204 - - - - 204
9.678 (1.472) - - - 8.206
9.678 (1.472) - - - 8.206
538 - - - - 538
- (1.675) - - - (1.675)
228 - - - - 228
10.444 (3.147) - - - 7.297
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17.  IMPUESTOS CORRIENTES E IMPUESTOS DIFERIDOS
a) Impuestos corrientes

El detalle de los Impuestos Corrientes del activo y del pasivo al 31 de diciembre de 2020 y
2019 es el siguiente:

Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2020 2019
MMS$ MMS$
Impuesto a la renta, tasa de impuesto (21.716) (27.375)
Impuesto a los gastos rechazados 40% (6) (444)
Menos:
Pagos provisionales mensuales 21.672 25.754
Créditos por gastos de capacitacion 259 259
Otros 86 101
Total 295 (1.705)
Impuesto por recuperar renta del periodo
Impuesto renta por pagar 9 2.342
Impuesto Corriente Pasivo 9 2.342
Saldo deudor impuestos corrientes del pasivo 304 637
Impuesto por recuperar renta del periodo 239 193
Impuesto por recuperar periodos anteriores 1.449 1.255
Impuesto Corriente Activo 1.992 2.085
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b) Resultado por Impuesto

El gasto tributario durante los ejercicios comprendidos entre el 1° de enero y el 31 de

diciembre de 2020 y 2019, se compone de la siguiente forma:

Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2020 2019
MMS$ MMS$
Gasto por impuesto renta:
Impuesto afio corriente 21.716 27.375
Impuesto tinico ejercicio 53 653
Ajuste al gasto tributario ejercicios anteriores (854) 1.348
Subtotal 20.915 29.376
Abono (cargo) por impuesto diferido:
Originacion y reverso de diferencias temporarias (5.736) (4.794)
Efecto por Cambio de Tasa de Impuestos - -
Cargo neto a resultados por impuesto a la renta 15.179 24.582

¢) Impuestos diferidos

A continuacion se presentan los impuestos diferidos originados por las siguientes diferencias

temporarias:

c.1) Efecto de Impuestos Diferidos en Patrimonio:

Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2020 2019
MM$ MM$
Inversiones disponibles para la venta (5.201) (2.524)
Goodwill Tributario 780 1.012
Cobertura contable de Flujo de caja 821 (720)
Ajuste 1°adopcion puntos TCM 1.174 1.174
Otros (305) (402)
Total (2.731) (1.460)
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c.2) Efecto de impuestos diferidos:

Activos por impuestos diferidos:
Provision global cartera
Provision menor valor cartera

Provision Vacaciones y otras
Inversiones a Valor razonable

Provision contingencias
Provision global bienes recuperados
Proyectos y desarrollos
Intereses suspendidos
Otros
Total activos por impuestos diferidos con efecto en resultado

Efecto en patrimonio (saldo deudor)

Total activos por impuestos diferidos

Pasivos por impuestos diferidos:
Contratos de leasing
Depreciacion activo fijo
Tasa efectiva

Gastos ¢ Ingresos Diferidos
Proyectos y desarrollos
Otros
Total pasivos por impuestos diferidos con efecto en resultado

Efecto en patrimonio (saldo acreedor)
Total pasivos por impuestos diferidos

Total Activo (Pasivo) con efecto en resultado
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Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2020 2019
MMS$ MMS$

30.744 23.977
(109) 11
1.032 893
(D (14)

2 163

165 63

2.899 4.639
1.332 826
7.079 6.140
43.143 36.698
474 609
43.617 37.307
2.932 3.392
(5.504) (5.637)
(179) (177)

(68) -

(6.777) (7.433)
(1.917) (949)
(11.513) (10.804)
(3.205) (2.069)
(14.718) (12.873)
31.630 25.894
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c.3) Total de Impuestos Diferidos:

Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2020 2019

MM$ MMS$
Efecto de Impuestos Diferidos en Patrimonio (2.426) (1.058)
Efecto de Impuestos Diferidos en Patrimonio (Valores Security) (305) (402)
Subtotal (2.731) (1.460)
Efecto de Impuestos Diferidos en Resultado 30.840 24.854
Efecto de Impuestos Diferidos en Resultado (Valores Security) 790 1.040
Subtotal 31.630 25.894
Activo por Impuesto Diferido 28.899 24.434
Pasivo por Impuesto Diferido (Valores Security) 485 638

c.4) Conciliacion tasa de impuesto:

A continuacion se detalla la conciliacion entre la tasa de impuesto a la renta y la tasa efectiva
aplicada en la determinacion del gasto por impuesto al 31 de diciembre de 2020 y 2019.

Al 31 de diciembre de 2020 Al 31 de diciembre de 2019

Tasa de Monto Tasa de Monto
impuesto MMS$ impuesto MMS$
Utilidad antes de impuesto 27,0% (20.339) 27,0% (27.416)
Diferencias permanentes -5,8% 4.360 -4,8% 4.835
Agregados o deducciones
Impuesto unico (gastos rechazados) 0,1% (53) 0,6% (653)
Amortizacion cuentas complementarias impuestos diferidos 0,0% - 0,0% -
Gastos no deducibles (gastos financieros y no tributarios) 0,0% - 0,0% -
Ajustes ejercicios anteriores -1,1% 853 1,3% (1.348)
Efecto cambio de tasas de impuesto 0,0% - 0,0% -
Otros 0,0% - 0,0% -
Tasa efectiva y gasto por impuesto a la renta 20,2% (15.179) 24,1% (24.582)

Los impuestos diferidos originados por diferencias temporarias y otros eventos que crean
diferencias entre la base contable y tributaria de activos y pasivos se registran de acuerdo con
las normas establecidas en NIC 12 “Impuesto a las ganancias”.

54



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
CONSOLIDADOS
Cifras en millones de pesos — MM$

d) Norma Conjunta de CMF Circular N°3.478 y Servicio de Impuestos Internos

Circular N°47

El detalle al 31 de diciembre de 2020 y 2019 del tratamiento tributario de las provisiones,
castigos, renegociaciones y remisiones de los créditos otorgados por el Banco que excluye a

sus filiales, se indican a continuacion:

d.1) Créditos y cuentas por cobrar a clientes al 31 de diciembre de:

Activos a valor tributario

Activos a valor de
Estados Financieros

Total

Cartera vencida con

Cartera vencida sin

garantia garantia
31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
MMS$ MM$ MMS$ MM$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$
Colocaciones Comerciales 4.684.664  4.400.116 4.689.180  4.403.208 26.323 14.734 9.372 14.161
Colocaciones de Consumo 457.704 543.953 457.704 543.953 68 133 2.003 2.990
Colocaciones Hipotecarias para la vivienda 710.790 744.256 710.790 744.256 818 764 1 2
Colocaciones con bancos - - - - - - - -
Total 5.853.158  5.688.325 5.857.674  5.691.417 27.209 15.631 11.376 17.153
d.2) Provisiones sobre cartera vencida:
Saldo al 1 de Castigo contra Provisisones Provisiones Saldo al 31 de
enero de provisiones constituidas liberadas diciembre de
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
MMS$ MMS$ MM$ MM$ MMS$ MM$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$
Colocaciones Comerciales 9.372 14.161 10.544 9.656 16.926 21.587 - - 36.842 45.404
Colocaciones de Consumo 2.003 2.990 10.961 8.916 (1.197)  (1.428) - - 11.768 10.478
Colocaciones Hipotecarias para la vivienda 1 2 - - 1) 2) - - - -
Colocaciones con bancos - - - - - - - -
Total 11.376 17.153 _ 21.505 18.572 15.728 20.157 - - 48.610  55.882

d.3) Castigos, Condonaciones y Recuperaciones:

Al 31 de diciembre de

Castigos Directos y Recuperaciones 2020 2019

tercero
MMS$ MMS$
Castigos directos Art. 31 N°4 inciso segundo 26.190 18.608
Condonaciones que originaron liberacion de provisiones - -
Recuperacion o renegociacion de créditos castigados 789 417
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18.  OTROS ACTIVOS

a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el detalle del rubro de otros activos es el siguiente:

Al31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2020 2019
MMS$ MMS$
Activos para leasing 11.878 11.225
Bienes recibidos en pago o adjudicados
Bienes recibidos en pago 1.050 3.833
Bienes adjudicados en remate judicial 295 610
Provisiones por bienes recibidos en pago (647) (401)
Subotal - Bienes recibidos en pago o adjudicados 698 4.042
Otros activos
Depoésitos de dinero en garantia 44.052 92.324
IVA crédito fiscal 1.499 1.475
Gastos pagados por anticipado 360 879
Bienes recuperados de leasing para la venta 1.896 2.538
Deudores por intermediacion 33.239 53.764
Operaciones por cobrar de tesoreria 14.572 36.530
Otros 4.852 7.834
Subtotal - Otros activos 100.470 195.344
Total otros activos 113.046 210.611

Los activos para leasing comprenden a los bienes disponibles para ser entregados en
arrendamiento financiero.

El Banco no posee bienes del activo fijo para la venta, que deban ser presentados en este
rubro.
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b) El movimiento de provisiones por bienes recibidos en pago durante los ejercicios
comprendidos entre el 1° de enero y 31 de diciembre de 2020 y constituidas de
conformidad a lo establecido por las normas de la CMF, fue el siguiente:

Movimiento:

Saldo al 1° enero de 2019
Constitucion:

Liberacion:

Saldo al 31 de diciembre de2019

Saldo al 1° enero de 2020
Constitucion:

Liberacion:

Saldo al 31 de diciembre de 2020
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Provision
Deterioro
Provision
Deterioro

Provision
Deterioro
Provision
Deterioro

MMS$

(5)
(505)

109

(401)

(401)
(1.092)

846

(647)
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19. DEPOSITOS Y OTRAS CAPTACIONES

Las obligaciones por depdsitos que mantiene el Banco se clasifican en aquellas pagaderas a la
vista o a plazo, segun los siguientes detalles.

a) Depésitos y otras obligaciones a la vista

La composicion del rubro de depositos y otras obligaciones a la vista al 31 de diciembre de
2020y 2019 es la siguiente:

Al 31 de Al 31de
diciembre de diciembre de
2020 2019
MMS$ MMS$
Cuentas corrientes:
Cuentas corrientes de bancos del pais - -
Cuentas corrientes de otras personas juridicas 694.758 466.738
Cuentas corrientes de personas naturales 272.628 196.493
Subtotal 967.386 663.231
Otros depositos y cuentas a la vista:
Vales vista 42.889 67.193
Cuentas de deposito a la vista 24.590 2.925
Subtotal 67.479 70.118
Otras obligaciones a la vista:
Depositos por consignaciones judiciales - -
Boletas de garantia pagaderas a la vista 11.962 12.911
Recaudaciones y cobranzas efectuadas por enterar 6.959 7.966
Retornos de exportaciones por liquidar 87 2
Ordenes de pago pendientes 16.058 4.374
Pagos a cuenta de créditos por liquidar 12.773 17.735
Saldos inmovilizados articulo 156 LGB 3.184 1.760
Dep0sitos a plazo vencidos 3.520 2.331
Obligaciones a la vista con clientes - Valores 42.517 77.789
Fondos por emisién nuevos mutuos hipotecarios 32.927 109.545
Otras obligaciones a la vista 10.290 6.968
Subtotal 140.277 241.381
Total 1.175.142 974.730
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b) Depésitos y otras captaciones a plazo

Los depdsitos o captaciones a plazo al 31 de diciembre de 2020 y 2019 clasificadas de acuerdo
a su vencimiento son los siguientes:

Mas de un afio hasta Mas de tres aiios

Hasta un aiio 3 afios hasta 6 afios Mais de 6 aiios TOTAL
31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$
Bancos del pais 69.304 38.594 - 9.622 - - - - 69.304 48.216
Bancos del exterior - 2.258 - - - - - - - 2.258
Otras personas juridicas 1.658.483  2.678.454 21.662  159.694 - - - - 1.680.145 2.838.148
Personas naturales 141.278 151.031 7 20 - - - - 141.285 151.051
Subtotal 1.869.065  2.870.337 21.669 169336 - - - - 1.890.734 3.039.673

20. OBLIGACIONES CON BANCOS

Al cierre de los estados financieros al 31 de diciembre de 2020 y 2019, las obligaciones con
bancos fueron las siguientes:

Mis de un aiio hasta 3 Mis de tres aiios hasta 6

Hasta un aiio . - Mis de 6 aiios TOTAL
aiios afos
31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
MMS$ MM$ MMS$ MMS$ MMS$ MM$ MMS$ MM$ MMS$ MMS$
Bancos del pais:
Sobregiros en cuentas corrientes 539 - - - - - - - 539
Subtotal 539 - - - - - - - 539
Bancos del exterior:
Financiamientos para exportaciones chilenas 120.401 109.008 - - - - - - 120.401 109.008
Financiamientos para importaciones chilenas 11.648 88.483 - - 11.648 88.483
Obligaciones por operaciones entre terceros paises - 18.810 - 13.186 - 31.996
Sobregiros en cuentas corrientes 158 - - - 158 -
Prestamos y otras obligaciones - 43.147 81.298 - - - - - 81.298 43.147
Subtotal 132.207 259.447 81.298 13.186 - - - - 213.505 272.634
Banco Central de Chile: 838.050 - - - 838.050 -
Total 970.796 259.447 81.298 13.186 - - - - 1.052.094 272.634
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21.

INSTRUMENTOS DE DEUDA EMITIDOS Y OTRAS OBLIGACIONES

La composicion y estructura de vencimiento de los instrumentos de deuda emitidos al 31 de

diciembre de 2020 y 2019 es la siguiente:

a) Instrumentos de deuda emitidos

- Mis de un afio hasta 3
Hasta un afio

Mas de tres afios hasta 6

Mas de 6 aifios

TOTAL

aflos aiios
31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
MMS$ MMS$ MMS$ MM$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MM$ MMS$
Letras de crédito:
Letras de crédito para vivienda 373 30 388 115 104 1.259 (314) (154) 551 1.251
Letras de crédito para fines generales 5 3 185 215 650 689 9.595 10.278 10.435 11.184
Subtotal 378 33 573 330 754 1.948 9.281 10.124 10.986 12.435
Bonos:
Bonos corrientes 267.373 219.146 686.168 605.487 1.044.496 1.026.499 573.764 629.138 2.571.801 2.480.270
Bonos subordinados - 7.904 4.699 16.366 - 18.515 343.103 232.886 347.802 275.671
Subtotal 267.373 227.050 690.867 621.853 1.044.496 1.045.014 916.867 862.024 2.919.603 2.755.941
Total 267.751 227.083 691.440 622.183 1.045.250 1.046.962 926.148 872.148 2.930.589 2.768.376
b) Otras obligaciones financieras
Hasta un afio Mais de un aiio hasta3  Mais de tres aios hasta 6 Mas de 6 afios TOTAL

afios

anos

Al 31 de diciembre

Al 31 de diciembre

Al 31 de diciembre

Al 31 de diciembre

Al 31 de diciembre

2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
MM$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$
Obligaciones con el sector piblico:

Financiamientos de CORFO 230 1.219 609 909 1.280 1.677 12.067 361 14.186 4.166
Subtotal 230 1.219 609 909 1.280 1.677 12.067 361 14.186 4.166
Otras obligaciones en el pais:

Adeudado a operadores de tarjetas de crédito 4329 5.789 - - - - - - 4329 5.789
Obligaciones a favor de exportadores chilenos - - - - - - - - - -
Subtotal 4329 5.789 - - - - - - 4329 5.789
Total 4.559 7.008 609 909 1.280 1.677 12.067 361 18515 9.955
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22.  OBLIGACIONES POR CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO

Las obligaciones por contratos de arrendamiento al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es la

siguiente:
Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2020 2019
MMS$ MMS$
Obligaciones por derechos de bienes arrendados 8.869 9.474
Pago de cuotas de arriendo (1.500) (1.274)
Otros 196 150
Total 7.565 8.350

Por su parte, la composicion y estructura de vencimiento de las obligaciones por contratos de
arrendamientos al 31 de diciembre de 2020 es la siguiente:

Vencimiento de los pagos por arrendamiento

Hasta un aifio Hasta 5 afos Mas de 5 aios Total
MMS$ MMS$ MMS$ MMS$
Pagos por arrendamiento 1.411 1.612 4.967 5.156 1.187 1.582 7.565 8.350
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23.  PROVISIONES

a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 el Banco y sus filiales constituyeron las siguientes

provisiones:
Al 31 de Al 31 de
diciembre diciembre de
de 2020 2019
MMS$ MMS$
Provisiones para beneficios y remuneraciones del personal
Provisiones por otros beneficios al personal 54 38
Provisiones por vacaciones 3.967 3.361
Subtotal - Beneficios y remuneraciones al personal 4.021 3.399
Provision para dividend os minimos 18.044 23.089

Provisiones por riesgo de créditos contingentes
Avales y fianzas 131 113

Cartas de crédito del exterior confirmadas - -

Cartas de crédito documentarias emitidas 18 31
Boletas de garantia 2.533 2.043
Lineas de crédito de libre disposicion 4.025 2.905
Subtotal - Riesgo de créditos contingentes 6.707 5.092

Provisiones por contingencias

Provisiones por riesgo pais 463 274
Provisiones adicionales colocaciones comerciales 3.000 -
Provisiones adicionales colocaciones consumo 1.000 -
Ajuste provision minima - 1.411
Otras provisiones por contingencias 4.391 1.164
Subtotal - Provisiones por contingencias 8.854 2.849
Total Otras Provisiones 37.626 34.429

A juicio de la Administracion del Banco, las provisiones constituidas cubren todas las
eventuales pérdidas que pueden derivarse de la no recuperacion de activos, segun los
antecedentes examinados por la institucion y sus filiales.
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b) El movimiento de las provisiones constituidas durante el ejercicio 2020 y 2019 es el

siguiente:
Beneﬁcio.s y Dividendos Riesgos créditos . .
remuneraciones Minimos contingentes Contingencias Total
del personal
MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$
Saldo al 1° enero de 2019 3.078 21.796 7.344 6.314 38.532
Provisiones constituidas 899 21.219 7.482 3.036 32.636
Provisiones liberadas (578) (19.926) (9.734) (6.501) (36.739)
Saldo al 31 de diciembre de 2019 3.399 23.089 5.092 2.849 34.429
Saldo al 1° enero de 2020 3.399 23.089 5.092 2.849 34.429
Provisiones constituidas 2.258 16.022 9.278 7.900 35.458
Provisiones liberadas (1.636) (21.067) (7.663) (1.895) (32.261)
Saldos al 31 de diciembre de 2020 4.021 18.044 6.707 8.854 37.626

24.  OTROS PASIVOS

El detalle del rubro otros pasivos al 31 de diciembre de 2020 y 2019 es el siguiente:

31 de 31de
diciembre de  diciembre de

2020 2019

MMS$ MM$
Cuentas y documentos por pagar 20.159 19.061
Dividendos acordados por pagar 35 35
Ingresos percibidos por adelantado - 122
Obligaciones por venta corta 1 2
Acreedores por intermediacion de clientes 9.359 36.860
Acreedores por intermediacion de corredores 3.762 1.761
Fondos retenidos cuenta corriente garantia - -
Garantia Comder 1.161 4.126
Garantias Bilaterales 2.825 13.240
Otros pasivos 4.133 6.974
Total 41.435 82.181
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25.

CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS

a)

b)

Juicios y procedimientos legales
Contingencias judiciales normales a la industria

A la fecha de emision de estos estados financieros consolidados, existen acciones
judiciales interpuestas en contra del Banco y sus filiales en relacion con operaciones
propias del giro. En opinion de la Administracion y basados en lo sefialado por sus
asesores legales, no se estima que el Banco y sus filiales puedan incurrir en pérdidas
significativas no contempladas en los presentes estados financieros.

Créditos contingentes

La siguiente nota muestra los montos contractuales de las operaciones que obligan al
Banco a otorgar créditos y el monto de las provisiones constituidas por el riesgo
de crédito asumido:

Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de

2020 2019

MMS$ MMS$
Boletas de garantia 210.244 273.747
Lineas de crédito con disponibilidad inmediata 906.465 890.020
Cartas de crédito 11.607 8.724
Avales y fianzas 16.552 17.375
Provisiones constituidas (1.615) (5.092)
Total 1.143.253 1.184.774

Responsabilidades

El Banco y sus filiales mantienen las siguientes responsabilidades derivadas del curso
normal de sus negocios:

Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2020 2019
MMS$ MMS$
Valores y letras en garantia 6.800.570 6.170.130
Instrumentos en custodia 1.280.976 1.191.970
Contratos de leasing suscritos 29.710 33.603
Documentos en cobranza 112.978 101.734
Total 8.224.234 7.497.437
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d) Garantias otorgadas
Banco Security
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, el Banco no mantiene activos en garantia.
Administradora General de Fondos Security S.A.
Fondos Mutuos:

Con fecha 10 de enero de 2020, Administradora General de Fondos Security S.A, en
cumplimiento al articulo 226 de la Ley N° 18.045 (Ley de Mercado de Valores), en lo que
respecta a la renovacion de la Garantia de los Fondos, toma pdlizas para los Fondos
Mutuos con Compania MAPFRE Seguros Generales S.A., por un monto de UF977.500,
con vencimiento al 10 de enero de 2021. Esto para garantizar el fiel cumplimiento de las
obligaciones de la Administradora, por la Administracion de fondos de terceros y la
indemnizacion de los perjuicios que de su inobservancia que resulten.

Fondos de Inversion:

Con fecha 27 de abril de 2020, Administradora General de Fondos Security S.A. toma
poliza con Compania MAPFRE Seguros Generales S.A., por un monto de UF10.000, con
vencimiento el 9 de enero de 2021, para garantizar el fiel cumplimiento de las
obligaciones de la Administradora, por la Administracion de fondos de terceros y la
indemnizacion de los perjuicios que de su inobservancia resulten, del Fondo de Inversion
Monarch Capital Partners V, de acuerdo a lo previsto en el Articulo 226 de la Ley N
18.045.

Con fecha 23 de marzo de 2020, Administradora General de Fondos Security S.A. toma
poliza con Compania MAPFRE Seguros Generales S.A., por un monto de UF10.000, con
vencimiento el 9 de enero de 2021, para garantizar el fiel cumplimiento de las
obligaciones de la Administradora, por la Administracion de fondos de terceros y la
indemnizacion de los perjuicios que de su inobservancia resulten, del Fondo de Inversion
Security Stepstone Real Estate Partners IV, de acuerdo a lo previsto en el Articulo 226 de
la Ley N 18.045.

Con fecha 10 de enero de 2020, Administradora General de Fondos Security S.A, en
cumplimiento al articulo 226 de la Ley N° 18.045 (Ley de Mercado de Valores), en lo que
respecta a la renovacion de la Garantia de los Fondos, toma poélizas para los Fondos de
Inversion con Compania MAPFRE Seguros Generales S.A., por un monto de UF214.500,
con vencimiento al 10 de enero de 2021. Esto para garantizar el fiel cumplimiento de las
obligaciones de la Administradora, por la Administracion de fondos de terceros y la
indemnizacion de los perjuicios que de su inobservancia que resulten.
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Valores Security S.A. Corredores de Bolsa

Al 31 de diciembre de 2020 Valores Security S.A. Corredora de Bolsa, en cumplimiento
al articulo 30 y 31 de la Ley N° 18.045 (Ley de Mercado de Valores), mantiene una
garantia a través de la Compafiia MAPFRE Garantias y Crédito S.A., por un monto de UF
20.000, con vencimiento al 22 de abril de 2022, designandose a la Bolsa de Comercio de
Santiago depositario y custodio de dicha poéliza.

En atencion a la Circular emitida por la Bolsa de Comercio, en el sentido de que todos los
corredores deben contar a partir del 1° de febrero de 1998 con un seguro integral, Valores
Security S.A. Corredora de Bolsa ha contratado con Liberty Compania de Seguros
Generales S.A un seguro Integral Bancario por un monto de UF 400.000, con vencimiento
el 30 de septiembre de 2021, el cual considera todas las coberturas sefialadas en la
referida Circular.

Para garantizar las operaciones a plazo cubiertas al 31 de diciembre de 2020 y 2019
Valores Security S.A. Corredores de Bolsa mantiene depositadas en custodia en la Bolsa
de Comercio de Santiago, acciones por un monto de MM$20.545 y MM$15.394,
respectivamente.

En cumplimiento a la Circular N°1898 de la Comision Para el Mercado Financiero,
Valores Security S.A. Corredores de Bolsa ha contratado con la Compaiiia de Seguros de
Crédito Continental S.A. un seguro por un monto de UF10.000, con vencimiento el 8 de
enero de 2021, a favor de los suscriptores de planes de ahorro previsional voluntario.

En cumplimiento de la norma de caracter general N° 363 del 30 de abril de 2014, la cual
hace referencia a una garantia sobre el correcto desempefio profesional de acuerdo a la
Ley 20.712 sobre administracién de Fondos de Terceros y Carteras Individuales, Valores
Security S.A. Corredores de Bolsa ha contratado con la Compaiia de Seguros Continental
un seguro por UF244.152 con vencimiento al 31 de marzo de 2021.

Para garantizar el cumplimiento de las operaciones del sistema de compensacion de
liquidaciones al 31 de diciembre de 2020 y 2019, Valores Security SA corredores de
bolsa, mantiene instrumentos financieros en garantia en el CCLV contraparte central por
MMS$2.726 y MM$3.620, respectivamente.
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26. PATRIMONIO

a) El capital autorizado del Banco esta compuesto por 246.000.000 acciones de una sola
serie, de las cuales 228.476.744 se encuentran efectivamente suscritas y pagadas.

El movimiento de las acciones emitidas y pagadas es el siguiente:

Acciones Ordinarias Acciones Preferentes
2020 2019 2020 2019
Saldo inicial 228.476.744 228.476.744 - -
Pago de acciones suscritas - - - -
Saldo 228.476.744 228.476.744 - -

A la fecha de cierre de los estados financieros la distribucion de la propiedad del Banco
era la siguiente:

2020 2019
Accionistas N° de % N° de %
acciones participacion acciones participacion
Grupo Security 228.419.348 99,97  228.419.348 99,97
Otros 57.396 0,03 57.396 0,03
Total 228.476.744 100,00 228.476.744 100,00

b) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 la utilidad por accion es la siguiente:

Atribuible a tenedores patrimoniales del Banco:

Diciembre

2020 2019

Resultado ejercicio MMS$ MM$
60.150 76.963
Acciones promedio en circulacion 228.476.744 228.476.744

Utilidad por accion:

Basica $ 263 § 337
Diluida $ 263 § 337
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¢) Enelestado de cambio en el patrimonio se presenta el item cuentas de reservas cuyo

d)

detalle es el siguiente:

Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2020 2019
MMS$ MMS$
Saldo Inicial 24.739 25.654
Otros movimientos patrimoniales (*) (567) (915)
Saldo Final 24.172 24.739
(*) Apertura de Otros movimientos patrimoniales
Movimiento Filial Administradora General de Fondos Security S (233) (218)
Movimiento Filial Valores Security S.A. Corredora de Bolsa (334) (697)
Total (567) 915)

En el estado de cambio en el patrimonio se presenta el item cuentas de valorizacion cuyo

detalle es el siguiente:

Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2020 2019
MMS$ MM$
Inversiones disponibles para venta:
Valorizacion 19.263 9.349
Impuesto diferido (5.201) (2.524)
Subtotal 14.062 6.825
Coberturas Contables:
Valorizacion (3.045) 2.662
Impuesto diferido 821 (720)
Subtotal (2.224) 1.942
Total 11.838 8.767
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e) Durante el periodo terminado al 31 de diciembre de 2020 se ha declarado y ha pagado los
siguientes dividendos:

Utilidad
Descripcion susceptible Dividendos
P arepartir Dividendos Reservas por accion
MMS$ MMS$ MMS$ $
Afio comercial 2019
Tunta de accionistas N°38 76.963 23.089 53.874 101,06
Afio comercial 2018 72.653 43.591 29.062 190,8

Junta de accionistas N°37

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 el Banco constituy6 una provision para el pago de
dividendos minimos contemplado por la Ley N° 18.046 de Sociedades Anonimas y de
acuerdo a lo estipulado en el capitulo B4 del Compendio de Normas Contables de la CMF
ascendente a MM$18.044 y MM$23.089, respectivamente.

f) Capital basico y patrimonio efectivo: De acuerdo con lo dispuesto en la Ley General de
Bancos, el capital basico minimo de una institucion financiera no puede ser inferior al
3% de los activos totales, a la vez que el patrimonio efectivo no puede ser inferior al 8%
de sus activos ponderados por riesgo. Al 31 de diciembre de 2020 para el Banco Security
estos pardmetros resultan ser 7,85% (7,13% en diciembre de 2019) y 14,05% (12,31% en
diciembre de 2019), respectivamente.
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27.

INTERESES Y REAJUSTES

Los intereses y reajustes devengados y percibidos al 31 de diciembre de 2020 y 2019 son los

siguientes:

Contratos de retrocompra
Créditos otorgados a bancos

Colocaciones comerciales:

Préstamos comerciales

Créditos de comercio exterior

Créditos en cuentas corrientes

Préstamos Estudiantiles

Contratos de leasing comercial

Comisiones prepago créditos comerciales
Total ingresos por colocaciones comerciales

Colocaciones para vivienda:
Préstamos con letras de crédito
Comisiones de préstamos con letras de crédito
Préstamos con mutuos hipotecarios endosables
Otros créditos para vivienda

Total ingresos por colocaciones para vivienda

Colocaciones de consumo:

Créditos de consumo en cuotas

Créditos en cuentas corrientes

Créditos por tarjetas de créditos

Leasing de consumo

Comisiones prepago créditos consumo
Total ingresos por colocaciones de consumo

Instrumentos de inversién:
Inversiones disponibles para la venta
Total ingresos por instrumentos de inversién

Otros ingresos por intereses o reajustes:

Resultado de coberturas contables
Total ingresos por intereses y reajustes

Intereses Reajustes Total
31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre
2020 2019 2020 2019 2020 2019
MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$
13 21 - - 13 21
242 887 - - 242 887
172.365 181.483 57.800 49.252 230.165 230.735
8.520 11.208 - 430 8.520 11.638
5.080 7.453 - - 5.080 7.453
201 250 104 125 305 375
17.478 17.319 8.334 7.938 25.812 25.257
- 1 5.464 3.921 5.464 3.922
203.644 217.714 71.702 61.666 275.346 279.380
69 101 40 57 109 158
17 20 - - 17 20
5.297 5.135 5.936 4.734 11.233 9.869
14.174 15.341 12.944 12.753 27.118 28.094
19.557 20.597 18.920 17.544 38.477 38.141
24.024 24.873 159 - 24.183 24.873
15.221 18.638 - - 15.221 18.638
11.291 13.059 - - 11.291 13.059
- - 4 3 4 3
50.536 56.570 163 3 50.699 56.573
20.133 20.936 4.071 2.810 24.204 23.746
20.133 20.936 4.071 2.810 24.204 23.746
5.243 7.761 144 240 5.387 8.001
(2.615) (528) - - (2.615) (528)
296.753 323.958 95.000 82.263 391.753 406.221
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Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 el detalle de los gastos por intereses y reajustes es el

siguiente:

Depésitos y captaciones
Depositos a la vista
Depositos a plazo
Total gastos por depositos y captaciones

Contratos de retrocompra
Obligaciones con bancos
Otras obligaciones financieras

Instrumentos de deuda emitidos
Intereses por letras de crédito
Intereses por bonos corrientes
Intereses por bonos subordinados

Total gastos por Instrumentos de deuda emitidos

Obligaciones por contratos de arrendamiento

Otros gastos por intereses o reajustes
Resultado de coberturas contables

Total gastos por intereses y reajustes

Intereses Reajustes Total
31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
MMS$ MMS$ MMS$ MM$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$
(17) (150) (168) 97) - - (185) (247)
(46.015) (88.595) (984) (2.520) - - (46.999) (91.115)
(46.032) (88.745) _ (1.152) (2.617) - - (47.184) (91.362)
(347) (588) - - - - (347) (588)
(7.255) (7.807) - - - - (7.255) (7.807)
(82) (153) (71) - - - (153) (153)
(475) (529) (303) (336) - - (778) (865)
(61.729) (57.097) (58.304) (49.306) - - (120.033)  (106.403)
(10.198) (9.127)  (7.644) (6.446) - - (17.842) (15.573)
(72.402) (66.753) (66.251) (56.088) - - (138.653) (122.841)
(172) (158) - - (172) (158)
21 (131) - (133) - - 21 (264)
(1.646) (613) - - - - (1.646) (613)
(127.957) (164.948) (67.474) (58.838) - - (195.431)  (223.786)
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28. COMISIONES

El monto de los ingresos y gastos por comisiones al 31 de diciembre de 2020 y 2019, que se
muestran en los estados de resultados consolidados, corresponde a los siguientes conceptos:

Al 31 de Al 31 de
diciembre de  diciembre de
2020 2019
MMS$ MMS$
Ingresos por comisiones
Lineas de crédito y sobregiros 637 701
Avales y cartas de crédito 4903 5.846
Servicios de tarjetas 7.608 9.345
Administracion de cuentas 4436 4627
Cobranzas, recaudaciones y pagos 10.813 13.748
Intermediacion y manejo de valores 11.785 11.670
Inversiones en fondos mutuos u otros 21.824 24272
Otras comisiones ganadas 8415 10.977
Total Ingresos por comisiones 70421 81.186
Gastos por comisiones
Remuneraciones por operacion de tarjetas (19) (40)
Comisiones por operacion con valores (530 (3.925)
Comisiones por servicios de ventas (10212) (7.083)
Otras comisiones (1.848) (2.861)
Total Gastos por comisiones (12.609) (13.909)
Total Ingreso neto por comisiones 57.812 67.277
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29.

RESULTADOS DE OPERACIONES FINANCIERAS

Las utilidades netas de operaciones financieras al 31 de diciembre de 2020 y 2019, son las
siguientes:

Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2020 2019
MMS$ MMS$
Instrumentos financieros para negociacion
Intereses y reajustes 1.537 2.554
Ajuste a valor razonable 720 49
Utilidad por venta 1.679 3.050
Pérdida por venta (228) (398)
Utilidad inversiones en fondos mutuos 2.061 3.398
Subtotal 5.769 8.653
Derivados de negociacion
Utilidad de contratos de derivados 508.501 604.041
Pérdida de contratos de derivados (499.053) (598.794)
Subtotal 9.448 5.247
Venta de instrumentos disponibles para la venta
Ajustes a valor razonable traspasado a resultados - -
Utilidad por venta 15.032 12.020
Pérdida por venta (3.259) (1.324)
Subtotal 11.773 10.696
Venta de cartera de créditos 1.734 752
Resultado neto de otras operaciones
Compras de letras de crédito de propia emision (1) (1)
Resultado neto de coberturas inefectivas - -
Otros ingresos 228 634
Otros gastos (2.833) (1.903)
Subtotal (2.606) (1.270)
Total utilidad neta de operaciones financieras 26.118 24.078
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30.

RESULTADO NETO DE CAMBIO

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 el resultado neto por cambio de moneda extranjera

obtenido por el Banco y sus filiales fue el siguiente:

Al 31 de Al 31 de
diciembre de  diciembre de
2020 2019
MMS$ MMS$
Resultado neto de cambio monedas extranjeras:
Resultado de cambio neto - posicién de cambios 15.199 13.760
Resultado de cambio neto - cobertura flujo caja - -
Otros resultados de cambio 949 1.390
Subtotal 16.148 15.150
Resultados neto por reajustes por tipo de cambio:
Reajustes de créditos otorgados a clientes - -
Reajustes de otros pasivos (10) -
Subtotal (10) -
Resultado neto de derivados en cobertura contable:
Resultado de cambio neto - en cobertura (10.337) (4.689)
Subtotal (10.337) (4.689)
Total 5.801 10.461
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31. PROVISIONES POR RIESGO DE CREDITO

El movimiento registrado durante los periodos 2020 y 2019 en los resultados por concepto de provisiones por riesgo de crédito:

Constitucion de provisiones:
Provisiones individuales
Provisiones grupales
Provisiones Adicionales
Ajuste Provisiones Minimas

Resultado por constitucion de provisiones

Liberacion de provisiones:
Provisiones individuales
Provisiones grupales
Provisiones Adicionales
Ajuste Provisiones Minimas

Resultado por liberacion de provisiones
Recuperacion de activos castigados

Resultado neto

Créditos y cuentas por cobrar a clientes

Adeudado Colocaciones Colocaciones para Colocaciones de Cr.edltos Total
por bancos . L. contingentes
comerciales vivienda consumo
31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MM$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$
2) (20) (104.497) (70.789) - - - - (4.537) (3.441) (109.036) (74.250)
- - (11.703) (16.642) (2.397) (2.382) (61.582) (56.444) (4.741)  (4.041) (80.423) (79.509)
- - (3.000) - - - (1.000) - - - (4.000) -
- - - (422) - - - - - 11 - (433)
(2) (20) (119.200) (87.853) (2.397) (2.382) (62.582) (56.444) (9.278)  (7.493) (193.459) (154.192)
3 55 59.740 53.740 - - - - 3.803 5.312 63.546 59.107
- - 12.651 10.243 1.974 1.827 35.628 32.791 3.860 4.422 54.113 49283
- 3 1.325 - - - - - 86 - 1.411 3
3 58 73.716 63.983 1.974 1.827 35.628 32.791 7.749 9.734 119.070 108.394
- - 1.458 989 10 307 2.633 2612 - - 4.101 3.908
1 38 (44.026) (22.881) (413) (248) (24.321) (21.041) (1.529) 2.241 (70.288) (41.891)

A juicio de la Administracion, las provisiones por riesgo de crédito, constituidas al 31 de diciembre de 2020 y 2019, cubren las
eventuales pérdidas que puedan producirse por la no recuperacion de estos activos.
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32.

REMUNERACIONES Y GASTOS DEL PERSONAL

Las remuneraciones en gastos del personal corresponden a los gastos devengados en el
periodo por remuneraciones y compensaciones a los empleados y otros gastos derivados de la

relacion entre el Banco y filiales como empleador y sus empleados.

a) Los gastos de los periodos 2020 y 2019 por estos conceptos fueron los siguientes:

Al 31 de Al 31 de
diciembre de  diciembre de

2020 2019

MMS$ MMS$
Remuneraciones del personal (39.672) (40.786)
Bonos o gratificaciones (15.359) (10.424)
Indemnizaciones por afos de servicio (5.080) (1.849)
Gastos de capacitacion (74) (281)
Otros Beneficios (5.239) (5.535)
Total (65.424) (58.875)

b) Los otros gastos del personal reconocidos durante los ejercicios comprendidos entre el 1°

de enero y el 31 de diciembre de 2020 y 2019 fueron los siguientes:

N°ede

. Total
trabajadores con Origen
2020 2019 beneficio 2020 2019
MMS$ MM$

Bonos o gratificaciones

Bonificacion productividad 1.292 725 Voluntario (10.395) (5.798)

Gratificacion legal y aportes patronales 1.145 1.384 Contractual (3.126) (3.046)

Otras bonificaciones 1.280 1.120 Contractual (1.838) (1.580)
Total bonos y gratificaciones (15.359) (10.424)
Otros Beneficios

Seguro de salud 1.289 1.359 Contractual (1.328) (1.393)

Seguro de vida 264 288 Contractual (148) (162)

Colacion contractual 1.259 1.374 Contractual (1.731) (1.656)

Eventos anuales - Voluntario - -

Aucxiliar de parvulos y salas cunas 38 120  Por nacimiento (249) (261)

Otros beneficios 1.196 1.377 Voluntario (1.783) (2.063)
Total otros beneficios (5.239) (5.535)
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33. GASTOS DE ADMINISTRACION

La composicion del rubro es la siguiente:

Al 31 de Al 31 de
diciembre diciembre
de 2020 de 2019
MMS$ MMS$
Gastos generales de administracion:
Mantenimiento y reparacion de activo fijo (4.323) (2.238)
Gastos por contratos de arrendamiento a corto plazo (2.254) (2.248)
Primas de seguros (525) (281)
Materiales de oficina (233) (410)
Gastos de informatica y comunicaciones (5.940) (6.052)
Alumbrado, calefaccién y otros servicios 410) (462)
Servicios de vigilancia y transporte de valores (159) (136)
Gastos de representacion y desplazamiento del personal (113) (729)
Gastos judiciales y notariales (1.741) (1.757)
Honorarios por informes técnicos (13.810) (14.956)
Honorarios por auditoria de los estados financieros (228) (155)
Honorarios por clasificacion de titulos 31 (30)
Multas aplicadas por la CMF - (35)
Multas aplicadas por otros organismos 41 31
Gastos bancarios (227) (290)
Gastos por asesorias (2.130) (6.185)
Gastos comunes 947) (953)
Franqueo y correo (106) (158)
Gastos Tarjeta de Crédito Banca de Personas (4.284) (5.332)
Otros gastos generales de administracion (4.666) (3.782)
Subtotal (42.168) (46.220)
Servicios subcontratados:
Procesamiento de datos (8.870) (8.742)
Otros (2.201) (1.948)
Subtotal (11.071) (10.690)
Remuneraciones del Directorio (1.059) (1.030)
Publicidad y propaganda (2.839) (5.861)
Impuestos, contribuciones y aportes:
Contribuciones de bienes raices (195) (191)
Patentes (923) (889)
Otros impuestos (32) (63)
Aporte a la CMF (2.308) (2.003)
Subtotal (3.458) (3.146)
Total (60.595) (66.947)
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34.

35.

DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES
a) Depreciaciones y amortizaciones

El efecto con cargo a las cuentas de resultados por concepto de amortizacién y depreciacion al
31 de diciembre de 2020 y 2019, por tipo de bien, es el siguiente:

Al 31 de Al 31de
diciembre de diciembre de
2020 2019
MMS$ MMS$
Depreciaciones del activo fijo (2.127) (1.971)
Amortizaciones de intangibles y deterioros (4.034) (3.690)
Amortizaciones y depreciaciones del activo por derecho a usar bienes en arrendamiento (1.675) (1.472)
Total depreciaciones, amortizaciones y deterioros (7.836) (7.133)

DETERIOROS
« Inversiones disponibles para la venta

El Banco y sus Filiales evaluan periddicamente si existe evidencia objetiva que las inversiones
financieras cuyo valor razonable no son llevados a resultados, han sufrido deterioro.

Los activos estan deteriorados si existe evidencia objetiva que demuestre que un evento que
causa una pérdida tiene un impacto sobre los flujos de efectivo futuro estimados del activo y
que se produzca después del reconocimiento inicial.

La evidencia objetiva incluye dificultades financieras de la contraparte, incumplimientos de
clausulas contractuales, otorgamiento de concesiones o ventajas que no habrian sido otorgadas
si la contraparte no mostrara evidencia de deterioro, disminucion medible de los flujos futuros
estimados del activo y para el caso de inversiones financieras la desaparicion de un mercado
activo o liquido.

Al 31 de diciembre 2020 y 2019 no hubo pérdidas por Deterioro en las Inversiones
Disponibles para la Venta por este concepto.

- Intangibles

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 no hubo pérdidas por deterioro en Intangibles.
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36.

OTROS INGRESOS Y GASTOS OPERACIONALES

a) Otros ingresos operacionales

El monto de otros ingresos de operacion que se muestra en el estado de resultados

consolidado, corresponde a los siguientes conceptos:

Al31 de Al 31 de
diciembre de  diciembre de

2020 2019

MMS$ MM$
Ingresos por bienes recibidos en pago 304 137
Liberacion de provisiones por contingencias 184 107
Utilidad por venta de activo fijo 1.028 1.580
Arriendos recibidos 141 189
Recuperacion de gastos 1.465 2.418
Ingresos division leasing 431 335
Ingresos division hipotecaria 31 51
Otros ingresos 277 652
Total otros ingresos operacionales 3.861 5.469
b) Otros gastos operacionales

Al 31 de Al 31 de

diciembre de diciembre de
2020 2019
MMS$ MMS

Provisiones por bienes recibidos en pago (*) (1.602) (396)
Castigos de bienes recibidos en pago (*) (1.038) (126)
Gastos por mantencion de bienes recibidos en pago (*) (179) (100)
Provisiones por contingencias (*) (373) (119)
Pérdidas por venta de activo fijo (12) (1.302)
Castigos operacionales (**) (121) (166)
Gastos hipotecarios (2.545) (1.579)
Gastos operacionales (2.183) (7.504)
Pérdida venta bienes recuperados leasing (1.251) (213)
Gastos normalizacion leasing (224) (189)
Gastos contingencias legales (76) (487)
Otros gastos (848) (1.172)
Total otros gastos operacionales (10.452) (13.353)

(*) Las provisiones, castigos y gastos por bienes recibidos en pago y provisiones por contingencias corresponden al concepto Otras
provisiones en el Estado de Flujo de Efectivo Consolidado.
(**) Los castigos operacionales se presentan en el Estado de Flujo de Efectivo Consolidado bajo el mismo concepto.
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37.

OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

Se consideran como partes relacionadas las personas naturales o juridicas que poseen una
participacion directa o a través de terceros en la propiedad del Banco y filiales, cuando dicha
participacion supera el 1% de las acciones o el 5% en el caso que las acciones del Banco
tengan presencia bursatil, y las personas que sin tener participacion en la propiedad, tienen
autoridad y responsabilidad en la planificacion, la gerencia y el control de las actividades de la
entidad o de sus filiales. También se consideran relacionadas las empresas en las cuales las
relacionadas por propiedad o gestion al Banco tienen una participacion que alcanza o supera el
5% o en las que ejercen el cargo de director, gerente general u otro equivalente.

El articulo 89 de la Ley sobre Sociedades Anonimas, que se aplica también a los bancos,
establece que cualquier operacion con una parte relacionada debe efectuarse en condiciones de
equidad, similares a las que habitualmente prevalecen en el mercado.

Por otra parte, el articulo 84 de la Ley General de Bancos establece limites para los créditos
que pueden otorgarse a partes relacionadas y la prohibicion de otorgar créditos a los
directores, gerentes o apoderados generales del Banco.

a) Créditos partes relacionadas
A continuacidn, se muestran los créditos y cuentas por cobrar, los créditos contingentes y los

activos correspondientes a instrumentos de negociacion e inversion, correspondientes a
entidades relacionadas:

Empresas Sociedades de Personas
productivas inversion naturales Total
31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre 31 de diciembre
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
MMS$ MM$ MM$ MMS$ MMS$ MMS$ MM$ MMS$

Créditos y cuentas por cobrar:

Colocaciones comerciales 76.173 84.633 34 46 2.738 3.682 78.945 88.361

Colocaciones para vivienda - - - - 8.484 9.099 8.484 9.099

Colocaciones de consumo - - - - 1.338 1.842 1338 1.842
Créditos y cuentas por cobrar brutas 76.173 84.633 34 46 12.560 14.623 88.767 99.302

Provisiones sobre colocaciones (586) (238) - - (55) (162) (641) (400)
Créditos y cuentas por cobrar netas 75.587 84.395 34 46 12.505 14.461 88.126 98.902
Créditos contingentes:

Total créditos contingentes 25.583 24.293 59 59 3.656 3.622 29298 27.974

Provisiones sobre créditos contingentes (105) (49) (1) (1) (7) (6) (113) (56)
Créditos contingentes netas 25.478 24.244 58 58 3.649 3.616 29.185 27.918
Inversiones

Para negociacion - - - - - - - -

Disponible para la venta - - - - - - - -
Total inversiones - - - - - - - -

101.065 108.639 92 104 16.154 18.077 117.311 126.820
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b) Otros activos y pasivos con partes relacionadas

d)

ACTIVOS
Contratos de derivados financieros
Total otros activos con partes relacionadas

PASIVOS
Contratos de derivados financieros
Depésitos a la vista
Depésitos y otras captaciones a plazo
Total otros pasivos con partes relacionadas

Al 31 de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2020 2019
MM$ MMS$
60.747 40.097
60.747 40.097
32.192 72.376
24.869 25.326
456.709 439919
513.770 537.621

Resultados de operaciones con partes relacionadas

Utilidad (pérdida) neta
31 de diciembre

Ingresos y gastos por intereses y reajustes (netos)
Ingresos y gastos por comisiones y servicios (netos)

Resultados de cambio (neto)
Gastos de apoyo operacional
Ingresos de apoyo operacional
Otros ingresos y gastos

Total resultado de operaciones con partes relacionadas

2020 2019
MMS$ MM$
231 1.172
1418 2237
571 584
(34.519) (33.489)
12.798 18256
(5.370) (3.702)
(24.871) (14.942)

Contratos con partes relacionadas

Los contratos celebrados durante cada ejercicio que no corresponden a las operaciones
habituales del giro que se realizan con los clientes en general, cuando dichos contratos se
pacten por montos superiores a U.F. 3.000.

El detalle de estos contratos es el siguiente:

Abonos a resultados
31 de diciembre

Cargos a resultados
31 de diciembre

2020 2019 2020 2019
Razoén Social Descripciéon MMS$ MMS$ MMS$ MM$
Capital S.A. (Ex-Inversiones Invest Security Ltda.) Contrato por prestaciones de servicios - - 11919 12.675
Travel Security S.A. Arriendo oficina y pasajes 807 802 91 555
Seguros Vida Security Prevision S.A. Seguros 5.128 9.586 2.896 2.885
Global Security Gestion y Servicios Ltda. Contrato por prestaciones de servicios - - 14.267 8.356
Mandatos Security Ltda. Contrato por prestaciones de servicios - 2117 4.376
Asesorias Security S.A. Asesorias - - - 100
Redbanc S.A. Contrato por prestaciones de servicios - - 611 470
Transbank S.A. Contrato por prestaciones de servicios 5.783 7.868 2.496 3.933
Rentas Inmobiliaria Fenix SPA Contrato por prestaciones de servicios 482 - -
ENEL S.A. ( ex-Chilectra S.A.) Venta de energia eléctrica - - 122 139
Cabo de Hornos S.A. Recaudacion renta contrato leasing 263 - - -
Agricovial S.A. Recaudacion renta contrato leasing 116 - -
Inmobiliaria e Inversiones Alcantara S.A. Asesorias 220 - -
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e) Pagos al Directorio y personal clave de la Gerencia

Durante los ejercicios 2020 y 2019 se han pagado con cargo a los resultados, los siguientes
conceptos relacionados con estipendios a miembros del Directorio y personal clave de la

administracion.
31 de diciembre

2020 2019

MM $ MM$
Remuneraciones y retribuciones del personal 4.694 5.318
Indemnizaciones 2484 30
Remuneraciones y dietas del Directorio 994 800
Total 8.172 6.148

La conformacion del personal clave es la siguiente:

N° de ejecutivos

2020 2019
Directores 12 8
Gerentes Generales 3 3
Gerentes Division 3 5
Gerentes Areas 14 15
Total 32 31
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38.  VALOR RAZONABLE DE ACTIVOS Y PASIVOS FINANCIEROS
a. Activos y Pasivos a Valor Razonable

A continuacidn, se resumen los valores razonables de los principales activos y pasivos
financieros, incluyendo aquellos que en el Estado de Situacion Financiera no se presentan a su
valor razonable. Los valores que se muestran en esta nota no pretenden estimar el valor de los
activos generadores de ingresos del Banco ni anticipar sus actividades futuras. El valor
razonable estimado al 31 de diciembre de 2020 y 2019, respectivamente, de los instrumentos
financieros es el siguiente:

Valor libro Valor razonable estimado
2020 2019 2020 2019
MMS$ MMS$ MMS$ MMS$
Activos
Efectivo y depositos en bancos 447.692 693.082 447.692 693.082
Operaciones con liquidacion en curso 39.433 150.526 39.433 150.526
Instrumentos para negociacion 110.673 123.763 110.673 123.763
Contratos de retrocompra y préstamos de valores - - - -
Contratos de derivados financieros 223.385 274.975 223.385 274.975
Adeudado por bancos 724 568 725 568
Créditos y cuentas por cobrar a clientes 6.104.615 5.950.720 6.490.996 6.148.765
Instrumentos de inversion disponibles para la venta 932.317 756.594 932.317 756.594
Instrumentos de inversion hasta el vencimiento - - - -
Pasivos

Depositos y otras obligaciones a la vista 1.175.142 974.730 1.175.142 974.730
Operaciones con liquidacion en curso 29.276 130.482 29.276 130.482
Contratos de retrocompra y préstamos de valores 9.764 79.811 9.761 79.891
Depdsitos y otras captaciones a plazo 1.890.734 3.039.673 1.874.943 3.039.049
Contratos de derivados financieros 220.106 244 482 220.106 244 .482
Obligaciones con bancos 1.052.094 272.634 1.064.101 272.823
Instrumentos de deuda emitidos 2.930.589 2.768.376 3.302.362 2907.411
Otras obligaciones financieras 18.515 9.955 18.439 9.538

El valor razonable de los activos que en el Estado de Situacion Financiera no se registran a ese
valor, corresponden a estimaciones de los flujos de caja que se espera recibir, descontado a la
tasa de interés de mercado relevante para cada tipo de operacion.

El valor razonable de los pasivos que no tienen cotizaciones de mercado, se basa en el flujo de
caja descontado, utilizando la tasa de interés para plazos similares de vencimiento.

Por lo tanto, las mayores diferencias entre valor contable y valor razonable se producen en
aquellos activos (créditos comerciales) y pasivos (instrumentos de deuda emitidos) de mas
largo plazo, y en forma inversa, aquellas partidas de corto plazo presentaran una baja o nula
diferencia entre estos valores (operaciones con liquidacién en curso, efectivo).
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b. Determinacion del valor razonable

El Banco usa los siguientes criterios para determinar y clasificar el valor de mercado de los
instrumentos financieros:

Nivel 1: Precios observables en mercados activos para el tipo de instrumento o transaccion
especifico a ser valorizado.

Nivel 2: Técnicas de valuacion en base a factores observables. Esta categoria incluye
instrumentos valuados usando: Precios cotizados para instrumentos similares, ya sea en
mercados que son considerados activos o poco activos. Otras técnicas de valuacion donde
todas las entradas significativas sean observables directa o indirectamente a partir de los datos
de mercado.

Nivel 3: Técnicas de valuacion que usan factores significativos no observables. Esta categoria
incluye todos los instrumentos donde la técnica de valuacién incluya factores que no estén
basados en datos observables y los factores no observables puedan tener un efecto
significativo en la valuacion del instrumento. En esta categoria se incluyen instrumentos que
estan valuados en base a precios cotizados para instrumentos similares donde se requieren
ajustes o supuestos significativos no observables para reflejar las diferencias entre ellos.

Las técnicas de valuacion utilizadas se basan en estimaciones de factores de mercado
mediante modelos matematicos y estadisticos ampliamente utilizados en la literatura
financiera, los cuales son testeados mediante andlisis retrospectivos.

Todas estas técnicas se basan en politicas revisadas por los Comités correspondientes y
Directorios, al menos anualmente o cuando algun criterio amerite su analisis mas proximo.

El nivel 3 incluye la estimacion de precios para swaps que incluyan una curva de tasa en base
a TAB (peso como unidad de fomento), dado que no es observable en el mercado una curva de
tasas producto de su nula liquidez.

En este mismo nivel se incorporan las opciones implicitas en créditos hipotecarios de tasa
variable y que incluyen una tasa techo, los que si bien son parte de un contrato de crédito que
es contabilizado como devengo, se estima el valor de la opcionalidad y se separa del contrato
principal, registrandose dentro del libro de negociacion seglin se establece en la normativa, a
pesar de no ser un instrumento financiero como tal y del cual no existen precios de mercado.
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El siguiente detalle muestra la clasificacion de los instrumentos financieros por niveles de sus
valores justos al 31 de diciembre de 2020 y 2019, respectivamente:

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
MM$ MM$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$ MMS$

ACTIVO FINANCIERO
Instrumentos para negociacién:
Instrumentos del Estado y del Banco Central

Instrumentos del Banco Central de Chile 22 - 2.500 3.177 - - 2.522 3.177

Instrumentos de la Tesoreria General de la Republica 204 870 - 1358 - - 204 2.229

Otros instrumentos fiscales - - - 57 - - - 57
Subtotal 226 870 2.500 4.592 - - 2.726 5462
Otros Instrumentos Financieros

Pagarés de depositos en bancos del pais - 1416 12.425 36.159 - - 12.425 37.575

Letras hipotecarias en bancos del pais - - 3.208 3.873 - - 3.208 3.873

Bonos de bancos del pais 2.404 4.050 31.836 1.370 - - 34.240 5420

Otros instrumentos emitidos en el pais 4.839 - 13.802 6470 - - 18.641 6.470

Fondos mutuos 39.433 64.962 - - - - 39.433 64.962
Subtotal 46.676 70427 61.271 47.873 - - 107.947 118.301
Total 46.902 71.297 63.771 52465 - - 110.673 123.763
Derivados mantenidos para negociacion:

Forward de monedas 1.353 2356 61.259 123567 - 62.612 125923

Swap de tasa de interés - - 77.266 53.159 - 77.266 53.159

Swap de monedas - - 52.254 72919 2.346 2.669 54.600 75.588
Total activos por derivados mantenidos para negociacion 1.353 2.356 190.779 249.645 2.346 2.669 194.478 254.671
Derivados mantenidos para cobertura contable:

- - 13 - - - 13

Swap de monedas - - 28.894 20.305 - - 28.894 20.305
Total activos por derivados mantenidos para cobertura - - 28.907 20.305 - - 28.907 20.305
Total activos por derivados financieros 1.353 2356 219.686 269951 2.346 2.669 223.385 274975
Inversiones disponible para la venta:
Instrumentos del Estado y del Banco Central

Instrumentos del Banco Central de Chile 469.978 315341 10.708 59.361 - - 480.686 374702

Instrumentos de la Tesoreria General de la Republica 38.560 40.367 - - - 78.927 -
Subtotal 508.538 315.341 51.075 59.361 - - 559.613 374.702
Otros Instrumentos Financieros

Pagarés de depositos en bancos del pais - 1314 36.100 120992 - - 36.100 122.306

Letras hipotecarias en bancos del pais - - 24.031 21.694 - - 24.031 21.694

Bonos de empresas del pais 42.555 57.142 120.410 27.155 - - 162.965 84.297

Otros instrumentos emitidos del exterior 149.608 153.595 - - - - 149.608 153.595
Subtotal 192.163 212.051 180.541 169.841 - - 372.704 381.892
Total 700.701 527393 231.616 229.202 - - 932.317 756.594
TOTAL ACTIVO A VALOR RAZONABLE 748.956 601.045 515.073 551.617 2.346 2.669 1.266.375 1.155.332

PASIVO FINANCIERO

Derivados mantenidos para negociacion:
Forward de monedas (4.123) (2.336) (66.601)  (124.799)

- (70.724)  (127.135)
(78.345)  (49.053) (59)  (106) (78.404) (49.158)

Swap de tasa de interés

Swap de monedas - - (51.418) (58911) - (51.418) (58.911)

Opciones put de tasas - - 21 (16) - (16) 21)
Total pasivos por derivados mantenidos para negociacion (4.123) (2.336) (196.364) _ (232.784) (75) (106) (200.562) (235.225)
Derivados mantenidos para cobertura contable:

- - (71) - - - (71) -

Swap de tasa de interés - - (19.473) (9.257) - - (19.473) (9.257)
Total pasivos por derivados mantenidos para cobertura - - (19.544) (9.257) - - (19.544) (9.257)
Total pasivos por derivados financieros (4.123) (2.336) (215.908)  (242.042) (75) (106) (220.106) (244 482)
TOTAL PASIVO A VALOR RAZONABLE (4.123) (2.336)  (215.908) (242.042) (75) (106) (220.106) (244.482)

85



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
CONSOLIDADOS
Cifras en millones de pesos — MM$

39. ADMINISTRACION DE RIESGOS

I. OBJETIVO DE LA ADMINISTRACION DE RIESGO
II. ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE RIESGO
III.  RIESGO DE CREDITO
IV. RIESGO FINANCIERO
V. RIESGO OPERACIONAL
VI. COMITES DE RIESGO
VII. REQUERIMIENTO NORMATIVO DE CAPITAL

I. OBJETIVO DE LA ADMINISTRACION DE RIESGO

Banco Security considera que la gestion del riesgo es de vital importancia para garantizar la
continuidad del negocio logrando la solvencia necesaria, como asi también la sustentabilidad
de los resultados. El objetivo es la minimizacion de las pérdidas por riesgo y buscando
optimizar la relacion riesgo-rentabilidad y crecimiento (apetito de riesgo) definida por la alta
administracion.

Para lograr lo anterior, el Banco ha puesto importantes esfuerzos en generar una Optima
gestion del riesgo. Por ello, la gestion del riesgo se separa en tres gerencias especificas,
acorde a los tres tipos de riesgo: Riesgo de Crédito, Riesgo Financiero, Riesgo Operacional.

Con ello, se obtiene una correcta y oportuna identificacion, medicion y valoracion de todos los
tipos de riesgo en que puede incurrir Banco Security, como al seguimiento de estos.

II. ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE RIESGO

La Gestion de los Riesgos se realiza a través de 3 divisiones, dependiente de la Gerencia
General: Gerencia Division Riesgo (Riesgo de Crédito); Gerencia de Planificacion y Gestion
(Riesgo Financiero) y Gerencia de Riesgo Operacional todas las cuales operan independiente
de las areas de negocio y actuando como contrapeso de estas en los distintos comités que
existen.

La estructura de la Division de Riesgo, abocada a la Gestion de Riesgo Crédito, se divide en 3
areas: Riesgo Empresas, Riesgo Personas, y Control de Gestion y Proyectos.

Por su parte la Gerencia de Riesgo Financiero depende de la Gerencia de Planificacion y
Gestion. Esta Gerencia también tiene a cargo la funcion de control financiero y Gestion de

Capital.

Finalmente, el afio 2018 se crea la Gerencia Division de Riesgo Operacional. Con ello se logra
una independencia total de todos los posibles generadores de riesgos operacionales.

86



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
CONSOLIDADOS
Cifras en millones de pesos — MM$

A continuacidn se presenta el organigrama de la division de riesgo del Banco.

Gerencia
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Palanificacién y Riesgo
Control de Gestion Operacional
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Junto con lo anterior, existe un area de Normalizacion para empresas individuales, la cual es
parte de la Gerencia de Negocios estructurados, dependiente de Gerencia General.

Division de Riesgo

—inteligencia de Riesgo|

Seguimiento —Jseguimiento Modelog

-

Administracion

Asimismo, Banco Security cuenta con un area de Contraloria, cuya labor es evaluar
periédicamente y de manera independiente, si las politicas de Riesgo definidas permiten una
adecuada gestion y cubren los requerimientos normativos, asi como verificar, mediante
pruebas de auditoria, el grado de cumplimiento que se les da. Las conclusiones del trabajo de
auditoria se incluyen en la agenda del Comité de Auditoria y ademés se emite un informe
escrito, dirigido al Gerente General del Banco y a los Gerentes de las areas involucradas en la
revision, con las conclusiones de la evaluacion y con plan de trabajo para solucionar los temas
observados.
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Descripcion por Area:

1) Riesgo Crédito:

Riesgo Empresas:

Gerencia encargada de todo el proceso de crédito asociado riesgo de las operaciones de
clientes de Banca de Empresas y Finanzas. En tal rol, es la encargada de definir las politicas y
procedimientos de esta etapa y velar por el cumplimiento de éstas, todo en el marco del apetito
de riesgos definido, realizar el seguimiento de las operaciones, velar por una correcta
clasificacion de riesgo, y maximizar los recuperos. Para ello cuenta con la siguiente estructura:

a. Subgerencia de Admision y Decision Grandes Empresas

C.

Area encargada de realizar los andlisis de riesgo en la etapa de evaluacion de los clientes
Grandes Empresas, del segmento finanzas. Junto con ello, estd a cargo de la evaluacion y
control de las exposiciones en el exterior que posee Banco Security.

Participa en los diferentes comités de decision empresas de su segmento, con atribuciones
en Comité Circulacion de Carpetas y Comité de Gerentes; y de secretario en Comité de
Crédito de Directorio.

Dentro de estas Funciones se encuentra el Area de Andlisis Inmobiliario, quien debe velar
por el andlisis de esta cartera y generar informes de alertas a utilizarse por el area de

seguimiento para el control de estos clientes.

Junto con lo anterior, esta area es la contraparte y controla el proceso de crédito en las
filiales de Banco Security.

Subgerencia de Admision y Decision Medianas Empresas y Regiones

Area encargada de realizar los andlisis de riesgo en la etapa de evaluacion de los clientes
Medianos y Regiones. Ademas se encarga del vaciado de los estados financieros de toda la
cartera.

Participa en los diferentes comités de decision empresas, con atribuciones en Comité
Circulacion de Carpetas y Comité de Gerentes; y de secretario en Comité de Crédito de
Directorio. Junto con ello esta encargado de las actas y gestion de la etapa de decision, de
la Banca Empresas.

Jefatura de Administracion de Créditos

La funcion de Administracion de Crédito es realizada por la Jefatura de Administracion, la
cual se encarga de los cambios de Clasificacion de Cartera y del proceso de Provisiones
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(Cierre del Mes). Ademas, vela por lo relativo a tareas de administracion de crédito, como
es el control de tasadores.

Subgerencia de Seguimiento Riesgo de Crédito

El 4rea de Seguimiento Riesgo de Crédito se encarga de 3 materias:

Deteccion Temprana. Esto permite una gestion mas eficiente en la recuperacion del
cliente.

Consolida informacion del cliente y del crédito, lo cual permite alimentar el proceso de
reclasificacion permanentemente, lo que permite que la clasificacion de los clientes
reflejen fielmente las pérdidas potenciales.

Es la encargada de controlar el cumplimiento de las politicas de riesgo de crédito. Junto
con ello, tiene a cargo el proceso de cobro pre-judicial de la Banca de Empresas.

Ademas debe realizar el control y seguimiento del avance de los proyectos inmobiliario,
sobre la base de informes preparados por el area de Analisis Inmobiliario.

Riesgo Personas:

Gerencia encargada de todo el proceso de crédito asociado riesgo de las operaciones de
clientes de Banca Personas. En tal rol, es la encargada de definir las politicas y procedimientos
de esta etapa y velar por el cumplimiento de éstas, todo en el marco del apetito de riesgos
definido, realizar el seguimiento de las operaciones, velar por una correcta clasificacion de
riesgo, y maximizar los recuperos a través del area de cobranza. Para ello cuenta con la
siguiente estructura:

da.

Gerencia de Admision y Decision Personas:

Gerencia encargada del proceso de admision (iniciacion, evaluacion y decision) de las
operaciones de clientes de Banca de Personas. En tal rol, es la encargada de definir las
politicas y procedimientos de esta etapa y velar por el cumplimiento de estas, todo en el
marco del apetito de riesgo definido.

Sub-Gerencia de Camparias y Validacion:

Area encargada de la generacion de campanas y seguimiento del comportamiento de
estas.

Ademés, es la encargada del proceso de validacion y mantencion de los datos de toda la
gerencia de riesgo.
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d.

Junto con ello, es el encargado de la validacion de informes normativos que sean
responsabilidad de la gerencia de riesgo.

Subgerencia de Modelos:

Area encargada de la generacion de modelo, y la mantencion de estos, de acuerdo a los
requerimientos del banco y a los lineamientos emanados de la Subgerencia de
Seguimiento de Modelos.

Jefatura de Seguimiento Riesgo de Crédito

El area de Seguimiento Riesgo de Crédito se encarga de las siguientes materias:

Deteccion Temprana. Esto permite una gestion mas eficiente en la recuperacion del
cliente.

Consolida informacion del cliente y del crédito, lo cual permite alimentar el proceso de
reclasificacion permanentemente, permitiendo reflejar fielmente las pérdidas potenciales.

Gerencia de Cobranza

Gerencia encargada del proceso de cobranza y recuperacion eficiente de los clientes con
problemas para cancelar sus operaciones. Administra la cobranza: pre-judicial, judicial, y
post-judicial (entendiendo por ella la venta de cartera castigada, una vez agotadas todas
las instancias del cobro).

Control de Gestion y Proyectos:

Area encargada de tres temas: Inteligencia de Riesgo, Seguimiento de Modelos, Suficiencia de
Provisiones, Informacion de Capital y de los procesos globales de la gestion de riesgo de
crédito:

Respecto a los procesos centrales, se encarga de:

La interpretacidon y puesta en marcha de las modificaciones normativa,

Encargado de Actualizacion, Coordinacion y Comunicacion de las politicas de riesgo de
crédito y sus procedimientos asociados,

Administracion del Comité de riesgos.

Ademas presta tareas de apoyo interno de la gestion, como son:

Gestion de Proyectos de la gerencia y asociados a la gestion del riesgo de crédito.
Capacitacion.
Control de Metas Internas.
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« Gestion de Presupuesto y Plan Director Gerencia.

a. Subgerencia de Inteligencia de Riesgos:

Encargada de realizar un monitoreo permanente a los indicadores de riesgos, generando
informes de gestion de riesgos y analisis, seguimiento de limites y concentracion, en pos
de realizar una mas eficiente gestion de los riesgos, acorde al apetito de riesgo definido.

Ademas, es la encargada de estar monitoreando las nuevas tendencias del mercado en lo
relativo a la gestion de riesgo crédito, buscando nuevas herramientas y procesos en pos

del objetivo.

b. Subgerencia de Seguimiento de Modelos v Suficiencia de Provisiones.

Encargada de realizar el seguimiento continuo de todos los modelos del banco, indicando
y haciendo recomendaciones por los desvios que se detecten.

Junto con ello, debe realizar el seguimiento sobre la suficiencia de provisiones de las
carteras.

Ademas, es la encargada de realizar los analisis de Stress utilizados para la gestion de
capital.

2) Riesgo Financiero:

Gerencia de Riesgo Financiero

Gerencia a cargo de velar por una correcta gestion del riesgo financiero. Esta compuesta por 9
personas. Un detalle acabado de sus funciones se expone en el punto I'V.

3) Riesgo Operacional:

Sub Gerencia de Riesgo Operacional

Gerencia a cargo de velar por una correcta gestion del operacional, la continuidad del negocio
y la seguridad de informacion. Estd compuesta por 9 personas. Un detalle se expone en el
punto V.

II1. RIESGO DE CREDITO

A. Objetivo de la Gestion Riesgo de Crédito:

La gestion del riesgo de crédito corresponde a la Division de Riesgo a través de su area de
Riesgo de Crédito, cuyo objetivo es cumplir con el proceso de crédito definido en 6 etapas:
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Iniciacion; Anélisis y Evaluacion; Decision; Administracion; Seguimiento y Control; y

Cobranza.

Todo lo anterior bajo un marco de tolerancia al riesgo (apetito) definido por la alta

administracion.

B. Estructura de Riesgo de Crédito:

El 4rea de Riesgo de Crédito a través de sus distintas gerencias participa en la totalidad del
proceso de crédito, apoyando en todo momento al area comercial del Banco y actuando como

contrapeso independiente en la decision de crédito.

Componen esta area:
« Riesgo Empresas.
- Riesgo Personas.

« Control de Gestion y Proyectos.

C. Proceso de Riesgo de Crédito:

El proceso de crédito consta de 6 etapas como se aprecia en la siguiente grafica y se detalla en
ella la participacion de riesgo de crédito.

PROCESO DE CREDITO

EMPRESAS

PERSONAS

Iniciacion

Analisis y Evaluacion de Crédito

Decision del Crédito

Administracion del Crédito

Seguimiento y Control de Crédito

Cobranza de la Operacion

Gerencia Riesgo
Empresas

Gerencia Riesgo
Personas

C.1 Etapas de Riesgo de Crédito:

1° Iniciacion:

Si bien la definicion del mercado objetivo del Banco corresponde a la alta administracion de
Banco Security, ésta se fundamenta en la propuesta que nace en conjunto de las areas
comerciales y de riesgo, las que después de haber analizado las oportunidades que entrega el
mercado y los riesgos asociados a los distintos segmentos plasman estos en el Manual de
Politicas de Riesgo de Crédito del Banco.
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2° Analisis y Evaluacion de Crédito:

Dependiendo del mercado al que pertenezca el cliente en estudio dependeran las herramientas
de analisis y evaluacién que se utilicen, asi por ejemplo en el caso de la banca retail (personas
y sociedades) se opera con un sistema de scoring, mientras que en el caso de la banca de
empresas se utiliza el andlisis caso a caso realizado por un analista experto en riesgo de
crédito.

3° Decision del Crédito:

El area de riesgo de crédito actia como contrapeso en la decision de crédito en todos los
comités en que participa, asi como en la definicion de las atribuciones de monto que tienen las
areas comerciales, pudiendo actuar sobre estas ultimas si los estandares de riesgo se ven
sobrepasados por alguna instancia.

Existen principalmente dos tipos de comités y se separan en su forma de operar, pudiendo ser
estos de circulacion de carpeta o de reunion. En el primer caso y que opera para montos
menores, la carpeta circula por los distintos niveles de atribuciones pasando de uno a otro
hasta llegar al nivel requerido; en el segundo caso, para montos mayores, se realiza una
reunién en la cual el ejecutivo comercial presenta a los miembros del comité las operaciones
de crédito para su aprobacion. Asi mismo los comités de crédito de reunidon se dividen
dependiendo del monto.

Dentro de estos comités de crédito, el mas importante es el comité de crédito del directorio
donde participan cuatro Directores, el Gerente General del Banco, el Gerente de la Division
Riesgo del Banco y el Gerente de Admision Empresas, y en el cual se analizan los créditos
mas importantes, evaludndose cerca del 70% de las operaciones en monto y el 5% en nlimero
de clientes.

4° Administracion del Crédito:

El area vela por el correcto proceso de clasificacion de los clientes; el cual comienza con la
clasificacion realizada por los ejecutivos, las reclasificaciones realizadas por el area de
Seguimiento y Control, Comités y Normalizacion principalmente, las cuales concluyen, en el
Comité de Reclasificacion, con esta informacion ejecuta y desarrolla el proceso de
clasificacion y provisiones, de modo que opere correctamente y refleje la realidad de la cartera
del Banco.

Ademas, se trabaja con las areas comerciales para mantener el nimero de lineas vencidas y/o

excedidas, dentro de los parametros esperados. Por otra parte, también mantiene un estricto
control de las tasaciones de los bienes entregados en garantia al Banco.
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5° Cobranza del Crédito:

Corresponde a la etapa en la cual las areas especializadas de Cobranza (Riesgo Personas) y
Normalizacion (Riesgo Empresas) realiza las distintas labores de cobranza de los créditos con
problemas, actuando tanto en la cobranza prejudicial como en la cobranza judicial.

6° Seguimiento y Control:

En esta etapa del proceso, se busca mantener una vision global de cémo estan funcionando las
etapas de proceso de crédito mencionadas anteriormente. Su participacion abarca desde la
revision y auditoria de las politicas de crédito vigentes, el desempefio de las areas de analisis y
comités, asi como la correcta administracion del crédito.

Para realizar esta labor, se apoyan en distintas fuentes de informacion, dentro de la cual estan
los informes entregados por el area de Inteligencia de Riesgo de Crédito y la informacion

comportamental de la cartera entre otras, de modo de realizar un estricto seguimiento y control
a la cartera del Banco, siendo el area que genera la gran mayoria de las potenciales
reclasificacion de clientes.

La funcidn se separa en dos areas que atienden a la Division Empresas y Personas.

D. Clasificacion de Riesgo y Provisiones:

La clasificacion y evaluacion de riesgo para efecto de las provisiones dependera del tipo de

cliente y del tipo de producto, aplicindose dependiendo del caso clasificacion individual o
bien clasificacion grupal, de acuerdo al siguiente detalle:

Clasificacién Individual Clasificacion Grupal
Tipo de cliente Metodologia Tipo de cliente Metodologia
Empresas (incluye Reglas de
. N .
personas con giro) egocio . . Matriz Estandar
o Reglas de Créditos Comerciales .
Inmobiliarias . Normativa
Negocio
Otros
-Bancos o S Matriz Estandar
: T Crédito hipotecario vivienda .
Normalizacion Reglas de Normativa
personas y empresas .
-Sin fines de lucro Negocio
. Crédito de Consumo Modelo Interno
-Grupo especial
leasing
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D.1 Clasificacion de Clientes Individuales:

Dentro de este grupo se encuentran todos los clientes (naturales o juridicos) que por su
tamafio, complejidad o nivel de exposicion con la entidad se requiere conocer y analizar en
detalle.

Bajo lo anterior, Banco Security define que toda entidad con deudas comerciales por sobre los
MM$200, ademas de proyectos, inmobiliarias, sociedades institucionales, empresas sin fines
de lucro y quiebra, u otros, se clasifican de manera individual.

D.2 Clasificacion de Créditos Grupales:

Las evaluaciones grupales estan relacionadas a clientes que por sus caracteristicas tienden a
comportarse de manera homogénea. Bajo este contexto, la evaluacioén se realiza mediante
metodologias y modelos que analizan las operaciones asociadas a un mismo producto.

« Producto Comercial.

« Producto Consumo.

« Producto Hipotecario Vivienda

D.3 Distribucion de cartera de colocaciones:

La cartera de Banco Security de acuerdo al tipo de evaluacion de riesgo, grupal o individual,
se distribuye de la siguiente manera:

Evaluacion por tipo de Clientes
Nro de Clientes

100%
mGrp

50% H Ind

0%

201912 202012

A su vez las colocaciones que son clasificadas de manera individual se distribuyen de la
siguiente forma por categoria normal, subestandar e incumplimiento:
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201912

202012

= Normal

m Subestandar

= Incumplimiento

Distribucion Clasificaciones Individuales
Monto Colocaciones, MIMS

201912

202012

m Normal

m Subestandar

D.4 Distribucion de cartera por Morosidad:

= Incumplimiento

Distribucion Clasificaciones Individuales
Nro. Clientes Individuales, Diciembre 2019-2020

La cartera de Banco Security presenta los siguientes niveles de mora respecto a sus productos:

Diciembre 2019 MM$
Cartera Exposicion Impagos Mora>90 % Impagos/ Coloc % Mora > 90/ Coloc
COMERCIAL 5.062.503 5.164 29.508 0,10% 0,58%
CONSUMO 793.350 1.888 3.123 0,24% 0,39%
HIPOTECARIO 0 0
VIVIENDA 744.256 213 766 0,03% 0,10%
Total 6.600.109 7.265 33.397 0,11% 0,51%
Diciembre 2020 MM$
Cartera Exposicion ~ Impagos Mora>90 9% Impagos/ Coloc % Mora > 90 / Coloc
COMERCIAL 5.291.965 7.970 36.134 0,15% 0,68%
CONSUMO 711.609 1.459 1.730 0,21% 0,24%
HIPOTECARIO 0 0
VIVIENDA 710.791 140 819 0,02% 0,12%
Total 6.714.365 9.569 38.683 0,14% 0,58%
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Por su parte, la distribucion de cartera deteriorada por tipo de evaluacion es la siguiente:

Diciembre 2019 MM$

Evaluacion  Colocaciones Deteriorado % Det / Coloc
Grupal 1.820.635 53.204 2,92%
Individual 4.779.474 221.589 4,64%

Total 6.600.109 274.793 4,16%
Diciembre 2020 MM$

Evaluacion  Colocaciones  Deteriorado % Det / Coloc
Grupal 1.733.025 63.367 3,66%
Individual 4.981.339 391.395 7,86%

Total 6.714.364 454.762 6,77%
IV. RIESGO FINANCIERO

A. Objetivos de Riesgo Financiero

Para la organizacion, las actividades financieras se definen como todas las transacciones que
se cierran a nombre propio del Banco y sus filiales Valores Security y Administradora General
de Fondos, para su propia cuenta o para la cuenta de terceros.

En términos generales las transacciones financieras incluyen operaciones con valores en
divisas extranjeras, créditos, instrumentos de financiamiento de renta fija, derivados y
acciones.

Los objetivos estratégicos en términos de actividades financieras son:

« Fortalecer y expandir la posicion del banco, consolidando y desarrollando relaciones de
largo plazo con sus clientes y con los distintos actores del mercado, proporcionando un
rango completo de productos bancarios de inversion.

. Mejorar y asegurar la estabilidad en la rentabilidad de largo plazo, administrando
adecuadamente los distintos riesgos potenciales.

Las actividades financieras se limitan a las areas de productos estratégicos aprobados
previamente y solo se llevaran a cabo dentro de los lineamientos globales de riesgo definidos
por los Directorios de la organizacion.

En el manejo de la cartera de inversiones financiera, la organizacion sera un administrador
activo de las posiciones, producto del constante analisis econdémico — financiero del entorno.
Por lo tanto, las posiciones en instrumentos financieros estaran de acuerdo con el anélisis
consensuado de una visidon macroecondmica, sin perjuicio de que se puedan tomar posiciones
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de corto plazo (trading) con el fin de aprovechar algin desalineamiento puntual de una
variable de mercado.

Para lograr los objetivos establecidos en las estrategias de inversion, se pueden transar una
amplia gama de divisas y productos, siempre en concordancia con las normativas vigentes que
correspondan.

Principalmente se negocian activamente instrumentos financieros no derivados de renta fija,
financiamiento interbancario, compra y venta con pactos, compra y venta spot de divisas
extranjeras, instrumentos derivados de divisas y de tasa de interés (forward y swaps), acciones
y simultaneas.

Los productos de tesoreria pueden estar orientados a distintos objetivos, tales como obtener
utilidades por variaciones en los factores de mercado en el corto como en el mediano plazo,
obtener rentabilidades a través de la generacion de spreads con respecto a la tasa de
financiamiento de las posiciones, aprovechando el descalce de plazos y las pendientes de las
estructuras de tasas o del diferencial de tasas en distintas monedas, efectuar operaciones de
cobertura econdomica y/o contable y la distribucion de productos de Tesoreria a la red
comercial.

En particular las operaciones con derivados se utilizan, con el objetivo de hedge o calce de
riesgos, para arbitrar algiin mercado o para la toma de posiciones propias direccionales.

La gestion de hedge a través de derivados, se puede establecer mediante una cobertura
econdémica o una cobertura contable, dependiendo de la estrategia definida.

Las estrategias con derivados a través de coberturas contables, se pueden utilizar para cubrir
flujos de caja o valor razonable de alguna partida del balance o transaccion esperada que
genere riesgo o volatilidad en los resultados de la entidad, dando cumplimiento a la normativa
internacional de contabilidad. Estas estrategias deberan cumplir con todos los requisitos
senalados por la normativa vigente, y su efectividad para cada una de las coberturas es
revisada al menos mensualmente.

La gestion y control de los riesgos se articula, a través de politicas, procedimientos,
metodologias y limites, lo cual crea valor al accionista y al mercado en general, garantizando
un adecuado nivel de solvencia.

Dichos limites permiten mantener niveles controlados de riesgos y carteras de inversiones
diversificadas, es por ello que los limites internos que ha definido la entidad se relacionan a
tipos de carteras, descalces por plazos, monedas y tipo de instrumentos financieros,
configurandose el apetito por riesgo de la institucion.

Ademas, las politicas del Banco establecen bajo ciertas condiciones, la solicitud de garantias
principalmente para operaciones de derivados, con el objeto de mitigar el riesgo de crédito.
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B. Estructura de Riesgo Financiero

El Directorio es el responsable de aprobar las politicas, limites y estructura de administracion
de riesgos del Banco y Filiales. Para ello se han creado diversos comités donde se monitorea
el cumplimiento de las politicas y limites definidos. Estos comités estan integrados por
Directores y ejecutivos y se informa regularmente al Directorio acerca de las exposiciones en
riesgo, estrategias y resultados de gestion analizadas en dichos comités.

Los Comité que actualmente estan relacionados con el riesgo financiero son:

« Comité de Finanzas: controla y gestiona las inversiones financieras bajo una vision de
trading de corto y mediano plazo y los riesgos asociados a dichas carteras.

. Comité¢ de Activos y Pasivos: controla y gestiona el riesgo de descalce de las masas de
activos y pasivos, con el objeto de estabilizar y mantener el margen financiero y el valor
econdémico del banco en niveles acotados y controlados. También controla los descalces de
liquidez, diversificacion de fuentes de financiamiento, activos de facil liquidacion y limites
de capital ajustados por riesgo (solvencia).

Las politicas de administracion de riesgo financiero tienen el objetivo de identificar y analizar
los riesgos enfrentados, fijar limites a las concentraciones y establecer los controles
permanentes para el cumplimiento de los mismos.

Estas politicas son revisadas regularmente por los comités a fin de incorporar los cambios en
las condiciones de mercado y las actividades propias. Una vez revisados estos cambios son
posteriormente propuestos al Directorio para su aprobacion.

La Gerencia de Riesgo Financiero que depende de la Gerencia de Division Planificacion y
Gestion, es quién hace el seguimiento y control de los riesgos, siendo una gerencia
independiente de las areas de negocios que toman y administran los riesgos.

El ambito de accion y responsabilidad de esta Gerencia estd definido como:

« Controlar y medir los diferentes riesgos que afectan al Banco y sus Filiales en forma
centralizada aplicando politicas y controles homogéneos.

. Asegurar que temas claves relacionados con el riesgo de mercado y liquidez sean puestos
en atencion de los Administradores de Riesgos, de la Alta Administracion y de los
Directorios.

. Asegurar que las recomendaciones de las autoridades y de los auditores internos, sean
seguidas e implementadas apropiadamente.

« Reportar y monitorear diariamente el riesgo de mercado y liquidez del Banco y sus Filiales,
asi como el cumplimiento de cada uno de los limites.
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« Desarrollar y revisar la bondad de los métodos y procedimientos de medicion de riesgo.

La medicion y control de riesgo, se realiza diariamente a través de informes de riesgos que
permiten la toma de decision por parte de la Alta Administracion. Estos informes consideran
medidas de Valor en Riesgo y sensibilidad de tasas tanto de la cartera de inversiones como del
libro Banca en su conjunto, exposicion al riesgo por carteras, instrumentos, factores de
riesgos, concentraciones y el correspondiente cumplimiento de limites internos.

C. Proceso de Riesgo Financiero

Las mediciones de riesgos se basan en sistemas, cuya automatizacién permite mantener un
seguimiento y control diario del riesgo expuesto por el banco y filiales, permitiendo la
oportuna toma de decisiones.

El area de Tesoreria toma posiciones y riesgos dentro de las definiciones de limites
establecidas por la Alta Administracion. Es el 4rea a cargo de administrar los riesgos
financieros que se producen por la toma de posiciones propias en los libros de inversiones, por
el descalce estructural del balance, por la administracion de los calces de liquidez y el
adecuado financiamiento de las operaciones activas.

La evaluacion periodica de los procesos de riesgos es efectuada por el departamento de
Auditoria Interna. Asi mismo, la estructura general de riesgos es permanentemente objeto de
evaluacion por parte de la Comision para el Mercado Financiero (CMF), Auditores Externos y
otras personas independientes a la Administracion.

D. Definicion de Riesgos Financieros
a) Riesgo de Mercado

El riesgo de mercado representa la pérdida potencial que se puede dar como resultado de
cambios en los precios de mercado en un cierto periodo de tiempo, producto de movimientos
en las tasas de interés, en el valor de las monedas extranjeras, indices de reajustabilidad y
precio de las acciones. Estas pérdidas afectan el valor de los instrumentos financieros
mantenidos en cartera de Negociacion y Disponible para la Venta, tanto del Banco como de
sus Filiales.

Metodologia de Riesgo de Mercado

La medicion del riesgo de mercado se realiza aplicando la metodologia de Valor en Riesgo
(VaR), la que permite homogeneizar los diferentes riesgos y tipos de operaciones, modelando
la relacion conjunta de estos factores en una tinica medida de riesgo.

El VaR entrega una estimacion de la pérdida maxima potencial que presentan las posiciones
en activos o pasivos financieros de tesoreria, ante un escenario adverso pero normal.
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La metodologia utilizada para el calculo del VaR es una técnica paramétrica que asume que la
distribucion de los retornos de los precios de las inversiones sigue una distribucién normal,
utilizando un umbral de un 95% de confianza, un horizonte de mantencion de 1 dia, una
muestra de datos de 250 dias de historia ajustadas mediante técnicas estadisticas que permiten
dar una mayor importancia a las observaciones mas recientes con el fin de capturar
rapidamente aumentos de volatilidades de mercado.

Los supuestos en los que se basa el modelo tienen algunas limitaciones, como las siguientes:

« Un periodo de mantencion de 1 dia supone que es posible cubrir o enajenar las posiciones
dentro de ese periodo. Sin embargo, las carteras de inversiones mantenidas en trading estan
compuestas por instrumentos de alta liquidez.

« Un nivel de confianza del 95% no refleja las pérdidas que podrian ocurrir en el 5% restante
de la distribucion.

« El valor en riesgo se calcula con las posiciones al final del dia y no refleja las exposiciones
que pudieran ocurrir durante el dia de negociacion.

. La utilizacién de informacion historica para determinar posibles rangos de resultados
futuros podria no cubrir todos los escenarios posibles, sobre todo de naturaleza
excepcional.

« Los retornos de los precios de mercado de los instrumentos financieros pueden presentar
distribuciones de probabilidades no normales.

Las limitaciones de los supuestos utilizados por el modelo de VaR se minimizan mediante la
utilizacion de limites de caracter nominal de concentracion de inversiones y de sensibilidad a
factores de riesgos especificos.

La fiabilidad de la metodologia de VaR utilizada se comprueba mediante pruebas
retrospectivas (backtesting), con las que se contrasta si los resultados obtenidos son
consistentes con los supuestos metodologicos dentro de los niveles de confianza determinados.
El monitoreo permanente de estas pruebas permite probar la validez de los supuestos y las
hipotesis utilizadas en el modelo.

El control del riesgo financiero se complementa con ejercicios de simulacion especificos y con
situaciones extremas de mercado (stress testing), en los que se analizan diferentes crisis
financieras que han ocurrido en el pasado y el efecto que podrian tener en las carteras de
inversiones actuales.

El seguimiento de estos riesgos se realiza diariamente, reportando a los administradores de
riesgo y la Alta Administracion, los niveles de riesgos incurridos y el cumplimiento de los
limites establecidos para cada unidad.
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Banco Security y sus Filiales miden y limitan el Valor en Riesgo de su cartera de inversiones
(negociacion y disponible para la venta) por factores de riesgos, tasas de interés, monedas,
tipos de instrumentos y tipos de carteras.

La siguiente tabla muestra los riesgos de mercado de las distintas carteras de inversiones por
tipo de riesgos:

VaR por tipo de Riesgo

31 de 31de
diciembre de diciembre de
2020 2019
MMS$ MMS$
Negociacion:
Renta Fija (tasa) 122 125
Derivados (tasa) 22 83
Opciones Implicitas (precio) 3 1
FX (moneda) 49 134
Acciones (precio) 1 3
Efecto Diversificacion 1) (108)
Total cartera 196 239
Disponible para la venta:
Tasa 459 702
Total cartera 459 702
Diversificacion total 99) (279)
VaR total 556 770

b) Riesgo Estructural de tipo de interés

Este riesgo deriva principalmente de la actividad comercial (colocaciones comerciales v/s
captaciones), causado por los efectos de las variaciones de las tasas de interés y/o los niveles
de la pendiente de las curvas tipo a los que estan referenciados los activos y pasivos, los que al
presentar desfases temporales de repreciacion o vencimiento, pueden impactar la estabilidad
de los resultados (margen financiero) y los niveles de solvencia (valor economico
patrimonial).

Para ello, el Banco establece limites internos mediante la utilizacion de técnicas de
sensibilizacion de las estructuras de tasas de interés. Ademas, se analizan escenarios de estrés
donde se sensibilizan las tasas de interés, las repreciaciones de monedas, cambios en precios
de acciones, cambios en los activos subyacentes de las opciones y cambios en las comisiones
que puedan ser sensibles a las tasas de interés. Estas pruebas de estrés permiten medir y
controlar el impacto de movimientos bruscos de los distintos factores de riesgos en el indice
de solvencia del Banco, el margen ordinario y el valor econémico patrimonial.
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Por otra parte, se monitorea diariamente el cumplimiento de los limites establecidos por Banco
Security de acuerdo a las definiciones establecidas por el Banco Central de Chile en el
Capitulo III1.B.2.21 del Compendio de Normas Financieras y por la CMF en el Capitulo 12-21
de la Recopilacion Actualizada de Normas. Ademas, el Banco informa semanalmente a la
CMF sobre las posiciones en riesgo de la cartera de inversiones del libro de negociacion y el
cumplimiento de sus limites. También informa mensualmente a la CMF sobre las posiciones
en riesgo consolidadas con las filiales para el libro de negociacion e individualmente para el
libro de banca, el que incluye la sensibilizacion de riesgo de mercado de la cartera disponible
para la venta y el libro comercial.

El Riesgo de mercado de acuerdo a la metodologia definida en el Capitulo 1I1.B.2.2 del
Compendio de Normas Financieras del Banco Central de Chile es el siguiente:

Riesgo de Mercado Libro Negociacién

31de 31 de
diciembre de diciembre de
2020 2019
MMS MMS$
Riesgo de Mercado
Riesgo de Tasa 6.846 9.307
Riesgo de Moneda 2.714 1.162
Riesgo Opciones 6 1
Total Riesgo 9.566 10.470
Activo Ponderado Riesgo Consolidado 6.596.514 5.862.013
Patrimonio Efectivo (PE) 926.896 774.770
Limite Basilea 8,00% 8,00%
Basilea con Riesgo de Mercado 13,80% 12,93%
Basilea 14,05% 13,22%
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Riesgo de Mercado Libro Banca

31de 31de
diciembre de diciembre de
2020 2019
MMS$ MM $
Corto Plazo
Riesgo Tasa CP 26.515 9.610
Descalce UF 168 813
Comisiones sensibles 220 175
Total Riesgo 26.903 10.598
Limite 35% Margen (Directorio) 71.880 59.325
Holgura/(exceso) (Directorio) 44.977 48.727
Largo Plazo
Riesgo Tasa 41.755 19.984
Limite 25% PE (Directorio) 231.724 193.693
Holgura/(exceso) (Directorio) 189.969 173.709

La metodologia normativa esta orientada a medir y controlar la exposicion a las pérdidas en
que se pueda incurrir como resultado de cambios adversos en las tasas de interés de mercado,
en el valor en moneda nacional de las monedas extranjeras y de las unidades o indices de
reajustabilidad en que estdn expresados los instrumentos, contratos y demas operaciones, que
se registren en el activo o en el pasivo.

Dicha metodologia implica asignar los flujos correspondientes a las posiciones registradas en
el activo y en el pasivo en catorce bandas temporales, montos que son sensibilizados en valor
presente mediante movimientos en las curvas de tasas de interés (siendo este el mayor factor
de riesgo que enfrentan las posiciones del Banco y Filiales), asignando ajustes verticales y
horizontales que intentan simular efectos de correlaciones entre plazos y monedas.

Para el libro de Negociacion se establecen los siguientes shocks en puntos base (pb) sobre las
curvas de tasas de interés:

« En CLP y MX 125 bp en los tramos hasta 1 afio, 100 pb entre 1 afo y 4 afios y 75 pb sobre
los 4 afios.

« En CLF parten en 350 pb hasta 1 mes, disminuyendo casi proporcionalmente en cada uno
de los tramos hasta llegar a 75 pb sobre 4 afios.

Para el libro de Banca, los impactos de en las curvas de tasas son los siguientes:

« En CLP y MX 200 bp paralelo en todos los tramos de control.
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« En CLF son 400 pb en los plazos hasta 1 afio, 300 pb entre 1 y 2 afios y 200 pb en los
tramos sobre 2 afos.

Los detalle de otros de otros tipos de riesgos de menor impacto (reajustabilidad, opciones,
monedas), se encuentran detalladas en el Anexo 1 del Capitulo 111.B.2.2

¢) Riesgo de Liquidez

El riesgo de liquidez representa la posibilidad de que no se pueda cumplir con las obligaciones
cuando venzan, a causa de la incapacidad para liquidar activos u obtener fondos, o que no se
puedan deshacer facilmente o compensar sus exposiciones sin reducir significativamente sus
precios debido a la inadecuada profundidad de mercado (liquidez de mercado).

Los siguientes conceptos intervienen en el riesgo de liquidez:

« Riesgo de Plazos: riesgo producto de tener fechas de vencimientos distintas entre los flujos
de ingresos y egresos de caja.

« Riesgo de Incobrabilidad: riesgo producido por la incapacidad de poder cobrar algin
ingreso de efectivo, dado una cesacion de pago, default o un atraso en el cobro.

« Riesgo de Financiamiento: riesgo producido por la incapacidad de poder levantar fondos
del mercado, ya sea en forma de deuda o de capital o pudiendo hacerlo sea a través de un
aumento sustancial en el costo de fondo, afectando el margen financiero.

« Riesgo de Concentracion: riesgo que implica concentrar tanto fuentes de financiamiento
como fuentes de ingresos en unas pocas contrapartes que impliquen algun cambio brusco
en la estructura de calce.

« Riesgo de Liquidez de Mercado: este riesgo esta ligado a ciertos productos o mercados, y
se refiere al riesgo de no ser capaces de cerrar o vender una posicion particular al ultimo

precio de mercado cotizado (0 a un precio cercano a ¢ste) debido a su baja liquidez.

Metodologia de Riesgo de Liquidez

Las metodologias utilizadas para el control de la liquidez son el gap de liquidez, considerando
escenarios probables de comportamiento de las masas de activos y pasivos, escenarios de
estrés, limites de concentracion de pasivos e indicadores de alerta temprana.

El gap de liquidez entrega informacion referida a las entradas y salidas de caja contractual, es
decir, aquellas que de acuerdo a los contratos de activos y pasivos se produciran en un tiempo
determinado futuro. Para aquellas partidas sin vencimiento contractual se establecen
simulaciones a partir de estudios estadisticos que permiten inferir su comportamiento de
vencimiento.
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A partir de estos escenarios se establecen supuestos en condiciones normales de operacion,
omitiendo dentro de la gestion diaria, partidas principalmente de activos que hacen un
conjunto de condiciones conservadoras en la administracion de la liquidez, los cuales son
limitados a través de margenes minimos de descalces por tramos de control, definidos en
forma semanal y mensual hasta un horizonte de un afio.

Esto se complementa con procedimientos especiales para hacer frente a alguna crisis de
liquidez e indicadores de alerta tempranos que permiten identificar algun riesgo potencial.

Asi mismo, se controlan una serie de ratios y limites de concentracion de financiamiento por
acreedor y por plazo, lo que permite mantener fuentes de financiamiento ordenadas y
diversificadas.

El Banco utiliza la metodologia de vencimiento contractual para el cumplimiento de los
limites de liquidez normativos establecidos por el Banco Central de Chile en el Capitulo
III.B.2.1 del Compendio de Normas Financieras y por la CMF en el Capitulo 12-20 de la
Recopilacion Actualizada de Normas.

El descalce y cumplimiento de limites normativos consolidados del Banco y Filiales es
enviado cada tres dias a la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras.
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El siguiente cuadro muestra los descalces normativos de Liquidez al 31 de diciembre de 2020 y 2019, en todas las monedas, presentado en MMS$.

Fondos disponibles

Inversiones financieras
Préstamos a otros bancos del pais
Créditos comerciales y consumo
Lineas de Crédito y sobregiros
Créditos Hipotecarios vivienda
Otros activos

Contratos de derivados

Obligaciones Vista

Financiamiento otros bancos del pais
Depositos y captaciones a plazo
Financiamiento externo

Letras de Crédito

Bonos

Lineas de Crédito y sobregiros

Otras Obligaciones

Contratos de Derivados

Flujo neto
Flujo neto acumulado
Limite Normativo

Holgura / (exceso)

<almes de1 a3 meses de 3 meses a 1 aiio de 1 a 3 afios de 3 a 6 aiios > 6 afios Total
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
491.213 786.851 - - - - - - - - - - 491.213 786.851
943.557 784.292 1.681 72.460 9.921 18.456 24.782 72 35.012 66 31.393 88 1.046.346 875.434
52 286 - - - - - - - - - - 52 286
500.920 434.424 503.257 599.114 1.322.935 1.431.149 987.212 1.029.294 1.394.733 939.852 1.250.582 1.263.539 5.959.639 5.697.372
312.003 537.436 627.275 1.062.884 643.708 283.362 - - - - - - 1.582.986 1.883.682
4.846 5.259 9.728 9.937 43.977 45.387 226.036 283.216 319.343 258.606 286.338 347.670 890.268 950.075
96.490 298.393 513 238 74 2 - - - - - - 97.077 298.633
218.434 145.795 163.990 72.587 134.314 216.926 92.032 136.834 130.022 124.944 116.584 167.975 855.376 865.061
2.567.515 2.992.736 1.306.444 1.817.220 2.154.929 1.995.282 1.330.062 1.449.416 1.879.110 1.323.468 1.684.897 1.779.272 10.922.957 11.357.394
1.128.570 895.434 - - - - - - - - - - 1.128.570 895.434
4.762 58.138 - - - - 262.464 - 262.806 - 325.658 - 855.690 58.138
600.990 723.080 726.053 914.451 546.052 1.255.396 7.096 53.925 7.106 53.995 8.805 66.909 1.896.102 3.067.756
- 23.572 - 27.804 - 173.543 - 17.322 - 17.345 - 21.493 - 281.079
303 346 418 118 1.215 1.294 3.459 4.098 3.464 4.104 4.292 5.085 13.151 15.045
1.999 3915 16.602 15.816 337.539 296.066 893.776 860.374 894.939 861.494 1.108.972 1.067.528 3.253.827 3.105.193
314.111 541.614 636.225 1.066.231 655.195 307.214 - - - - - - 1.605.531 1.915.059
202.809 443.379 55.807 73.889 100.113 10.608 24.273 666 24.304 667 30.117 826 437.423 530.035
239.529 183.704 168.609 77.090 122.231 192.035 92.822 123.169 92.943 123329 115.171 152.824 831.305 852.151
2.493.073 2.873.182 1.603.714 2.175.399 1.762.345 2.236.156 1.283.890 1.059.554 1.285.562 1.060.934 1.593.015 1.314.665 10.021.599 10.719.890
74.442 119.554 (297.270) (358.179) 392.584 (240.874) 46.172 389.862 593.548 262.534 91.882 464.607 901.358 637.504
74.442 119.554 (222.828) (238.625) 169.756 (479.499) 215928 (89.637) 809.476 172.897 901.358 637.504 1.802.716 1.275.008
(659.308) (617.274) (1.318.616) (1.234.548)
(733.750) (736.828) (1.095.788) (995.923)
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Cifras en millones de pesos — MMS$

Descalce Normativo de Liquidez al 31 de diciembre de 2020 y 2019, de moneda extranjera presentado en MM$

Fondos disponibles

Inversiones Financieras
Préstamos a otros bancos del pais
Créditos comerciales y consumo
Lineas de Crédito y sobregiros
Otros activos

Contratos de derivados

Obligaciones Vista

Financiamiento otros bancos del pais
Depositos y captaciones a plazo
Financiamiento externo

Otras Obligaciones

Contratos de Derivados

Flujo neto
Flujo neto acumulado

Limite Normativo

Holgura / (exceso)

< a1l mes de1 a 3 meses de 3 meses a 1 afio de 1 a3 afios de 3 a 6 afios > 6 aiios Total
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
287.902 431.953 287.902 431.953
148.765 173.262 148.765 173.262
52 286 - - - - - - - - - - 52 286
67.034 103.209 42.144 73.018 144.081 149.198 123.753 113.359 174.838 103.508 156.768 139.157 708.618 681.449
14.622 57.923 513 234 74 - - - - - - - 15.209 58.157
179.773 63.539 125.863 32.186 79.169 91.545 39.432 71.110 55.710 64.931 49.952 87.294 529.899 410.605
698.148 830.172 168.520 105.438 223.324 240.743 163.185 184.469 230.548 168.439 206.720 226.451 1.690.445 1.755.712
293.422 153.985 293.422 153.985
1.079 16.811 - - - - 1.079 16.811
223.650 166.966 246.576 190.329 97.619 102.889 - - - 567.845 460.184
- 23.572 - 27.804 - 173.543 - 17.322 - 17.345 21.493 - 281.079
76.917 201.562 53.525 - 97.871 - 19.857 - 19.883 - - - 268.053 201.562
138.480 82.677 147.197 30.172 66.307 81.746 46.456 63.077 46.517 63.159 57.642 - 502.599 320.831
733.548 645.573 447.298 248.305 261.797 358.178 66.313 80.399 66.400 80.504 57.642 21.493 1.632.998 1.434.452
(35.400) 184.597 (278.778) (142.867) (38.473) (117.435) 96.872 104.070 164.148 87.935 149.078 204.958 57.447 321.260
(35.400) 184.597 (314.178) 41.731 (352.651) (75.704) (255.779) 28.366 (91.631) 116.301 57.447 321.259 114.894 642.519
(659.308) (617.274)
623.908 801.871

Esta metodologia normativa se basa en medir y controlar a través de la diferencia entre los flujos de efectivo de egresos y de ingresos, dentro y fuera del
balance, para un determinado plazo o banda temporal, denominando esta diferencia como descalce de plazos.

El calculo de los descalces de plazos se efectiia en forma separada para moneda nacional y para moneda extranjera. En todo caso, los flujos de efectivo
asociados a partidas reajustables o expresadas en monedas extranjeras pero pagaderas en moneda nacional, se registran siempre en los descalces de

plazos en moneda nacional.

En el Capitulo I11.B.2.1 V.1 N°8 letra b, se establecen los criterios para la asignacion de los flujos a las bandas temporales. En este sentido tratdndose
de partidas del activo y sus correspondientes flujos de efectivo se incluyen en la banda temporal asociada a la ultima fecha de vencimiento o exigibilidad
contractual, segin corresponda. Por su parte, las partidas del pasivo, los correspondientes flujos de efectivo se incluyen en la banda temporal asociada a
la fecha mas proxima de vencimiento contractual.
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Asi mismo para efectos de la determinacion de los descalces, se clasifica a deudores, depositantes
y acreedores como “mayoristas”, es decir, se considera el efecto en la liquidez de cada operacion
registrada en sus libros, de manera contractual, sin hacer ajustes basados en hipdtesis de
renovacion (posicion mas conservadora en la administracion de liquidez).

Por otro lado, como medida complementaria al andlisis de descalce de plazos, se controlan la
cantidad de activos liquidos que soportan salidas netas de caja en un horizonte de 30 dias, bajo
escenarios de estrés (Ratio de Cobertura de Liquidez o RCL).

RCL = Activos Liquidos de Alta Calidad / Egresos netos estresados hasta 30 dias

La metodologia de calculo, los supuestos y criterios considerados se encuentran detallados en el
Capitulo 12-20 de la Recopilacion Actualizada de Normas de la CMF.

El RCL, tiene un limite normativo de un 70% (afio 2020) y que se va incrementando un 10%
todos los afios hasta llegar al 100% a partir del afio 2023.

Banco Security, ha establecido dentro de sus politicas de control de riesgos, limites internos mas
conservadores que la normativa actual, mantenido permanentemente durante el afio 2019 un nivel
superior al 100%, siendo el ratio al 31/12/2020 de 323,53%.

Contabilidad de Coberturas

El Banco cubre contablemente partidas de activos o pasivos del balance a través de derivados,
con el objetivo de minimizar los efectos en resultados de posibles movimientos en su
valorizacion o en los flujos de caja estimados.

En el momento inicial de la cobertura se documenta formalmente la relacion entre los
instrumentos de cobertura y las partidas cubiertas, describiendo los objetivos y estrategias de
dichas coberturas y definiendo las metodologias relacionadas con las pruebas de efectividad.

La efectividad de la relacién de cobertura es realizada mediante una evaluacién prospectiva y
retrospectiva, considerando que es altamente efectiva la cobertura contable si los resultados de

las pruebas se encuentran entre un 80% a 125%.

Al 31 de diciembre del 2020, el banco mantiene 5 estrategias de coberturas contables para cubrir
los siguientes riesgos:

1) Estrategia de Cobertura de Flujo de Caja, para cubrir el riesgo de flujo futuros de caja de
pasivo en UF por bonos colocados en UF.

2) Estrategia de Cobertura de Flujo de caja, para cubrir el riesgo de flujos futuros de caja de
activos en colocaciones Hipotecarias en UF.

3) Estrategia de Cobertura de Flujo de caja, para cubrir el riesgo de flujos futuros de caja de
colocaciones en USD.
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4) Estrategia de Cobertura de Valor razonable, para cubrir el riesgo de volatilidad de la tasa de
interés base en UF, de colocaciones de créditos comerciales en UF.

5) Estrategia de Coberturas a Valor razonable, usando Macro coberturas, para cubrir el riesgo de
volatilidad de la tasa de interés en UF, de las colocaciones hipotecarias en UF.

Derivados Implicitos

Estos derivados pueden estar implicitos en otro acuerdo contractual (o contrato principal), por lo
cual estos derivados son contabilizados a precio de mercado y separadamente del contrato
principal, cuando este Ultimo no es llevado a valor razonable, dado que las caracteristicas y
riesgo econoémico del derivado implicito no estan relacionados con las caracteristicas y riesgo
economico del contrato principal.

Actualmente el Banco contabiliza a valor razonable con efecto en resultados, derivados
implicitos, originados por aquellos créditos hipotecarios a tasa variable, pero que incorporan una
tasa fija después de cierto tiempo con un maximo o tasa techo, con lo cual los clientes obtienen
una opcidn a su favor, que generard efectos negativos para el banco cuando las tasas de mercado
estén por sobre la tasa techo de dichos créditos. Este efecto es determinado diariamente a través
de sofisticadas metodologias de evaluacion de opciones y es tratada la variacion del fair value
como un resultado del periodo (aumentos en el valor tedrico de dicho derivado es una pérdida
para el Banco).

Los datos relevantes de estos derivados implicitos son:

Al 31 de Al 31 de
diciembre diciembre
de de
MMS$ MMS$
Saldo MUF cartera hipotecaria 36 44
Tasa techo (promedio) 7,2% 7,2%
Valor Opcion MMS$ 16 21

V. RIESGO OPERACIONAL
A. Definicion

El Banco y Filiales Security entiende como riesgo operacional, aquel riesgo de pérdidas
resultantes de una falta de adecuacion o de una falla de los procesos, del personal y de los
sistemas internos o bien por causa de acontecimientos externos. Se incluye el riesgo legal y
reputacional en la presente definicion, y excluye al riesgo estratégico.

Adicionalmente, para complementar el parrafo anterior, se define como Pérdida (castigo) a los
efectos financieros negativos sobre activos fisicos, financieros o intangibles del Banco o sus
Filiales, causados por la materializacion de un riesgo operacional. En el caso que este evento no
genere efectos financieros negativos, sera considerado como un “incidente”.
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B. Objetivos

Se establece como objetivo de la administracion de este riesgo el definir un marco para la
administracion en Banco Security y Filiales, entendiendo por ello el establecimiento de
principios para su identificacion, evaluacion, control y mitigacion, que permitan una disminucion
de las pérdidas por riesgo operacional, cumpliendo asi con los objetivos corporativos, las
definiciones de apetito y exposicion al riesgo operacional, donde el marco de accion esta definido
en las Politicas aprobadas por el Directorio.

C. Estrategia para la Administracion del Riesgo Operacional

Banco Security y Filiales, a través de la Division de Riesgo Operacional Ciberseguridad, cuenta
con una estrategia para la administracion de riesgo operacional y de ciberseguridad, que asegura
que sea consistente con el volumen y complejidad de las actividades del Banco y sus Filiales.
Para ello, se definen lineas de accidn en la gestion del riesgo operacional, incluyendo a Productos
y/o Procesos, Prevencion de Fraudes, Proveedores, Continuidad del Negocio, y Seguridad de la
Informacion y Ciberseguridad, considerando una implementacion transversal en el Banco y
Filiales.

La estrategia debe considerar una definicion del nivel de apetito al riesgo y tolerancia al riesgo
operacional asumido por el Banco y sus Filiales, que permita administrar los esfuerzos de
mitigaciébn y monitoreo en los riesgos cuya exposicion sea igual o superior a la tolerancia
establecida. Ademas, la estrategia debera incluir en su implementacion transversal, tanto en el
Banco y las Filiales, lo que implica que todos el personal comprendan y ejecuten su rolen la
administracion de este riesgo.

Los ambitos minimos que debe considerar la estrategia son los siguientes: planificacion anual,
modelo y metodologia de riesgo operacional, yherramientas para gestionar la totalidad de riesgos
operacionales del Banco y Filiales.

D. Estructura de Riesgo Operacional

La Division de Riesgo Operacional y Ciberseguridad se encuentra bajo dependencia de la
Gerencia General.

Importante mencionar que de acuerdo a la politica de riesgo operacional aprobada por el
Directorio, la gestion de riesgo se encuentra sustentada en: los responsables y ejecutores de los
procesos, quienes son los gestores primarios del riesgo (Primera linea de defensa); la gerencia de
riesgo operacional y ciberseguridad, encargada de la gestion y monitoreo del riesgo operacional
(Segunda linea de defensa); el Directorio y Comité de Riesgo Operacional quienes tienen la
responsabilidad de asegurar que el Banco tenga un marco de administracion de riesgo
operacional acorde con los objetivos definidos y las buenas practicas, y que existan las
condiciones necesarias (personal capacitado, estructura organizacional, presupuesto) que
permitan implementar dicho marco. Modelo de tres lineas de defensa.
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E. Gestion de Riesgo Operacional

Para una adecuada gestion de riesgo y en base al cumplimiento de los objetivos definidos por el
Banco enmarcados en la Politica de Riesgo Operacional y las demas politicas asociadas a la
materia, se han desarrollado una serie de actividades que se describen a continuacién y que son
los pilares basicos para implementar el Marco de Gestion del Riesgo Operacional:

Cultura: Concientizar la importancia de la administracion del riesgo operacional dentro de la
organizacion, la cual debe cruzar la totalidad de la entidad e incorporar a todos los niveles de
la organizacion.

Gestion Cualitativa: Gestion a través de la cual se detectaran los riesgos tanto actuales como
potenciales, de manera tal de gestionarlos adecuadamente. Lo anterior significa: evitar,
transferir, mitigar o aceptar dichos riesgos. La gestion cualitativa se sustenta en:

- Gestionar un registro de incidentes

- Ejecutar un proceso de Identificacién y evaluacion de Riesgos Operacionales sobre los
procesos y proyectos que lleve a cabo la organizacion.

- Disponer de Indicadores claves de riesgo (KRI) asociados a los principales riesgos de la
organizacion.

- Monitoreo permanente de proveedores criticos

- Entre otras actividades.
Gestion Cuantitativa: Gestion a través de la cual se crea conciencia en la organizacion sobre
el nivel y naturaleza de los eventos de pérdidas operacionales. Lo anterior permitira
presupuestar los efectos para aquellas pérdidas esperadas y asignar eficientemente capital para

aquellas pérdidas inesperadas. La gestion cuantitativa se sustenta en:

- Gestion activa de la Base de pérdidas operacionales, que contenga la totalidad de los eventos
que las han generado, y con el detalle suficiente para atacar las causas raices de los eventos.

F. Marco de Administracion de Riesgo Operacional

El Marco de Administracion de Riesgo Operacional toma como base la aplicacion de las
siguientes etapas:

Establecer el Contexto: Establecer el contexto estratégico, organizacional y de
administracion de riesgos en el cual tendra lugar el resto del proceso. Se deben establecer
criterios contra los cuales se evaluardn los riesgos y definir la estructura de analisis.

Identificacion de Riesgos: Asociar los riesgos a los distintos procesos y/o procedimientos
ejecutados en las distintas actividades desarrolladas por el Banco y sus Filiales.
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. Analizar Riesgos: Analisis particular de cada uno de los riesgos detectados con base en el
contexto establecido. Se determinaria si dicho riesgo tiene control asociado o bien necesita de
un plan de accidon o mitigacion. Situacion que serd establecida de acuerdo a las prioridades
del Banco y Filiales.

. Evaluar Riesgos: Evaluacion de cada uno de los riesgos en base a una probabilidad de
ocurrencia y nivel de impacto.

. Mitigacion de riesgos: Una vez detectados y evaluados los riesgos, se hara un analisis de
estos. Para lo cual se asignard un plan de accion, responsable de ejecucion y una fecha de
compromiso para dar solucion.

« Monitorear y revisar: Monitorear, revisar y mantener actualizado el levantamiento de riesgos
y los compromisos de solucion de parte de los responsables; Riesgo vivo.

« Comunicar y consultar: Comunicar y consultar con las partes involucradas, tanto internas
como externas segin corresponda en cada etapa del proceso de administracion de riesgos,
considerando al proceso como un todo.

o Cultura: Desarrollar distintas iniciativas que lleven a la organizacion al conocimiento de la
materia de riesgo operacional en sus distintos ambitos, a fin de hacer sustentable el modelo y
la gestion del Riesgo Operacional y la Ciberseguridad.

VI. COMITES DE RIESGO

Con el objetivo de contar con una estructura de gobierno robusta, y que permita administrar
correctamente los riesgos, Banco Security posee distintos Comités de Riesgo, los que se detallan
brevemente a continuacion:

A. Comités de Riesgo de Crédito:

Existen 3 comités de riesgo de crédito, siendo estos el Comité de Crédito del Directorio, el
Comité de Crédito de Gerentes y el Comité de Crédito de Circulacion de Carpeta. Las
condiciones que debe cumplir cada operacion para determinar en qué comité debe ser presentada
estan claramente especificadas en las politicas de riesgo de crédito banca personas y banca
empresa del Banco. Es necesario comentar en este punto, que el area comercial por cuenta propia
casi no posee atribuciones, debiendo casi siempre contar con la aprobacion de las areas de riesgo
de crédito o los comités correspondientes para poder aprobar las correspondientes operaciones.

Composicion del Comité de Riesgo de Crédito:

El Comité de Riesgo de Crédito del Directorio estd compuesto por 4 Directores, el Gerente
General del Banco, el Gerente de la Division Riesgo del Banco y el Gerente de Admision
Empresas.
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Junto con lo anterior se encuentra el comité de crédito de gerentes.

Temas a cubrir:

Estos Comités estan a cargo de aprobar o rechazar las operaciones de crédito presentadas,
dependiendo del monto y condiciones del crédito en el comité que le corresponda.

Periodicidad:

El Comité de Riesgos de Crédito del Directorio sesiona todos los dias martes y jueves (a
excepcion del segundo jueves de cada mes), mientras que el Comité de Riesgo de Crédito de
Gerentes se junta todos los dias miércoles.

Interaccion con el Directorio:

Dado que el principal Comité de Riesgo de Crédito, que es donde se ven las operaciones mas
importantes, es el Comité de Riesgo de Crédito del Directorio, la interaccion con el Directorio es
total, ya que como se mencioné en este comité participan dos Directores incluyendo el Presidente
del Directorio del Banco.

B. Comité de Reclasificacion de Riesgo Crédito

El objetivo es revisar clasificaciones de riesgo de los clientes por temas recientes que puedan
implicar una caida o mejora de la clasificacion de riesgo entregada por el sistema de
clasificacion.

La periodicidad es mensual y esté integrado por:

« Gerente General

« Gerente Division Riesgo

« Gerente Division Empresas (Dependiendo del caso a Evaluar)

« Gerente Division Personas (Dependiendo del caso a Evaluar)

« Gerente de Riesgo Empresas

« Gerente de Riesgo Personas

« Agentes de Modulo Comercial (Dependiendo del caso a Evaluar)
« Subgerente de Control y Seguimiento Empresas

. Jefe de Control y Seguimiento de Riesgo Crédito Personas

C. Comité de Watch.

Corresponde a las instancias de seguimiento y control de las operaciones y clientes, donde se
revisa informacion de potenciales problemas futuros (asintomaticos), variables no evidentes, y
variables evidentes. Ademads se hace seguimiento de acciones solicitadas anteriormente.

Los comités son de 2 tipos:

i. Comité de WATCH de DIRECTORIO,
ii. Comité de WATCH de SEGUIMIENTO o GERENTES,
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D. Comité de Modelos.

Instancia gerencial, donde se realiza una revision y seguimiento de todos los modelos de apoyo a
la gestion del riesgo de crédito existentes, y la presentacion para la aprobacion de los nuevos
modelos y sus estados de avance. Ademas se revisan las diferentes metodologias que se estén
utilizando o que se quieran utilizar, asociado al riesgo de crédito.

D. Comité de Riesgos:

El objetivo es la revision integral y transversal de los riesgos que estd enfrentando el Banco, y
aquellos que puedan verse afectado en un futuro, generando lineamientos y aprobando planes de
accion, con el fin de cumplir con los objetivos definidos en presupuesto, y acorde al apetito de
riesgo definido.

En este comité se presentan las politicas y procesos de riesgo de crédito, las atribuciones y las
distintas modificaciones a estas.

También se ven los temas y resoluciones de los restantes comités asociado al riesgo de crédito.

Es el comité a cargo de presentar los topicos, resoluciones de comités, y politicas al directorio
para su aprobacion.

La periodicidad es mensual y sus integrantes son los siguientes:

« Un director.

« Gerente General.

« Gerentes Divisionales (Comercial, Riesgo, Finanzas, Operaciones y Planificacion).
« Gerente de Riesgo Empresas.

« Gerente de Riesgo Personas.

« Subgerente de Control de Gestion de Riesgo y Proyectos.

F. Comités de Finanzas

El objetivo de este comité es la evaluacion conjunta de las posiciones en inversiones financieras
y riesgos tomados por el Banco Security y sus filiales, definiendo la estrategia a adoptar y
validando el grado de cumplimiento de la misma.

Dentro de sus principales funciones se encuentran el informar el estado de situacion de cada
unidad en relacion a utilidades y margenes frente a Presupuesto, el alineamiento de estrategias y
el escalamiento en decisiones de inversion-desinversion.

Adicionalmente, entre las atribuciones del Comité de Finanzas, se encuentran el proponer al

Directorio las politicas y metodologias asociadas a la gestion de riesgo de las actividades
financieras y velar por el cumplimiento de los limites de riesgo de mercado fijados.
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Este Comité lo integran:

. 2 Directores de Banco Security.

« Gerente General de Banco Security

« Gerente de Division Finanzas de Banco Security

« Gerente de Division Planificacion y Control de Gestion de Banco Security
« Gerente Finanzas Valores Security

G. Comités de Riesgo Operacional

El objetivo de este Comité es definir los lincamientos para una adecuada gestion del Riesgo
Operacional, y dar continuidad al modelo, politicas y estrategia de administracién del Riesgo
Operacional, aprobando los planes de accion y los indicadores de control conducentes a su

mitigacion, ademds de tomar conocimiento de los riesgos operacionales y de cémo estos son
gestionados por el Banco y sus filiales, entre otras actividades.

Periodicidad

El Comité de Riesgo Operacional se retine periddicamente, idealmente en forma mensual, o
segun la necesidad que se requiera.

Integrantes del Comité de Riesgo Operacional

« Director (Presidente del Comit¢)

« Gerente General (Vicepresidente)

« Gerente de Division Riesgo Operacional y Ciberseguridad (Secretario)
« Gerente de Division Operaciones y T.I. (Remplazo del Vice-Presidente)
« Gerente de Division Banca Empresas

« Gerente de Division Banca Personas

« Gerente de Division Finanzas y Corporativa

« Gerente de Division Planificacion y Gestion

« Gerente de Division Riesgo de Crédito

« Fiscal

« Oficial de Seguridad de la Informacién y BCP

« Gerente de Division Inversiones

« Gerente de Cumplimiento

« Gerente Contralor

El Gerente Contralor del Grupo Security debe asistir a dicho Comité, sin embargo, no tiene
responsabilidad alguna con respecto a la administracion de riesgos efectuada por la primera y
segunda linea de defensa. Su rol es de asegurar que las eventuales medidas correctivas estén en
funcién de las observaciones efectuadas por su unidad a las areas auditadas.

Interaccion con el Directorio

El Directorio estd informado respecto de la implementacion de la Politica de Riesgo Operacional
y otras politicas asociadas a la materia, asi como de la deteccion de incidentes, riesgos
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potenciales y mediciones asociados a riesgos operacionales y de ciberseguridad en cuanto a su
ocurrencia, severidad, aprobacion de nuevos productos y servicios, entre otras materias.

H. Comité Activos y Pasivos

Este comité es responsable de la administracion y control de (1) los calces estructurales en plazos
y monedas del balance, (2) la liquidez y (3) el margen financiero del Banco, velando por la
estabilizacion de este Ultimo, asi como de (4) la definicidén y control de las politicas de gestion de
capital.

Los integrantes permanentes de este comité son:

« Dos Directores

« Gerente General

« Gerente Division Finanzas y Corporativa
« Gerente Division Riesgo

« Gerente Riesgos Financieros

« Gerente Planificacion y Gestion

« Gerente Mesa Trading e Inversiones

. Gerente Mesa Distribucion

. Gerente Mesa Balance

« Gerente Division Banca Empresas

« Gerente Division Banca Personas

« Gerente Negocios Comex y Serv. Internacionales
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VII. REQUERIMIENTO NORMATIVO DE CAPITAL

De acuerdo con la Ley General de Bancos, el Banco debe mantener una razéon minima de
Patrimonio Efectivo a Activos Consolidados Ponderados por Riesgo de 8%, neto de provisiones
exigidas, y una razoén minima de Capital Basico a Total de Activos Consolidados de 3%, neto de
provisiones exigidas. Para estos efectos, el Patrimonio efectivo se determina a partir del Capital y
Reservas o Capital Basico con los siguientes ajustes: a) se suman los bonos subordinados con
tope del 50% del Capital Bésico y, b) se deducen, el saldo de los activos correspondientes a
goodwill o sobreprecios pagados y a inversiones en sociedades que no participan en la
consolidacion.

Los activos son ponderados de acuerdo a las categorias de riesgo, a las cuales se les asigna un
porcentaje de riesgo de acuerdo al monto del capital necesario para respaldar cada uno de esos
activos. Se aplican 5 categorias de riesgo (0%, 10%, 20%, 60% y 100%). Por ejemplo, el
efectivo, los depositos en otros Bancos y los instrumentos financieros emitidos por el Banco
Central de Chile, tienen 0% de riesgo, lo que significa que, conforme a la normativa vigente, no
se requiere capital para respaldar estos activos. Los activos fijos tienen un 100% de riesgo, lo que
significa que se debe tener un capital minimo equivalente al 8% del monto de estos activos.

Todos los instrumentos derivados negociados fuera de bolsa son considerados en la
determinacion de los activos de riesgo con un factor de conversion sobre los valores nocionales,
obteniéndose de esa forma el monto de la exposicion al riesgo de crédito (o “equivalente de
crédito”). También se consideran por un “equivalente de crédito”, para su ponderacion, los
créditos contingentes fuera de balance.
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Los niveles de Capital Basico y Patrimonio efectivo al 31 de diciembre de 2020 y 2019 son los

siguientes:

Activos de balance (neto de provisiones)
Efectivo y depositos en bancos
Operaciones con liquidacién en curso
Instrumentos para negociacion
Contratos de retrocompra y préstamos de valores
Contratos de derivados financieros
Adeudado por bancos
Créditos y cuentas por cobrar a clientes
Instrumentos de inversion disponibles para la venta
Instrumentos de inversion hasta el vencimiento
Inversiones en sociedades
Intangibles
Activo fijo
Activo por derecho a usar bienes en arrendamiento
Impuestos corrientes
Impuestos diferidos
Otros activos

Activos fuera de balance
Créditos contingentes

Total activos ponderados por riesgo

Capital Basico
Patrimonio Efectivo

Activos Consolidados

Activos Ponderados por

La determinacion del patrimonio efectivo es la siguiente:

Capital Basico

Bonos subordinados
Provision adicional
Garantias fiscales
Patrimonio atribuible a interes minoritario
Goodwill Filiales
Patrimonio Efectivo

Riesgo
2020 2019 2020 2019
MMS$ MMS$ MMS$ MMS$
447.692 693.082 - -
39.433 150.526 28.037 108.387
110.673 123.763 57.745 81.260
146.623 209.656 115.207 150.955
724 568 683 339
6.104.615 5.950.720 5.671.380 5.653.087
932.317 756.594 332.493 266.693
2.095 2.095 2.095 2.095
41.645 44.943 28.606 31.904
20.980 22.168 20.978 22.166
7.297 8.206 7.297 8.207
1.992 2.085 199 209
28.899 24.434 2.890 2.443
113.046 210.611 68.174 172.655
434.551 462.407 260.730 277.445
8.432.582 8.661.858 6.596.514 6.777.845
Monto Monto Razon Razon
2020 2019 2020 2019
MMS$ MMS$ % %
661.885 617.274 7,85% 7,13%
926.896 834.064 14,05% 12,31%
Al 31de Al 31 de
diciembre de diciembre de
2020 2019
MMS$ MMS$
661.885 617.274
273.997 229.778
4.000 -
53 51
(13.039) (13.039)
926.896 834.064
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40. HECHOS POSTERIORES

En el periodo comprendido entre el 1° de enero de 2021 y la fecha de emision de los estados
financieros consolidados, no han ocurrido hechos posteriores que los afecten significativamente.

41. APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros consolidados han sido aprobados por el Directorio en sesion celebrada el
25 de febrero de 2021.
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