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* Ingeniero Comercial, MBA de la Pontificia Universidad Católica de 

Chile y graduado de Stanford Executive Program, con más de 25 

años de experiencia en finanzas corporativas, fusiones y 

adquisiciones, emprendimiento, planificación estratégica y control 

de gestión, dependiendo directamente de gerencia general.

* Miembro del Directorio de la Corredora de Bolsa de Valores 

Security, entidad regulada por la CMF (Comisión de Mercados 

Financieros) con conocimiento detallado del mercado de capitales 

chilenos.

* Lleva casi 20 años en Grupo Security como gerente de 

Planificación y Desarrollo, y posteriormente como Gerente de 

Finanzas y Gestión Corporativa, dependiendo directamente de la 

gerencia general. 

Fernando Salinas, CEO Grupo Security



Inversiones

$9.761 mm

Seguros

$24.647 mm

Otros 

servicios

$1.489 mm

Grupo Security - $66.948 mm a jun-22

Utilidad áreas de negocio - $100.241 mm a jun-22

* Segmento de negocios internacionales es negativo por traspaso de resultado de Protecta a normas contables internacionales. 

Para el resultado total de Banco debe considerarse la columna de ajustes “Otros” de la nota por segmentos. 

Banca

Empresas

$33.494 mm

Tesorería

$29.413 mmFactoring

$7.204 

mm

Banca 

Personas

$3.761 mm



Entorno macroeconómico 2022

Desarrollos Recientes y Perspectivas

Fuentes: Banco Central, Bloomberg, Estudios Security.
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Indicador de eficiencia acumulado

Eficiencia Cálculo antiguo

Banco Security Consolidado
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Colocaciones (MMM$) NIM 12M/ Colocaciones prom. (%)

¹Sin considerar la participación de la industria en el extranjero. 2. Cálculo antiguo: gastos de apoyo / resultado operacional bruto.  

CAC 18-22 8,3%+121,0% YoY +13,1% YoY

Total de gastos operacionales / Total de ingresos operacionales 2



jun-21 jun-22 YoY jun-21 jun-22 YoY jun-21 jun-22 YoY jun-21 jun-22 YoY

En Ch$ Millones % % % %

Margen financiero    48.839    75.207 54,0%    24.656    33.659 36,5%    25.203    47.747 89,5%    98.698  156.613 58,7%

Comisiones netas    10.553    11.481 8,8%      5.906      7.022 18,9%          (72)          (92) 27,5%    16.387    18.412 12,4%

Op. Fin., cambios y otros ing. netos      4.303         502 -88,3%         274         735 168,2%      8.778     (4.981) -    12.303     (7.263) -

Pérdidas por riesgo y BRP   (32.322)   (26.320) -18,6%     (7.789)     (8.606) 10,5%            (1)        (485) -   (40.112)   (35.411) -11,7%

Total ingresos op. netos    31.372    60.870 94,0%    23.048    32.811 42,4%    33.908    42.189 24,4%    87.276  132.351 51,6%

Total gastos operacionales   (19.117)   (25.042) 31,0%   (26.079)   (28.748) 10,2%     (6.624)     (8.217) 24,0%   (56.132)   (66.826) 19,1%

Resultado operacional    12.255    35.827 192,3%     (3.031)      4.063 -    27.284    33.972 24,5%    31.144    65.525 110,4%

Resultado atribuible a propietarios 10.677   33.494   213,7% (2.641)   3.761     - 23.771   29.413   23,7% 27.148   58.949   117,1%

Colocaciones (M MM$) 5.078     5.731     12,8% 1.178     1.347     14,4%

Indicador de Riesgo (%) 2,32% 2,52% 20 p 1,94% 1,50% -43,6 p

Cartera con Morosidad > 90D (%) 2,08% 2,15% 7 p 1,21% 0,80% -41 p

Cobertura NPL 111,4% 117,3% 589 p 160,6% 188,4% 2779 p

Banca empresas Banca personas Tesorería Banco individual

Banco Security
Resultado por área de negocios

Principales áreas de negocio del Banco. Para llegar al resultado final es necesario considerar columna de “otros”, que incluye ítems que no se asignan a estas áreas.



Banco Security – Riesgo

1. Bancos Pares: Pares: BICE, Consorcio, Internacional y Security. 2. Bancos Grandes: 

Chile, BCI, Estado, Itaú, Scotiabank y Santander. Fuente CMF. Información a mayo 2022
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Cobertura cartera con morosidad de 90 días o más

(Provisiones / cartera con morosidad de 90 días o más) 

-18,0% YoY

 Institución 

 Garantías / 

Colocaciones 

 Provisiones / 

Colocaciones 

 (Prov. + Gar.) / 

Colocaciones 

Sistema Bancario 51,9% 2,0% 53,9%

Bancos Pares
1 69,2% 2,1% 71,4%

Bancos Grandes
2 49,3% 1,9% 51,3%

Banco Security 70,1% 2,4% 72,5%

 Estimación propia para garantías de coloc. evaluadas indiv. 



% Chg

En Ch$ Millones YoY

Ingresos operacionales 18.244 18.962 3,9%

     Ingresos de fondos 11.458 12.350 7,8%

     Ingresos transaccionales 6.785 6.612 -2,6%

Gastos totales -17.252 -16.958 -1,7%

Ingresos no operacionales 1.232 6.870 457,7%

AGF Security 2.219 6.366 186,9%

Valores Security 1.326 2.531 90,9%

Securitizadora y CasaNuestra 210 863 311,3%

Resultado área Inversiones 3.926          9.761           148,6%
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AUM Inversiones Security (Ch$ mil mm)(2)

-1,2% YoY

Inversiones Security

ROA total mensual (3)
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Notas: (1) Eficiencia: total de gastos operacionales sobre total de ingresos (2) AUM: Promedio mensual según lo reportado por AAFM. (3) ROA: Ingresos sobre total activos administrados

Utilidad Inversiones Security (Ch$ millones)
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Utilidad Factoring Security

+50,6% YoY

Ch$ Millones

CAC 2018-2021: 7,7% 

Utilidad:
Ch$ 7.204 millones

+50,6% YoY

Colocaciones:
Ch$ 435.963 millones

+20,7% YoY

Eficiencia:
37,2%

-480 bps YoY

Riesgo1:
1,53%

-50 bps YoY

Factoring Security
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CAC 2015-2021: 7,8% +20,7% YoY



En Ch$ Millones 6M21 6M22 6M21 6M22 6M21 6M22 6M21 6M22 6M21 6M22 6M21 6M22

Prima directa 68.808  100.958 3.379  3.367  30.703  33.167  48.721    102.017  124       111       151.735  239.619  

Prima retenida 67.623  99.664  3.379  3.367  30.044  31.922  48.721    102.017  29        66        149.796  237.036  

Variación de reservas técnicas 22.870-  10.729  26       104-     1.058    775-       -             -             335-       1.702    22.121-    11.552    

Costo de siniestros 49.791-  64.093-  938-     860-     21.785-  19.868-  -             38-          29.379  8.281    43.135-    76.578-    

Costo de rentas 574-       1.144-    -         -         -           -           78.916-    144.610-  26.368-  7.942-    105.858-  153.696-  

Resultado de intermediación 4.051-    5.207-    964-     1.341-  1.761-    1.856-    489-        732-        -           -           7.265-      9.136-      

Gastos médicos 4-           7-           0-        0-        3-          1-          0            0            -           -           7-            8-            

Deterioro de seguros -           43         -         -         15-        62        -             -             -           -           15-          106        

Margen de contribución 9.668-    39.985  1.503  1.062  7.539    9.485    30.684-    43.287-    2.705    2.107    28.605-    9.351      

Res. de inv. CUI 16.094  28.478-  16.094    28.478-    

Res. de inv. cartera propia 57.064    65.519    

Resultado de inversiones 73.158    37.041    

Costos de administración 15.636-    19.083-    

Diferencia de cambio 156        2.510      

Utilidad (pérdida) por unidades reajustables 2.943-      11.123-    

Otro ingresos y egresos 24-          8            

Impuesto a la renta 2.497-      5.716      

Resultado neto 23.608    24.420    

SIS TotalIndividuales Protección 

Familiar

Colectivos RRVV

Vida Security



En Ch$ Millones

jun-21 jun-22 ∆ YoY %/Total jun-21 jun-22 ∆ YoY jun-21 jun-22

Renta Fija 1.715.113 1.891.170 10,3% 61,3% 24.542 36.317 48,0% 2,86% 3,84%

Renta Variable e Índices 661.701 815.074 23,2% 26,4% 42.525 -7.433 -117,5% 12,85% -1,82%

Inmobiliario 277.294 339.511 22,4% 11,0% 6.837 6.910 1,1% 4,93% 4,07%

Otras Inversiones 22.058 39.578 79,4% 1,3% -746 1.247 - -6,76% 6,30%

Total 2.676.166 3.085.333 15,3% 100,0% 73.158 37.041 -49,4% 5,47% 2,40%

Total Cartera CUI 619.039 718.072 16,0% 23,3% 16.094 -28.478 -276,9% 5,20% -7,93%

Total Cartera Propia 2.057.126 2.367.261 15,1% 76,7% 57.064 65.519 14,8% 5,55% 5,54%

Stock de Inversiones Resultado de Inversiones ROI

Vida Security – Resultado de inversiones
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YoY

Prima total rentas vitalicias 157.230 185.238 17,8%

Participación de mercado RRVV 22,3% 21,5% -77 p

Prima total rentas particulares 109.928 71.187 -35,2%

Participación de mercado RRPP 17,9% 12,5% -533 p

Prima total 305.694 307.002 0,4%

Resultado de inversiones 67.605 103.303 52,8%

Rendimiento del portafolio UDM 6,8% 8,4% 155 p

Utilidad neta 9.519 10.133 6,4%

6M21
% Chg

6M22En miles de S./

Protecta Security
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2,3%
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14,2%
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Rentas 
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60,3%

Protecta – Prima directa por ramo
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 Prima Seguros de Vida

 Participación de mercado

Evolución prima seguros de vida y participación de mercado 

(Millones de Soles)

1.189 
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* No considera prima en seguros de accidentes y enfermedades



Otros Servicios 
Travel e Inmobiliaria Security

Travel Security 

* Utilidad $1.661 mm (-$278 mm a jun-21)

* Recuperación del nivel de ventas, alcanzando niveles prepandemia en 
el trimestre: US$ 93 millones a jun-22 (US$ 28 mm a jun-21).  

Travel Perú  

* Resultado US$ 148 mil (vs US$ -322 mil a jun-21)

* Ventas: US$ 16 millones (+262,2% YoY)

Inmobiliaria Security

* Utilidad jun-22 $169 mm (-92,7% YoY) 

* Menor escrituración en el periodo

* jun-22: 29 unidades

* jun-21: 55 unidades

* Activos inmobiliarios administrados 
por Ch$ 84.999 millones (+3,0% YoY)

* 1 proyecto en desarrollo

* 42 unidades por vender
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65,16%

103,77%

sept-19 mar-20 sept-20 mar-21 sept-21 mar-22

SECURITY IPSA

ago-22

Ratios acción
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Grupo Security

Acción Security – Monto transado mensual promedio (MM$)
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Lineal ( Monto Transado promedio )

+30,2% YoY



Pilares de nuestra 

estrategia digital

Desarrollar una 

visión digital 

común, 

consensuada, 

alineada con la 

evolución esperada 

del Grupo

3

Crear nuevas fuentes           

de valor

Crear partnerships que amplíen 

nuestras fronteras

Desarrollar nuevos productos y 

servicios digitales

Implementar jugadas 

estratégicas que permitan 

mantener una ventaja 

competitiva 

1

Brindar una experiencia superior 

a nuestros clientes 

Eficientar costos                   

operacionales

Impulsar la autoatención y 

aumentar la venta digital para 

clientes actuales y nuevos

Acelerar catch-up del     

negocio actual

2

Impulsar una organización 

Data Driven

Optimizar, con mejores datos, la 

toma de decisiones 

Dar mayor agilidad y acceso a la 

información

Generar valor a través del 

desarrollo de analítica avanzada

Transformacional +

Desarrollar nuevas capacidades requeridas4

Data 

Unificada

Capacidades 

analíticas

Two-speed IT con 

integración con el negocio

Desarrollo de 

soluciones

-

Estrategia digital: plan de iniciativas a 4 años  



Estas empresas 

representan

97% 
de la utilidad del 

Grupo

Utilidad a jun-22 

$99.467 millones

$58.949 millones

$8.894 millones

$7.204 millones

$24.420 millones

USD 20 – 30 millones
Anuales adicionales de impacto en régimen

Inversión ≈ USD 50 millones* en un 

periodo de 4 años

Aspiración a 4 años
Enfocado en: 

Empresas Inversiones Personas Vida Factoring

Utilizar herramientas digitales                                                                          

para integrar propuesta de valorMejorar experiencia

en productos y 

servicios clave Acelerar la puesta al día de

nuestra oferta digital y 

reducir costo de adquisición

Optimizar la oferta 

digital en individuales y 

colectivos

Ampliar distribución a 

través de alianzas

Evolucionar la oferta 

digital de factoring, 

priorizando 

autoservicios
Potenciar asesoría y 

crecimiento a través de 

canales digitales

* Monto desplegado gradualmente, en la medida 

que cada iniciativa cumpla con los procesos de 

aprobación interna y resultados esperados, 

según lo definido en el modelo de gobierno.

Plan ambicioso y detallado a 4 años plazo



Revisión Caso de 

Negocio Iniciativa

Priorización con 

Compañía

Aprobaciones internas 
(Financiares / Operacionales 

/ Productos

Según tipo 

iniciativa

Ejecución 

(movilización)

Directorio de la 

Compañía

Aprobación gradual de iniciativas

Comité Gerentes

Digital

Digital / Negocio

Control Gestión

Según 

monto de 

inversión

Dimensiones de resguardo con controles por posición

Alineamiento                   

estratégico OKR´s
1

Impacto                             

Financiero
2

Impacto en KPI´s

operacionales                              

(no financieros)

3

Productividad y 

calidad de ejecución
7

Resguardo de                           

Gestión de datos
5

Seguimiento de hitos 

y entregables
6

Resguardo TI y 

ciberseguridad
4

Cada una de estas dimensiones cuenta 

con controles por oposición que 

resguardan el cumplimiento del plan en 

tiempo, forma e impacto 

Digital y Datos

UST

Gerentes 

Generales
Directorio

Control de 

Gestión

Unidades de 

negocio

Oficina de 

transformación

TI y 

Operaciones

Riesgo 

Operacional

Gobierno robusto y ejecución rigurosa, 

controlando cada iniciativa



2022 2023 2024 2025
Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1

Potenciar herramientas comerciales

Originación de créditos Personas y Empresas

Robustecer productos transaccionales 

Apertura digital de productos (Banco e Inversiones)

Habilitadores

Evolucionar Canales Digitales App y web 

Concretar alianzas y desarrollar nuevos productos

Potenciar herramientas comerciales

Evolucionar Canales Digitales

Implementar nuevos Canales Digitales - App y web (Empresas, Personas e Inversiones) 

Implementación plataforma de datos, gobierno de datos  y fábrica de analítica avanzada / Automatización de procesos /        

Nueva Arquitectura / Robustecimiento capacidades de marketing digital / Exploración de fintechs

Este plan tendrá una implementación gradual de sus iniciativas, las que podrían ser ajustadas                                     

acuerdo a nuevas necesidades, requerimientos y entorno competitivo

Roadmap de implementación



Ecosistema Fintech: nueva alianza enfocada en productos 
de cash management

Factoring Security: inicio de construcción de nueva 
plataforma digital, que potencia canales actuales 
(Autofactoring y Factoring electrónico)

Banca Empresas: nueva funcionalidad de documentos en 
línea e implementación de nuevo sitio público.

Banca Personas: SecurityPass es Softoken multiempresa 
(Banca Personas, Empresa, Inversiones) y el segundo del 
mercado local es ser implementado en la nube

Datos y Analítica: Finalización implementación Data Lake 
corporativo, iniciando su explotación comercial. Fábrica de 
analítica avanzada desplegada para todos los negocios.

Ingresos netos por +$530 millones a julio 2022

60% de los clientes nuevos de Factoring Security 

ingresan por Autofactoring

+260.000 transacciones a través de SecurityPass

+15.500 clientes enrolados en SecurityPass

80% de créditos de consumo vendidos digitalmente

30% de penetración utilizado por 1.300 clientes

+15.000 documentos consultados/descargados

10 modelos de analítica con impacto concreto en el negocio

+20% de aumento en la tasa de conversión de créditos de consumo

+7% de aumento en la retención proactiva de clientes Banca Empresa

Avances a la fecha



Resultados Grupo Security junio 2022 
19 de agosto, 12:30 hrs



Utilidades Acumuladas Empresas Relacionadas (Ch$ Millones)

jun-21 jun-22 % Chg

YoY

Área Financiamiento

Banco Security (Individual) 27.149 58.949 117,1%

Factoring Security 4.784 7.204 50,6%

Área Inversiones

Valores Security 1.326 2.531 90,9%

AGF Security 2.219 6.366 186,9%

Securitizadora Security & CasaNuestra 210 863 311,3%

Área Seguros

Vida Security 23.608 24.420 3,4%

Otros Servicios

Inmobiliaria Security 2.309 169 -92,7%

Travel Security -278 1.661 -

Área Negocios Internacionales

Protecta Security (S./ Miles) 9.519 10.133 6,4%

Travex Security (S./ Miles) -1.266 550 -

Utilidad Grupo Security 40.542 66.948 65,1%

Resultados Grupo Security junio 2022



Tesorería $29.413 millones a jun-22 (+23,7% YoY)

Balance: Ingresos $50.160

millones (+147,5% YoY)

• Bajo riesgo de tasa de 

interés por colocaciones de 

bonos en últimos 5 años.

• Aumento del descalce desde 

el tercer y cuarto trimestre de 

2021, dadas las expectativas 

de mayores niveles de 

inflación 

• Lo anterior, permitió generar 

mayores niveles de margen 

financiero 

Distribución: Ingresos $7.469 millones 

(+44,3% YoY)

• Mejores ingresos en cambios y market making 

por buen manejo de la volatilidad y spread

• Escasez de negocios de derivados por 

condiciones de mercado

Inversiones: Ingresos $5.426 millones

(-53,6% YoY)

• Menores ingresos por intermediación por 

disminución de la cartera en segundo semestre 

de 2021.

• Alzas en el costo de acarreo en carteras locales 

y de exterior han disminuido los ingresos netos 

por devengo.

Inversiones

$5.426 

9%

Balance

$50.160 

79%

Distribución

$7.469 

12%

Inversiones

Balance

Distribución

Tesorería: Ingresos por $63.056 

millones a jun-22 (+62,8% YoY)



Vida Security – Anticipo RRVV al 30 de abril

Solicitudes

Montos

Indicadores Anticipos Solicitudes Pagadas 

361

Solicitudes Aceptadas por 

Clientes

15.580

Total de Solicitudes 

19.545
(52,0% Cartera)

Solicitudes Aprobadas

16.043

Solicitudes Rechazadas

MM$ 50.649

Monto Máximo Solicitudes 

Aprobadas

Monto Total Solicitudes 

Aceptadas por Clientes

MM$ 49.888

Monto Pagado

MM$ 49.701

% Anticipo promedio

8,5%

Monto Promedio 

$ 3.199.720

Pensión Promedio

UF 10,1

% Reserva

2,9%


