Q&A Call de Resultados 3Q21 Grupo Security

Digital - Monument

P: Jorge Opaso, Global Alpha Capital: ;Tienen algun target en términos de resultados de la
estrategia digital en los siguientes 3-5 afos?

P: Bazan Silva Isidora, BICE AGF: En relacion a esta nueva adquisicién, ;cuanto se tuvo que
desembolsar?

P: Daniel Mora Ardila, Credicorp: Los pueden dar mas detalle de cual es el objetivo de la
relacién con Monument Bank. ;Qué podriamos esperar de iniciativas en adelante en el
mercado chileno?

R: Fernando Salinas, Grupo Security

Tenemos algunos numeros internos sobre lo digital. En las proximas semanas realizaremos un
call especifico con Francisco Letelier, Gerente Corporativo Digital y Datos, para referirnos a los
principales ejes de la estrategia que estamos desarrollando con la ayuda de consultores
internacionales que nos han acompafado en distintos trabajos estratégicos. En términos
generales, se trata de una estrategia integrada para todas las empresas del Grupo, que aborda
aspectos como el gobierno integrado de datos y complementar la oferta de servicios
financieros de Grupo Security a través de la inversion, asociaciones o alianzas con empresas del
mundo financiero tecnolégico (Fintech).

Sobre el monto desembolsado, no podemos dar esa informacién todavia.

El ingreso a la propiedad de Monument estd acompafiado por un side letter que establece un
trabajo de cooperacion entre Grupo Security y el equipo de Monument, conformado por
banqueros de trayectoria exitosa, y por un equipo digital de primer nivel.

Banco Security
P: Felipe Marin, PW & WM: Nos podrian indicar la politica de valorizacion de las carteras

propias de AGF, Corredora de Bolsa y mesa de trading del Banco.

R: Manuel Widow, Banco Security

o De acuerdo a las normas contables IFRS, la cartera de Trading la contabilizamos como
Cartera de Negociacion, lo cual implica que el Mark to Market va directamente al
resultado.

o En el caso de Valores, por temas de transparencia y evitar posibles conflictos de interés,
se decidié mantener la cartera en Negociacién, por lo cual los ajustes por Mark to
Market van directamente a resultados.

o En AGF, a partir de este afio se aplica el mismo criterio que en Banco: en la medida que
son inversiones con horizontes mayores a 180 dias, se contabilizan como Cartera
Disponible para la Venta, y el Mark to Market va contra patrimonio, y se lleva a
resultado cuando el instrumento se vende. Actualmente toda la cartera de AGF es
Disponible para la Venta.

o Para efectos de calcular el Mark to Market se utilizan fuentes de datos de precios
externas, principalmente Risk America, y el control lo lleva el area de Riesgo Financiero.



P: Felipe Navarro, Banchile

Respecto al Banco, ;Como se sienten posicionados con su cartera en este periodo de tasas
altas, alta inflacién, etc? ;Estan cdmodos con su actual mix y niveles de riesgo de cara al
proximo afo? ;Como ven la dinamica del crédito el préximo afio? ;Alguna proyeccion?

R: Eduardo Olivares, Banco Security

Nuestra cartera tiende a tener un menor riesgo considerando las coberturas de garantias
(que se encuentran por sobre la industria), y eso ha sido parte de nuestro modelo de
negocios. Adicionalmente hemos reforzado nuestras actividades de seguimiento de crédito
a fin de asegurar un monitoreo activo de las clasificaciones y asi tener provisiones
adecuadas. En las condiciones actuales es dificil proyectar el crecimiento de colocaciones
aunque esperamos que mantengan un nivel de dinamismo alineado con las expectativas
de crecimiento e inflacion.

P: Daniel Mora Ardila, Credicorp

:Coémo ven las presiones en el margen en el 2022 por el aumento importante en la tasa del
Banco Central? ;Ven riesgos en este frente, o sienten que la alta inflacion y el aumento de
descalce compensan el incremento en el costo de fondeo?

R: Nicolas Ugarte, Banco Security

Sin duda que se avecinan alzas de tasas no menores para los proximos meses, es una
realidad que ya esta en los precios de mercado y analistas, nosotros como hemos dicho,
en general manejamos el balance bastante calzado incluso mas que el promedio de la
industria, hemos captado 22 millones de UF en bonos entre el 2020 y 2021 la mayor parte
de esto antes del ultimo evento de fuerte aumento de tasas de estos Ultimos meses, hacia
adelante enfrentaremos sin duda tasas mas altas de fondeo con costos de fondo al alza
que se van traspasando a las areas comerciales para las colocaciones correspondientes,
esto puede ralentizar en algo el crecimiento de las colocaciones, si este proceso de alzas
es mas drastico de lo que hoy espera el mercado. Nosotros como en otras ocasiones, nos
vamos ajustando tanto por el activo (colocaciones) como por los pasivos (captaciones) en
esta dinamica y en general estos procesos se observa que se ajustan al alza los activos de
manera mas rapida que los pasivos.

Vida Security
P: Ignacio Andrés Pefialoza Fernandez, AFC: ;En qué situacion se encuentra la companiia

de seguros ante eventuales nuevos anticipos, en caso de que se modifique y en el que no
se modifique el proyecto de ley?

Rodrigo Guzman, Vida Security

Mas alla de la aprobacion del proyecto, la compafiia se encuentra bastante bien preparada,
yo diria en tres indicadores basicos: tiene el indice de solvencia (patrimonio minimo
exigido para operar, esta en casi el doble); otro indice normativo q nos exige es el nivel de
endeudamiento, la compafiia esta bajo 10, y el mercado anda entre 14y 15 con un maximo



normativo de 20 veces; y en tercer lugar es relevante el indicador que es nivel de
endeudamiento financiero. Vida Security esta en 0,6 veces. La compafiia esta bien
preparada para enfrentar un shock importante, y es una de las del mercado que esta
preparada para hacerle frente. No nos gusta evidentemente, es mala politica.

P: Daniel Mora Ardila, Credicorp: ;Como ven el escenario de crecimiento de primas en
adelante considerando el ambiente de tasas en el préximo afio? La empresa lleva dos
trimestres con primas por encima de los CLP 80 mil mn. ;Podriamos esperar esto como un
nivel sostenible?

Rodrigo Guzman, Vida Security

La estrategia de la compafiia es mantener una participacién de mercado similar a la de los
ultimos meses. Recordemos que tradicionalmente Vida ha tenido un market share entre
2%y 2,5% en RRVV. Cuando se contrajo la industria el afo 2020, hicimos esta estrategia
especifica que mencionamos en la presentacién para aumentar participacion, llegando
hasta 10% en algunos meses. Apuntamos a obtener entre 8%-10% del mercado de rentas
vitalicias en el mediano plazo.

Covenant Grupo
P: Isidora Bazan, BICE AGF: En términos del covenant del grupo, el actual nivel (0,37x) ;les
preocupa? jvan a cambiar el calculo para que considere deuda neta?

R: Fernando Salinas, Grupo Security
El covenant de Grupo Security siempre ha oscilado entre 0,34x-0,38, el nivel actual esta
dentro de lo habitual. No vamos a hacer cambios en ese calculo.



