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* El PIB tuvo una caída de -14,1% interanual en el 

segundo trimestre, reflejando los efectos de la 

paralización.

* Respecto al trimestre previo, la disminución alcanzó a -

13% en términos desestacionalizados.

* Con todo, en junio se observaron los primeros indicios 

de la recuperación, con el Imacec recuperándose con 

respecto a mayo.

* Prevemos que en el segundo semestre seguiríamos 

observando alzas en el mes a mes.

* 2020: proyectamos un retroceso del PIB de -5%.

Entorno macroeconómico 2020 - Resumen y Perspectivas
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* Mercado laboral deteriorado. Caída interanual del 

empleo de -20,6% en julio (1 millón 837 mil puestos de 

trabajo).

* La fuerza de trabajo retrocedió 15,6% interanual.

* La tasa de desempleo subió hasta 13,1%.

* Por sectores, las mayores pérdidas se dieron en 

Comercio, Construcción y Restoranes y Hoteles.

* A su vez hay cerca de 700 mil empleos acogidos a la Ley 

de Protección del Empleo.

Entorno macroeconómico 2020 - Resumen y Perspectivas
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* Desde el peak de inflación en febrero (3,9%), la inflación se ha moderado hasta 2,5% en julio, por menores presiones 

inflacionarias por holguras de capacidad.

* Similar trayectoria ha mostrado la inflación subyacente y no transable, por la debilidad de la demanda interna.

* Se estima inflación de 2,4% al cierre del 2020, debido a que seguiría la gradual reapertura de la economía y el alza de 

algunos precios volátiles (gasolinas, alimentos).

Entorno macroeconómico 2020 - Resumen y Perspectivas
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* Rápida respuesta de las autoridades económicas.

* TPM a 0,5%, su mínimo técnico.

* Medidas no convencionales para facilitar la liquidez en el sistema 

financiero.

* Tasas de corto plazo: baja en línea con la TPM.

* Tasas de largo plazo: Fluctuando en torno a 2,5%, respondiendo a las 

medidas no convencionales, pero con presión al alza en mediano plazo 

ante deterioro fiscal.

* Primas por riesgo de mercados locales: peak en marzo. Parte de ese 

incremento se ha devuelto por mayor apetito por riesgo a nivel global.

* No obstante, no volverían a niveles previos a octubre, por cambios en 

presiones fiscales, endeudamiento y dinámica de crecimiento de la 

economía.

Entorno macroeconómico 2020 - Resumen y Perspectivas
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Financiamiento

Utilidad $32.367 mm 

(-20,8% YoY)

* Banca Empresas: Menor resultado 

por un mayor gasto en riesgo

* Banca Personas: Menor resultado 

por menores ingresos y mayor 

riesgo

* Tesorería: Mayor resultado por 

mayores ingresos operacionales

* Factoring: mayor resultado por 

mejor spread 

Grupo Security Utilidad a junio-20 $17.328 mm (-59,5% YoY)  

Gastos corporativos

* Gastos de Grupo y Áreas de Apoyo

* Mayor gasto en indemnizaciones 

* Unidades de reajuste y Costo Financiero:

* Mayor inflación en el periodo

* Efectos tributarios positivos en el 2Q20

Inversiones

Utilidad $2.035 mm

(-32,3% YoY)

* Valores y AGF Security: 

Utilidad inferior por un 

menor resultado en las 

posiciones propias. 

Ingresos operacionales en 

línea con el año anterior.

Seguros

Resultado -$1.584 mm 

($11.677 mm jun-19)

* Vida Security: Menor 

resultado por menor 

resultado de inversiones. 

Las líneas de negocio se 

encuentran en línea con 

los proyectado

Otros Servicios

Resultado -$2.084 mm 

($500 mm jun-19)

* Travel Security: Menor 

resultado producto de la 

crisis sanitaria. 

* Inmobiliaria Security: en 

proceso de escrituración 

para reconocer las ventas 

en resultado

Negocios Internacionales

Resultado -$1.086 mm 

($520 mm jun-19)

* Protecta Security: Menor 

resultado por menor 

liberación de reservas de 

siniestros ocurridos y no 

reportados.

Ch$ Millones 2Q20 1Q20
Var

 QoQ
jun-20 jun-19

Var

YoY
Utilidad áreas de negocio 12.272 17.377 -29,4% 29.649 56.586 -47,6%

Gastos de Grupo y áreas de apoyo -3.212 -3.057 5,1% -6.268 -5.292 18,5%

Costos financieros -3.063 -3.412 -10,2% -6.474 -5.884 10,0%

Unidades de reajuste -707 -2.774 -74,5% -3.481 -3.227 7,9%

Ajuste sociedades de apoyo 538 -1.928 - -1.390 87 -

Impuestos y otros 5.001 293 - 5.293 550 -

Utilidad Grupo Security 10.761 6.567 63,9% 17.328 42.819 -59,5%



Área Financiamiento - Banco Security (Individual)

Utilidad:
Ch$ 26.807 millones

-26,4% YoY

Colocaciones:
Ch$ 6.225 mil millones

+13,3% YoY

Cobertura:
89,6%

-228 bp YoY

NPL:
1,87%

+18 bp YoY

Principales áreas de negocio del Banco, para llegar al resultado final es necesario considerar columna de “otros”, que incluye ítems que no se asignan a estas áreas.
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Área Financiamiento - Indicadores Banco Security (Consolidado)

Security: +13,3% YoY Industria: +12,3% YoY

¹Sin considerar la participación de la industria en el extranjero
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Utilidad:
Ch$ 5.568 millones

+25,2% YoY, -5,5% QoQ

Colocaciones:
Ch$ 321.201 millones

-9,7% YoY, -17,1% QoQ

Eficiencia:
39,9%

-241 bp YoY

Riesgo:
2,33%

+29 bp YoY

Área Financiamiento - Factoring Security
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Resultado de -Ch$ 1.992 millones a jun-20 vs Ch$ 11.428 millones a jun-19

• Por el resultado de Inversiones , por la caída de los mercados producto de la crisis sanitaria. Cabe destacar que la operación de los 
negocios de seguros se encuentra en línea con los proyectado para este año.

Área Seguros- Vida Security



Área Seguros- Vida Security – Resultado de Inversiones 
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* Menor resultado de inversiones (Ch$ 22.810 MM a jun-20, vs Ch$76.121 MM a 

jun-19), por la caída de los mercados por los efectos de la pandemia.

* Resultado de la renta variable relacionado al rendimiento de los siguientes 

benchmarks :

* En dólares: S&P 500: -4,0% YTD; +20,0% QoQ

* En Pesos: IPSA: -15,2% YTD; +13,5% QoQ

Cartera de inversión por clasificación de riesgo1
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Área Inversiones - Inversiones Security

Utilidad Área Inversiones Security (Ch$ millones)
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AUM1

Ch$ 4.149 mil millones
-14,2% YoY

Ingresos Op.
Ch$ 18.601 millones

+0,1% YoY
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5,3% mkt Share
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Área Inversiones - Inversiones Security
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Protecta: Utilidad jun-20 S./ 4,7 millones (US$ 1,3 millones), versus utilidad a jun-19 de S./ 8,9 millones (US$ 2,7 millones)

* 25,1% de participación de mercado en RRVV a jun-20

* Prima seguro neta de S./ 188,5 millones (+0,8% YoY), por mayor venta de RRVV y rentas privadas

* Variación de reservas técnicas de S./ 169,0 millones a jun-20 (+1,8% YoY), por mayor venta de RRVV

* Resultado de inversiones de S./ 57,7 millones a jun-20 (+0,2% YoY)

Área Negocios Internacionales - Protecta

Tipo de cambio junio 2020: 1 US$ =  S./ 3,54

Accidentes 

y 

Enfermeda

des

2.6%

Vida

12.2%

Renta 

Particular

32.2%

Rentas 

Vitalicias

53.0%

Protecta – Prima directa por ramo
% Chg

QoQ

Prima Total Rentas Vitalicias 34.996 66.274 -47,2% 101.270 93.836 7,9%

Participación de Mercado RRVV 23,5% 26,0% -253 p 25,1% 19,9% 517 p

Prima Total Rentas Particulares 27.268 34.225 -20,3% 61.494 61.731 -0,4%

Participación de Mercado RRPP 20,5% 14,3% 623 p 16,5% 12,4% 407 p

Prima Total 71.536 119.513 -40,1% 191.048 188.518 1,3%

Resultado de inversiones 22.622 35.051 -35,5% 57.672 57.578 0,2%

Rendimiento del portafolio UDM 8,3% 9,7% -135 p 8,3% 8,9% -56 p

Utilidad Neta -1.243 5.898 - 4.655 8.891 -47,6%

6M19 % ChgEn miles de S./ 2Q20 1Q20 6M20



Área Otros Servicios - Travel e Inmobiliaria Security

Travel Security 

* Utilidad jun-20 -Ch$ 2.861 millones (-90,0% YoY, -94,1% 
QoQ), por impacto en la industria de viajes y turismo por la 
crisis sanitaria. 

* Ajuste en la estructura y adecuación a un modelo de venta 
digital, que implicó reducir la dotación en un 32%. 

* Se implementará un modelo comercial y de operaciones 
completamente integrado entre Chile y Perú

Travel Perú  

* Utilidad -Ch$ 133 mm (vs Ch$ 115 mm mar-19)

* Ventas: US$ 12 millones (-30,0% YoY y -17,9% QoQ)

Inmobiliaria Security

* Utilidad jun-20 Ch$ -514 millones

* Mayor escrituración de proyectos (18 escrituraciones 
a jun-20, 5 a jun-19)

* Activos inmobiliarios administrados por Ch$ 128.438 
millones (+27,8% YoY)

* Proyectos en desarrollo:

* 7 proyectos en desarrollo

* 151 unidades por vender



Evolución Grupo Security - Indicadores

* Utilidad distribuible junio 2020 de Ch$ 17.328 millones (-59,5% YoY)

*Considera Patrimonio total y utilidad del ejercicio a jun-20



Aumento de capital

* Período de opción preferente entre el 20 de julio y el 19 de agosto.

* 415 millones de acciones (11,23% de aumento)

* Roadshow 3-7 de agosto

* Suscripción 77,64% durante período de opción preferente: 322.220.568 de nuevas acciones

* Monto recaudado en primera vuelta: $51.555.290.880

* Opciones remanentes: 92.779.432

* Prorrata de opciones: 0,287937646

* Monto a suscribir en 18 meses: $14.844.709.120

* Free float: de 26,75% a 27,74%



18

• Optimización del uso de capital 
y modelos de riesgo

• Implementación Basilea III

• CBR en seguros de vida

• Uso de analítica y datos para 
captar oportunidades y 
detectar riesgos

• Adaptación de procesos y TI 
a nuevos modelos de 
atención

• Potenciar canales digitales

• Adaptar la organización y la 
operación para habilitar el 
negocio de manera más 
eficiente

• Nuevas plataformas de 
crecimiento

• Rediseñar viajes de clientes 
manteniendo nuestros 
orígenes

• Conglomerado de nicho

• Calidad de servicio

• Visión integral a través del 
Grupo

Cambio en 
expectativas 
de clientes

Interacción 
con clientes

Cambios 
regulatorios

Digital y 
datos

Cultura

• Adaptación cultural

• Desarrollo de capacidades

• Nuevos talentos

Eficiencia

• Simplificar y automatizar procesos

• Revisión de estructuras con metodología span & 

layers

• Presupuesto en base cero para 2021

Transformación en marcha
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Alto porcentaje de trabajo remoto desde el inicio de la crisisResguardo de la ciberseguridad
* Análisis periódicos de vulnerabilidad de hardware y software

o Ejercicios de ethical hacking & revisión de código fuente

* Servicio de seguridad y ciberseguridad 7x24

* Ejercicios de ethical phishing ejecutados periódicamente

Banco Security - LCR
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LCR Mín. Normativo

Resguardo de la liquidez
Banco Security

* Uso de líneas del Banco Central: $656.000 millones

* Facilidad de Crédito Condicional al Incremento de las Colocaciones (FCIC)

o LCL: $106.000 millones

o FCIC con prenda: $550.000 millones

Vida Security

* TSA: suficiencia de UF 730.593 a junio 2020

* Superávit de inversiones: $39.126 millones a junio 2020

Resguardo de la calidad de servicio

* Unidad dedicada para clientes en problemas en banca empresas: mejoras 

en modelos para anticipar deterioro y estimar impacto de PPRs. 

Perfeccionamiento de gestión de área de normalización

* 58% de productos ejecutables en plataformas online

Calidad de servicio: reclamos ingresados y % de cierre
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Banco Security - Fogape

* Línea  de  Crédito  Covid-19  con  garantías estatales  

de  hasta  el  85%

* Para empresas con ventas anuales inferiores a UF 

1.000.000 

* Objetivo: entregar liquidez para cubrir necesidades de 

capital de trabajo. No podrá usarse para amortizar otros 

créditos

* Crédito COVID FOGAPE

* Créditos de capital de trabajo equivalentes a 3 

meses de ventas

* Cobertura de garantías: 60-85% del crédito

* Bancos participantes: postergación de cuotas o 

vencimientos de deudas preexistentes por al 

menos 6 meses

* 6 meses de gracia, pagadera en cuotas en un 

período de 24-48 meses

* Tasa de interés TPM + 3% (tasa real: 0%)

* Criterios de elegibilidad

* No encontrarse en proceso de liquidación

* Mora menor a 30 días

* 396 Operaciones cursadas por MM $ 47.896

Fuente: CMF 

Notas: (1) Micro y Pequeñas Empresas: ventas anuales < 25.000 UF. (2) Medianas Empresas: ventas netas anuales 25.000 UF - 100.000 UF. (3) Empresas Grandes I : ventas netas anuales 100.000 - 600.000 UF. 

(4) Empresas Grandes II : ventas netas anuales 600.000 UF - 1.000.000 UF.

Cifras al 21 de agosto de 2020

Tamaño
Total de solicitudes

Número Monto (UF M)

Micro y Pequeñas Empresas 1 337.646 159.729

Medianas Empresas 2 27.109 116.395

Empresas Grandes I 3 10.041 147.475

Empresas Grandes II 4 1.169 40.687

Total 375.695 464.286

Institución 
Asignado 

(UF M) 

Usado

(UF M) 

Tasa 

Utilización 

Santander 51.823 49.125 95%

BCI 49.300 47.439 96%

Banco de Chile 47.000 45.077 96%

BancoEstado 38.100 35.793 94%

Itaú-Corpbanca 20.476 18.820 92%

Scotiabank 15.873 14.920 94%

Bice 1.628 1.258 77%

Security 1.646 1.227 75%

Internacional 1.671 1.061 64%

Consorcio 817 577 71%

Coopeuch 64 48 76%

Total 228.397 215.344 94%
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$524.525 millones en colocaciones reprogramadas

$6.225.354  millones de colocaciones totales

8,4% de la cartera total

Banco Security - Reprogramaciones

Fuente: CMF - Cifras al 3 de julio de 2020

5.912 clientes

11,1% de clientes consumo

Consumo Hipotecario Comercial Grupal

$104.519 millones
20,5% de las colocaciones de 

consumo

2.210 clientes

30,0% de clientes 

hipotecarios

$253.371 millones
35,8% de las colocaciones

hipotecarias

335 clientes

4,6% de clientes comercial 

grupal

$17.570 millones
7,3% de las colocaciones 

comercial grupal

Comercial Individual

236 clientes

$149.065 millones

Colocaciones totales
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