


2003

Inversiones Seguros Security incrementa a
92% su participacién en Seguros Vida
Security Previsién S.A. Grupo Security
coloca exitosamente una emisién de bonos
por UF 1 millén. La Superintendencia de
Valores y Seguros aprueba la reforma de
estatutos de la Sociedad Administradora de
Fondos Mutuos Security S.A., que pasa a ser
una Sociedad Administradora General de
Fondos. En Junta Extraordinaria de
Accionistas se aprueba un aumento de
capital por $30.000 millones, que se
concreta en 2004.

2004

Grupo Security adquiere el 99,67% de
Dresdner Bank Lateinamerika AG y el 100%
de Dresdner Lateinamerika S.A. Corredora
de Bolsa. El 1 de octubre, Banco Dresdner
se fusiona con Banco Security. Se concreta
la unién de Seguros Generales Las Américas
y Seguros Security Previsién Generales bajo
el nombre Penta Security. Grupo Security
realiza un aumento de capital por un
monto cercano a US$58,5 millones. Se
suscribe una alianza con Europ Assistance,
para crear Europ Assistance Chile. Grupo
Security se asocia con la corredora de
reaseguros inglesa Cooper Gay y nace
Cooper Gay Chile.

2005

Feller Rate confirma en A las clasificaciones
de Grupo Security y en AA las de su filial
Banco Security. Las perspectivas de la
clasificacién del holding cambian de
Estables a Positivas. GMAC RFC Chile
Limitada adquiere el 49% de las acciones
de Securitizadora Security S.A.
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2006

Grupo Security adquiere y toma el control
de Interamericana Rentas Seguros de Vida
S.A. Se crea Securitizadora Security
GMAC-RFC. Grupo Security anuncia la
colocacién de 161.205.724 acciones a $120
cada una, por un monto cercano a los
$19.345 millones. Servicios Security S.A.
absorbe a su filial Agencia Security S.A. La
clasificadora de riesgo Feller Rate eleva la
clasificacion de solvencia y bonos de A a
A+. Las acciones del Grupo Security pasan
de 1° Clase Nivel 3 a 1° Clase Nivel 2.

2007

Grupo Security y Grupo Ultramar fusionan
sus empresas de turismo, Travel Security y
Turismo Tajamar bajo el nombre de Travel
Security SA. Se concreta la fusidn de las
filiales Vida Security y Rentas Security.
Grupo Security adquiere las compafifas
Cigna Compaifiia de Seguros de Vida y
Cigna Asistencia Administrativa Ltda. Vida
Security se fusiona con Cigna Seguros de
Vida. Grupo Security coloca bonos por un
monto total de UF1.500.000.

2008

Grupo Security adquiere a GMAC RFC Chile
la participacion en su filial Securitizadora
Security GMAC-RFC, con lo cual pasa a
controlar en forma directa el 99% de la
propiedad de la Securitizadora. La junta
extraordinaria de accionistas de Grupo
Security aprueba un aumento de capital
por $66.000 millones mediante la emisién
de 600 millones de nuevas acciones, a ser
suscritas y pagadas dentro de un plazo de
tres afos.
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2009

En julio se concreta un aumento de capital
por $40.000 millones. Con esto, se
materializa el ingreso de la familia espariola
Sainz de Vicufia Bemberg a la propiedad del
Grupo Security, mediante la suscripcién de
127,5 millones de acciones equivalentes al
5% de la propiedad. Gracias a la alianza
firmada con American Express, Travel
Security se convirtié en el representante
exclusivo en Chile de la agencia de viajes
mas grande del mundo. La Corredora de
Seguros Security concretd la compra de la
cartera de seguros de Vida y Salud de
Andueza y Compaiiia. Grupo Security
coloca exitosamente una emisién de bonos
por UF 750.000.

2010

A partir del 1 de enero, el Grupo Security se
acogio a las Normas Internacionales de
Informacién Financiera, IFRS. El dia 6 de
mayo se llevaron a cabo las Juntas de
Tenedores de Bonos de Grupo Security
Series B-2,C-2, D y E, en las que se
aprobaron por unanimidad las
modificaciones a los Contratos de Emision
de Lineas de Bonos, con el propésito de que
las disposiciones y clausulas de los
contratos adoptaran la contabilidad IFRS.
Durante el 2010 se inicié un proceso de
revision estratégica de los modelos de
negocio en cada una de las filiales, el cual
se enmarca en un plan de trabajo a tres
afos plazo.

7.2 historia
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7.3. DIRECTORIO Y ADMINISTRACION

PRESIDENTE
Francisco Silva Silva

Ingeniero Civil, Universidad Catélica de Chile « Engineer, Stanford University + Master of Science, Stanford University

DIRECTORES

Claudio Berndt Cramer

Contador Auditor, Universidad de Chile

Andrés Concha Rodriguez

Ingeniero Comercial, Universidad de Chile

Jorge Marin Correa

Administrador de Empresas

Naoshi Matsumoto Takahashi

Ingeniero Comercial, Universidad Catdlica de Chile

Horacio Pavez Garcia

Constructor Civil, Universidad Federico Santa Maria

Juan Cristébal Pavez Recart
Ingeniero Comercial, Universidad Catdlica de Chile + Master of Business Administration, Massachusetts Institute of

Technology

Ana Sainz de Vicufa

BSc Honours Degree Agricultural Economics, Reading University U.K.

Alvaro Vial Gaete

Ingeniero Comercial, Universidad de Chile « Master of Arts in Economics, University of Chicago

GERENTE GENERAL
Renato Pedafiel Mufoz

Ingeniero Comercial, Universidad Catdlica de Chile- Master of Arts in Economics, University of Chicago



7.4. ESTRUCTURA CORPORATIVA

GRUPO SECURITY

FUENTE: GRUPO SECURITY A MARZO 2011

7.5. ACTIVIDADES Y NEGOCIOS
FINANCIAMIENTO

Grupo Security participa en el financiamiento de empresas y personas a través de sus filiales Banco Security y Factoring
Security. El total de colocaciones en los negocios de financiamiento alcanzd los Ch$ 2.196 miles de millones a marzo de

2011.

* BANCO SECURITY

Banco Security es un banco de tamafio mediano que opera en un segmento claramente definido y con niveles de riesgo
controlados, altos niveles de productividad y un buen soporte tecnoldgico. Su estrategia estd orientada a atender un

mercado de medianas y grandes empresas y a personas de altos ingresos.
El principal negocio del Banco es a la Banca Empresas, representando a marzo de 2011 el 79% de las colocaciones.
Banco Security ha tenido un crecimiento anual compuesto en colocaciones de un 10,8% en el periodo 2000-2010,

llegando a marzo de 2011 a Ch$ 2.074 mil millones, lo que deja al Banco en el 9° lugar en colocaciones, con cerca de un

2,6% de participacién de mercado.
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EVOLUCION COLOCACIONES Y PARTICIPACIONES DE MERCADO BANCO SECURITY

CH$ MILES DE MILLONES
I COLOCACIONES = PARTICIPACION MERCADO (%)

2.500 >/ 4%

2.000 CAC: 10,8%

1,500 —
/

3%

2%
1.000

1%
500

2005 I
2006 |
o

o
2000 EEE———
2002 EEE———
2003 I
2004

2001

2007
2008
2009
2010
UDM
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Las utilidades del Banco Security y sus filiales han tenido un crecimiento anual compuesto de 13,3% en el periodo 2000-
2010, alcanzando Ch$34.108 millones durante los tltimos 12 meses, lo cual representa una rentabilidad anual de 16,7%

sobre el patrimonio.

EVOLUCION UTILIDADES Y ROE BANCO SECURITY
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Una de las principales fortalezas de Banco Security es la calidad de su cartera crediticia. A marzo de 2011, Banco Security
presenta un indice de riesgo, medido como provisiones sobre colocaciones, de 1,93%, mientras que el promedio de
la banca es de 2,56%. Respecto de las colocaciones vencidas, a marzo de 2011 Banco Security mantenia una cartera
vencida del 1,60% de las colocaciones, lo que también se compara favorablemente con el promedio del sistema bancario
que registra un 2,61%.

RIESGO DE CARTERA BANCO SECURITY
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* FACTORING SECURITY

Factoring Security comenzé a operar en diciembre de 1992, siendo una de las empresas pioneras en la industria de
factoring nacional. Tiene una participacién de mercado del 6,7%, ubicandose en el 6° lugar con colocaciones totales por

Ch$122 mil millones a marzo de 2011.

EVOLUCION COLOCACIONES SECURITY
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La cartera de colocaciones de Factoring Security, conformada por 991 clientes, es altamente diversificada en cuanto a las

actividades econémicas, mientras que la mitad de los documentos adquiridos son facturas.

DESAGREGACION COLOCACIONES FACTORING SECURITY

ACTIVIDAD ECONOMICA 2010
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Durante el afio 2010, Factoring Security realizé un profundo proceso de revision estratégica, en el cual se redefinieron
las estructuras organizacionales, la segmentacion, los esquemas de incentivos comerciales, las politicas de precio y las
politicas de riesgo, entre otros.

INVERSIONES

Grupo Security participa en el negocio de inversiones y administracién de activos de terceros a través de la Administradora
General de Fondos Security; de corretaje e intermediacién de valores, a través de Valores Security Corredores de Bolsa; de
administracién de activos a través de Asesorias Security y de patrimonios securitizados mediante Securitizadora Security.

s ADMINISTRADORA GENERAL DE FONDOS SECURITY

Desde su creacién el afio 1992, la AGF Security ha crecido en forma sostenida, mostrando un crecimiento anual compuesto
de los montos administrados de 22,0%. A marzo de 2011 administra fondos por méas de Ch$ 730 mil millones, sumando
un total de 37.218 participes y logrando una utilidad del ejercicio del primer trimestre de Ch$ 1.129 millones. Durante el
afio 2010 logré utilidades por Ch$ 3.762 y fue una de las empresas més premiadas entre las administradoras nacionales.?)

PATRIMONIO ADMINISTRADO Y PARTICIPACION DE MERCADO

CH$ MILES DE MILLONES
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(3) FONDOS MUTUOS SECURITY EMERGING MARKET, SECURITY ACCIONES Y SECURITY CHILE 105 GARANTIZADO, RECIBIERON EL PRIMER LUGAR EN SU CATEGORIA
CORRESPONDIENTE.



* VALORES SECURITY S.A. CORREDORES DE BOLSA

Valores Security fue creada para transar las posiciones propias del Banco, pero actualmente atiende, ademas, negocios de
terceros, lo que le ha permitido situarse en el 4° lugar del ranking de la Bolsa de Comercio de Santiago, con una participacion
del 8,2% a marzo de 2011. Desarrolla sus actividades en tres dreas de negocios: renta fija, renta variable y monedas. A
diciembre 2010 las utilidades de Valores Security alcanzaron los Ch$ 1.5071 millones, mientras que al primer trimestre de
2011 las utilidades fueron de Ch$ 412 millones, esto representa un crecimiento de 72% respecto del mismo periodo del afo

anterior.

MONTOS TRANSADOS ACCIONES VALORES SECURITY
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* VIDA SECURITY

Vida Security participa activamente en el negocio de seguros de vida tradicionales. Su estrategia se ha centrado en el
desarrollo y venta de seguros que le permitan aprovechar la flexibilidad operacional con que cuenta y su capacidad de

adaptarse a los cambios de mercado.

Durante el 2010 la prima directa de Vida Security llegd a los Ch$ 68.220 millones, entregando servicios a més de 273.000
asegurados. La empresa tiene el 4,6% del mercado de seguros de vida tradicional y un portafolio de inversiones de

Ch$ 769.341 millones, lo que corresponde al 4,0% del total de inversiones de esta industria.

A diciembre de 2010, Vida Security cuenta con una cartera de rentas vitalicias de mds de 17.000 pensionados en “run off".
Sin embargo, a partir del segundo trimestre de 2011 la Empresa contempla reiniciar la venta de Rentas Vitalicias, de tal

forma lograr una participacién de mercado del 4,0% en el mediano plazo.
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Las utilidades del ejercicio 2010 fueron Ch$ 13.554 millones. Mientras que los resultados de las inversiones alcanzaron
los Ch$ 53.735 millones. Para el primer trimestre de 2011, la prima directa fue de Ch$ 19.214 millones, un 44% mayor
que el mismo periodo del afio anterior. esto se debe en gran parte a la cuota adjudicada del Seguro de Invalidez y

Sobrevivencia (SIS).

PRIMA DIRECTA VIDA SECURITY POR LINEA DE NEGOCIO
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UTILIDADES VIDA SECURITY
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RESULTADOS INVERSIONES

CH$ MILLONES
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* PENTA SECURITY S.A.

Penta Security ofrece Seguros Generales a sus clientes desde el afio 2004, luego de la fusién entre la Compafifa de
Seguros Generales Las Américas S.A.y Seguros Security Prevision Generales S.A. Tras la fusidn, la participacion de Grupo

Security de la propiedad es de un 29,17%.

Su portafolio estd formado principalmente por seguros contra incendio, terremoto y dafios fisicos a vehiculos motorizados.

Su modelo de negocios se ha validado con el tiempo, logrando el 2° lugar del mercado de acuerdo a las primas directas, 6 3 :

con una participacién de 11,5% (sin considerar compafiias de crédito) sumando Ch$ 160.664 millones y obteniendo una

utilidad del ejercicio 2010 de Ch$ 2.507 millones.

* CORREDORA DE SEGUROS SECURITY LIMITADA

Desde su creacién en 1999, Corredora de Seguros Security Limitada ha mantenido un fuerte crecimiento gracias a su

plataforma. La Corredora de Seguros Security obtuvo utilidades por Ch$ 375 millones durante el ejercicio 2010.
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SERVICIOS
*INMOBILIARIA SECURITY S.A.

Inmobiliaria Security cuenta con més de 10 afios de trayectoria en el mercado inmobiliario nacional, con una exitosa
estrategia de crecimiento basada en el desarrollo, inversién y gestién de proyectos de viviendas y oficinas. Los proyectos
gestionados por la Inmobiliaria estdn situados mayoritariamente en las comunas de Vitacura, Las Condes, Nufioa,

Providencia, Lo Barnechea y Huechuraba.

A diciembre de 2010, Inmobiliaria Security administra activos sobre UF 690 mil, logrando utilidades por Ch$ 400 millones,

con un retorno sobre capital del 12%.

VENTAS INMOBILIARIA SECURITY
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*« TRAVEL SECURITY S.A.

Desde el afio 1999, la compafiia se ha especializado en la atencidn de clientes corporativos y personas que requieren un
estandar de excelencia, ofreciendo una amplia oferta de productos y diversos servicios asociados a los viajes. Se consolidd
a nivel mundial gracias a la alianza con la Red de Servicios de Viaje American Express, el conjunto de oficinas de servicios

de viaje mas grande del mundo, con 2.200 oficinas y presencia en mds de 140 paises.

En 2010, Travel Security obtuvo ventas de US$ 188 millones, posicionandose como la segunda agencia de viajes del
mercado en venta aérea internacional. La utilidad del ejercicio fue de Ch$ 1.4071 millones, lo que implica un retorno sobre

el capital de 21,7%.

VENTAS TRAVEL SECURITY
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UTILIDADES TRAVEL SECURITY
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